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toi energiakriis

Vuonna 2022 siirtyminen kohti

hiilineutraaliutta seka Venajan
hyokkayssodan seurauksena
kaynnistynyt energiakriisi nakyivat
Suomessa seka sahkon kulutuk-
sessa etta tuotantotavoissa.

Kertomusvuonna koimme erittain voimakkaan
kustannustason nousun. Raaka-aineet, sahko-
ja rakentamiskustannukset seka havidener-
gian kustannukset nousivat huomattavasti,
mika vaikutti toimintaedellytyksiimme. Sahkon
hinnasta ja saatavuudesta keskusteltiin laajasti
Suomessa ja sahkdnjakelun merkitys huolto-
varmuuskriittisena toimintona nousi. Tehta-
vamme on varmistaa luotettava sahkdnja-
kelu mya@s silloin, kun sahkén kulutus kasvaa
ja energiantuotannon vaihtelevuus lisdantyy.
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Tuomme sahkon yli 726 000 asiakkaallemme
Etela-, Lounais- ja Lansi-Suomessa, Joensuussa
seka Kaillismaalla vastaten 20 prosenttia
Suomen sahkdnjakelusta. Sahkoa raskaalle
teollisuudelle, pienteollisuudelle, pienyrityksille ja
koteihin kuljettavan verkkomme kokonaispituus
oli 88 600 kilometria. Verkkomme toimitusvar-
muus pysyi viime vuosien tapaan erittain hyvalla
tasolla 99,98 prosentissa.

Sahkoénkulutuksen arvioidaan kasvavan
Suomessa 50 prosenttia vuoteen 2040
mennessa. Sahkdon vahvasti perustuva
energiajarjestelma tarkoittaa sita, etta vaati-
mukset sahkéjarjestelman toimintavarmuudelle
kasvavat entisestaan yhteiskunnan kriittisten
toimintojen kuten sairaaloiden, tietoliikenneverk-
kojen ja maksujarjestelmien turvaamiseksi.

Luotettavan sahkadnjakelun turvaamiseksi
sahkdverkkoa tulee yllapitaa ja kehittaa niin, etta
se vastaa tulevaisuuden energiajarjestelman

ESG-tunnusluvut

tarpeisiin. Nyt rakennettavan sahkéverkaon tulee
palvella asiakkaita jopa 60 vuotta. Sahkdverkon
tulee mahdollistaa kaksisuuntainen siirto, jonka
avulla kotitaloudet ja taloyhtitt voivat myyda
itse tuottamansa sahkan ylijdaman ja pienentaa
siten kustannuksiaan.

Investoimalla sahkéverkkoon varmistamme,
etta asiakkaamme voivat kayttaa kotimaista,
uusiutuvaa energiaa seka toimia sahkon pien-
tuottajina. Nain varmistamme sahkaon luotet-
tavan jakelun energiaomavaraisessa Suomessa,
sahkén kulutuksen kasvaessa ja yhteiskunnan
siirtyessa fossiilisesta uusiutuvaan energiaan.

Me mahdollistamme Suomen matkan kohti
omavaraista uusiutuvaa energiaa ja varmis-
tamme, etta verkkomme tuo sahkon alykkaasti
perille ja myos takaisin.
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Energiavarmuus syntyy
ammattitaidolla, investoinneilla

ja yhteistyolla

Vuosi 2022 oli muutosten vuosi. Aloitin Carunan toimitusjohtajana viime
kevaana, ja olen erittain innostunut mahdollisuudesta paasta kehittamaan
Carunan roolia merkittédvana energia-alan toimijana. Sahkéverkkojen rooli
Suomen huoltovarmuuden turvaamisessa korostui viime vuonna, kun sota
Ukrainassa alkoi. Olemme osa kriittista infrastruktuuria, jonka toimivuus
on tarkeaa joka paiva asiakkaillemme ja koko yhteiskunnalle.

Carunan tehtavana on varmistaa luotettava
sahkdnjakelu kaikissa tilanteissa niin taajamissa,
haja-asutusalueilla kuin saaristossakin.

Tulevina vuosina sahkdnkulutuksen ennuste-
taan kasvavan Suomessa 50 % vuoteen 2040
mennessa samaan aikaan, kun siirrymme fossii-

lisesta energiasta uusiutuvan energian kayttoon.

Sahkaon vahvasti perustuva energiajarjestelma
tarkoittaa sita, etta vaatimukset sahkgjarjes-
telman toimintavarmuudelle kasvavat entises-
taan yhteiskunnan kriittisten toimintojen kuten
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sairaaloiden, tietoliikenneverkkojen ja maksu-
jarjestelmien turvaamiseksi. Huolehdimme siita,
etta toimitusvarmuus sailyy tulevaisuudessakin
nykyisella 99,98 prosentin tasolla.

Carunan toimintaymparistd heikentyi merkitta-
vasti vuoden 2022 aikana valvontaviranomaisen
poikkeuksellisesti kesken valvontajakson tekemien
kiristysten ja yleisen kustannustason nousun
vuoksi. Valvontamallin muutosten seurauksena
yhtion sallittu tuotto vaheni noin 40 prosenttia
verrattuna edellisvuoteen. Kesken valvontakauden
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Carunan asiakkaat ovat valmiita energiamurrokseen,
ja siksi sahkoverkon tulee kestaa asiakkaiden nykyiset,
mutta erityisesti tulevaisuuden tarpeet.

tehdyt muutokset ovat erittdin poikkeukselliset ja
heikentavat yhtididen mahdollisuutta investoida
verkon kehittdmiseen. Lisaksi luottoluokituksemme
laski valvontamalliin tehtyjen muutosten seurauk-
sena, mika vaikuttaa rahoituksemme saatavuuteen
ja hintaan.

Koko Suomea koskeva kustannusinflaatio nakyi
meille yli 10 prosenttia kallimpana sahkaverkon
rakentamisena verrattuna viime vuoteen. Erityisesti
raaka-aineiden ja polttoaineiden hinnat nousivat
tuntuvasti. Myds markkinoilta ostamamme havié-
energian hinta kallistui noin 35 prosenttia, ja sen
odotetaan kaksinkertaistuvan viela vuoden 2023
aikana. Lisaksi karkotasot ovat kasvaneet. Kaikki
tama vaikutti siihen, ettd emoyhtién tulos puolittui
edellisvuoteen verrattuna.

Carunan tavoitteena on uudistaa sdhkéverk-
koaan pitkdjanteisesti energiamurroksen tarpeet
huomioiden, mika edellyttaa investointeja tulevina
vuosina sahkdverkan kehittamiseen. Kustannusten
noususta huolimatta tavoitteenamme on inves-
toida asiakkaiden energiavarmuuteen ja Suomen

Vuosiraportti 2022

hiilineutraaliustavoitteiden saavuttamiseen vuosit-
tain yli 120 miljoonaa euroa. Aloitimmekin useita
sahkdverkon rakennustyémaita muun muassa
Lounais-Suomessa, Pohjanmaalla ja Koillismaalla.

Vuoden aikana kysyimme myds asiakkailtamme
sahkéverkon kehittamissuunnitelmista, ja ilokseni
vaoin kertoa, etta yli 4 000 asiakasta antoi palau-
tetta. Tietoja kerattiin myds uusien teknologioiden
- sahkdautot, aurinkopaneelit, kulutusjousto -
kasvusta, asiakkaiden kokemuksia nykyisen verkon
toimitusvarmuudesta seka sen kehittamisen
tarpeista.

Carunan asiakkaat ovat valmiita energia-
murrokseen, ja siksi sahkoverkon tulee kestaa
asiakkaiden nykyiset, mutta erityisesti tulevai-
suuden tarpeet. Asiakkaat toivovat sahkdverkon
kehittdmista niin, etta he voivat itse osallistua
energiatalkoisiin, kuten joustaa sahkon kaytéssa
vuorokauden eri aikoina. Jopa 86 % henkildasiak-
kaistamme on valmiita nékemaan vaivaa kulutus-
jouston eteen. Tdma on erittdin hieno ja positii-
vinen asia.

Ymparistévastuu
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Tutkimme aktiivisesti ratkaisuja jouston tarpee-
seen isossa mittakaavassa. Esimerkki tasta on
Espoon Suomenajan dynaaminen sahkéliittyma,
jonka pilotoinnin aloitimme Fortumin kanssa.
Dynaaminen sahkéliittyma on ensimmainen
laatuaan Suomessa. Varmistamme pilotissa taysin
uudella tavalla sahkoverkkokapasiteetin riitta-
vyytta. Sahkokattilan tarvitsemaa sahkda verkosta
voidaan joustavasti sdataa varmistaen samalla,
ettd sdhkonsaanti on koko ajan turvattu. Kulu-
tusjouston tarve lisdantyy entista enemman, kun
tuuli- ja aurinkoenergian tuotantomaarat kasvavat
verkkoalueillamme ja koko Suomessa.

Vuoden aikana toteutimme useita tuulivoi-
mapuistojen liittymispyyntdja, ja ensimmainen
aurinkovoimapuisto otettiin alueellamme kayttoon.
Tuulivaimaloita liittyi Carunan verkkoon muun
muassa Kurikassa ja Posialla.

Teemme tyota turvallisen tyon eteen joka
paiva. Tyoturvallisuus kehittyi oikeaan suuntaan,
mutta parannettavaa viela riittaa tyémaidemme
turvallisuudessa. Vuoden aikana tydmaillamme

Raportointiperiaatteet & GRI

ESG-tunnusluvut <

tapahtui kuusi poissaocloon johtanutta tyotapa-
turmaa.

Toimitusvarma sahké on perusedellytys
sahkdistyvassa yhteiskunnassa. Menneen
vuosikymmenen investoinnit ovat varmistaneet,
etta sahkdverkko ei tana paivana ole enda niin
altis ilmastonmuutoksen mukanaan tuomille s&an
aari-ilmidille. Carunalla toimituskriteerit tayttavan
verkan piirissa olevien asiakkaiden maara on
kasvanut noin 60 %:sta yli 90 %:iin viime vuosien
aikana. Olemme erittdin tyytyvaisia tahan saavu-
tukseen.

Vuonna 2022 Caruna sijoittui ensimmaista
kertaa 10. sijalle Great Place to Work -kisan
suurten yritysten sarjassa. Olen ylped yhtids-
tadmme ja siita tyota, jota saamme tehda asiakkai-
demme arjen turvaamiseksi joka paiva. Vaikka mika
olisi. Vaikka mita tulisi. Vaikka mika muuttuisi. Me
tuomme sinulle sahkén.

Jyrki Tammivuori
toimitusjohtaja
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Joustava strategiamme toimii
muuttuvassa toimintaymparistossa

Strategiamme vastaa joustavasti toimintaym-
paristomme tuomiin haasteisiin. Perustehta-
vamme on turvata laadukas, kustannustehokas ja
vastuullinen sahkénjakelu asiakkaillemme kaikissa
olosuhteissa.

Ukrainan sota on muuttanut energiajarjes-
telman tuotantorakennetta, mika vaikeuttaa riit-
tavan sahkéntuotannon varmistamista Suomessa.
Olemme valmistautuneet mahdolliseen tehopu-
latilanteeseen. Olemme tunnistaneet huoltovar-
muuskriittiset asiakkaat ja pyrimme huolehtimaan,
ettd mahdolliset sahkopulatilanteesta johtuvat
sahkdkatkot eivat koske heita.

Kiihtyva energiamurros edellyttda suuria muu-
toksia energia-alan toimijoilta, myts Carunalta.
Tavoitteemme on auttaa asiakkaitamme ja suoma-
laista yhteiskuntaa energiamurroksen lapi, jotta
Suomen hiilineutraaliustavoitteet saavutetaan
kustannustehokkaasti aikataulussa.

Vuosiraportti 2022

Tavoitteenamme on asiakkaalle vaivaton
ja kustannustehokas verkkapalvelu. Otamme
sahkdverkon kehittdmisesséa entista tarkemmin
huomioon asiakkaidemme tulevaisuuden tarpeet,
energiamarkkinan kehityksen ja alueelliset erot.
Tehostimme myds omaa toimintaamme muun
muassa muutosneuvottelujen avulla.

Energiamurroksen edistaminen kustannus-
tehokkaasti vaatii uutta osaamista. Kehitimme
sahkdverkkoamme edelleen vastaamaan katta-
vasti toimintaympariston muutoksiin. Jatkoimme
tietojarjestelmaarkkitehtuurimme muuttamista
vastaamaan sahkdverkon toiminnan tulevaisuuden
tarpeisin.

Avain vuoropuhelu viranomaisten ja paattajien
kanssa on tarkeaa. Vuoden aikana jarjestimme
yli 90 tapaamista paattajien ja viranomaisen
kanssa. Keskustelimme energiamurroksesta ja
-kriisista seka niiden vaikutuksista sahkénjakelu-

Ymparistévastuu

Hallinnointi

liketoiminnan edellytyksiin. Kertomusvuonna
alkanut energiakriisi lisasi energiakeskustelua
yhteiskunnassa, mika nakyi meille kasvaneina
asiantuntijalausuntojen pyyntéina. Energia-alan
osaamisellemme ja ndkemyksellemme on entista
enemman kysyntaa tulevaisuudessa, kun vihreaa
energiajarjestelmaa kehitetaan.

Laadimme sidosryhmillemme energiamurrosta
avaavan julkaisun “Jakeluverkot mahdollistavat
energiamurroksen”.

Tutkimme vuoden aikana s&hkojarjestelman
tasapainoa tukevia, nykyisen sahkdverkkaliiketoi-
minnan ulkopuolisia liiketoimintamahdollisuuksia.
Palveluiden taytyy tukea saadeltya toimintaa tai
olla valttamattémia saannellyn toiminnan toteut-
tamiselle. Mahdollisten lisaarvopalveluiden on
selkeasti hyddytettava asiakkaitamme ja yhteis-
kuntaa, ja ne voivat liittya esimerkiksi kulutusjous-
toon tai energiavarastoihin.

Raportointiperiaatteet & GRI
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Sahkaodverkon
tulee vastata toiminta-
ympariston muutoksiin.
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Sahkonjakeluverkko on vihrean siirtyman
ja huoltovarmuuden ytimessa

Vihrea siirtyma on valttdmaton ilmastokriisin
ratkaisemiseksi, ja kestava, uudistuva sahko-
verkko on siirtyman toteutumisen edellytys.
Toimintavarma ja joustava sahkdverkko on
sahkéjarjestelman luotettava selkaranka, ja se
kuljettaa sahkén luotettavasti sinne, missa sita
kulloinkin tarvitaan my@s poikkeustilanteissa.

Yhteiskunnasta tulee nykyistakin riippuvai-
sempi sahkosta kasvihuonekaasupastdjen
vahentamisen ja digitalisoitumisen myota.
Sahkonkulutuksen arvioidaan kasvavan lahes
50 prosenttia vuoteen 2040 mennessa, mikali
Suomi saavuttaa ilmastotavoitteensa annetussa
aikataulussa.

Sahkontuotanto muuttuu. Kun aiemmin sahkéa
tuotettiin padosin yksittaisissa suurissa voimalai-
toksissa kaupungeissa, tulevaisuudessa sahkda
tuotetaan tuhansissa pienissa voimalaitoksissa
paaosin maaseudulla. Jatkossa valtaosa tuotan-
nosta myds vaihtelee sdan mukaan.

Asiakkaan rooli sahkémarkkinoilla muuttuu,
kun sahkdmarkkinoilla tarvitaan paljon kulutus-
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joustoa, jotta sadhkajarjestelma pysyy tasapai-
nossa ja toimintavarmana. Asiakas voi ajoittaa
sahkdnkulutuksen automaation avulla niihin
hetkiin, kun puhdasta ja edullista sahkoa on
runsaasti saatavilla.

Lammityksen sahkodistyminen ja kaupungis-
tuminen keskittavat sdhkdnkulutusta entista
enemman kaupunkeihin, kun taas hajautettu
sahkéntuotanto sijoittuu entistd enemman
haja-asutusalueille.

Energiamurroksen tuomat haasteet vaikut-
tavat paljon enemman sahkdverkon mitoituk-
seen kuin pelkka sahkdnkulutuksen kasvu.
Jakeluverkkojen roali tulevaisuuden sahko-
jarjestelmassé on kriittinen, kun sen tulee
mahdollistaa kaksisuuntainen siirto ja uusien
teknologioiden, kuten sahkdautojen ja aurinko-
paneelien kytkeminen sahkdjarjestelmaan.

e
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Toimintavarmat ja joustavat
sahkoverkot kuljettavat
sahkon luotettavasti sinne
missa sita kulloinkin tarvitaan

.
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Sahksautojen
latauspisteet
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osa strategiaamme ja
paivittaista tyotamme

Yritysvastuu on integroitu
strategiaamme ja siten kaikkeen
toimintaamme: tavoitteenasetantaan,
liiketoimintasuunnitteluun,
seurantaan ja raportointiin.

Yritysvastuu lapaisee koko organisaatiomme
alkaen hallituksesta johtoryhmé&an ja edelleen
operatiiviseen toimintaamme. Talous- ja varatoi-
mitusjohtaja vastaa yritysvastuusta johtoryh-
massa. Yritysvastuupaallikko vastaa yritysvastuun
kaytannon ohjauksesta ja kehittdmisesta.

Otamme tasapuolisesti huomioon kaikki
vastuullisuuden nakokulmat: ymparistévastuun,
sosiaalisen ja taloudellisen vastuun seka hyvan
hallintotavan. Nykyinen vastuullisuuschjelmamme
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perustuu sidosryhmiemme vaatimuksiin ja tarpei-
siin eli olennaisuusanalyysiin.

Noudatamme toiminnassamme kansainvalisia
kestavan kehityksen periaatteita ja sitoumuksia, ja
myo6tavaikutamme suoraan useisiin YK:n kestavan
kehityksen tavoitteisiin.

CARUNAN TOIMINTAOHJE ON
TYOSKENTELYMME PERUSTA
Toimintachjeemme (Code of Conduct) ja yhtio-
politiikkamme sisaltavat kannanottomme ja
sitoumuksemme kestavan kehityksen periaattei-
siin ja luovat perustan tavallemme tehda tyota.
Toimintachjeemme maarittelee, miten huoleh-
dimme omaisuudestamme, teemme yhteistyota
ja kohtelemme toisiamme seka harjoitamme
sahkdnjakelutoimintaa. Kaikki carunalaiset ovat
suorittaneet toimintachjettamme kasittelevan

Ymparistévastuu
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verkkokoulutuksen. Edellytémme vastuullista
toimintaa myas kaikilta kumppaneiltamme.

KESKUSTELEMME AVOIMESTI
SIDOSRYHMIEMME KANSSA

Koranapandemia ja Venajan hyodkkays Ukrainaan
kiihdyttivat energiakriisid, miké lisési sidosryhmien
kiinnostusta energia-asioihin. Kdymme sidosryhmi-
emme kanssa aktiivista vuoropuhelua ja kerdamme
heiltd vuosittain palautetta muun muassa mainetut-
kimuksella, asiakastyytyvaisyyskyselyilla sekd oman
henkiléston sitoutuneisuutta mittaavalla Great Place
to Work -tutkimuksella. Energiakriisi on huolettanut
sidosryhmiamme laajalti. Olemme keskustelleet
sidosryhmiemme kanssa laajasti jakeluverkkojen
roolista osana Suomen huoltovarmuutta seka
mahdollisista kiertavista sahkdkatkoista ja keinoista
valttaa sahkopula.

Kertomusvuoden aikana toimme sidosryhma-
tydssa esiin sahkonjakeluyhtitn keskeista roolia
energiamurroksen mahdollistajana. Jakeluverkaot
mahdollistavat energiamurroksen -julkaisussa
kuvasimme sahkdverkkojen merkitystd 2040-luvulla.
Lisaksi hahmottelimme, millainen tiekartta tarvitaan
tulevaisuuden hiilinegatiiviseen yhteiskuntaan. Ener-
giamurroksen mahdollistaminen tarvitsee vakaata,
ennustettavaa ja lapinakyvaa saantelya, sujuvaa
luvitusta seka investointeihin kannustamista. llman
naitd investoinnit Suomeen vaarantuvat.
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Yhteiskunnalliset teemat korostuivat keskuste-
luissamme poaliitikkojen kanssa eduskuntavaalival-
mistelujen kdynnistyessa. Vastaavasti valvontamallin
valmisteluryhmassa kavimme aktiivista vuoropuhelua
virkamiesten ja muiden sidosryhmien kanssa.

Haluamme olla asiantunteva ja luotettava
kumppani sidosryhmillemme. Osallistuimme vuoden
aikana asiantuntijan roolissa lukuisiin toimialan
tydryhmiin ja tilaisuuksiin seka annoimme kasva-
vassa maarin asiantuntijalausuntoja hallituksen
esityksiin, asetuksiin seka haastatteluja medialle.

Tapasimme sidosryhmia myos erilaisissa tapah-
tumissa ja omissa tilaisuuksissamme eri paikkakun-
nilla, ja viestimme eri kanavia kayttaen.

EPAILTYJEN VAARINKAYTOSTEN ILMOITUS
JA TUTKINTA

Seka ulkoisten sidosryhmien etta Carunan omien
tyontekijdiden ilmoittamat epaillyt vaarinkaytosta-
paukset tutkitaan luottamuksellisesti ja puolueet-
tomasti erikseen maaritellyn menettelytavan
mukaisesti. Joissakin tapauksissa viranomainen
voi johtaa tutkimusta.

Mahdollisiin seuraamuksiin ja kurinpitotoimiin ei
ryhdyta ennen kuin tutkinta on valmis.

Seka carunalaiset etta ulkoiset sidosryhmat
voivat tehda ilmoituksen omalla nimell&an tai
nimettémana myds Carunan verkkasivuilla olevan
ilmoituskanavan kautta.
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Sidosryhma Sidosryhmien odotukset Carunan toimenpiteet 2022 Sidosryhma Sidosryhmien odotukset Carunan toimenpiteet 2022
Henkilostd « Tydn merkitys « Joustavat tygjarjestelyt ja etatyd Toimialajérjestot, ¢ Toimialan kehittdminen vastuullisesti « Energiajarjestelmén kehittdminen, ratkaisujen ja
* Tydssa kehittyminen « Yrityskulttuurin kehittdminen alan yhteisty6- « Asiantuntijana toimiminen ja energiamurroksen asiantuntemuksen tarjoaminen kumppaneille
« Tybhyvinvointi ja-turvallisuus « Tyéhyvinvoinnin edistdminen kumppanit ja edistdminen « Yhteistyd eri toimijoiden kanssa ja alan
« Osaamisen johtaminen etu- ja kansalais- ¢ Aktiivinen vuorovaikutus edunvalvonta
« Strategia- ja kehittamispéiva jarjestot « Toimialajarjestdisséa vaikuttaminen seka niiden
« Great Place to Work -henkiléstétutkimus ja toimikunnissa ja tyoryhmissa tydskentely
henkiléstokyselyt (nelja kertaa vuodessa),
kehityssuunnitelmat Pelastus- e Aktiivinen ja ennakoiva viranomaisyhteistyd « Kuntien varautumisen kehittdminen
« Valmennukset ja koulutukset, mm. viranomaiset ¢ Asiantuntijuuden jakaminen ja osallistuminen yhteistydsséa pelastuslaitoksen kanssa
Energiamarkkina-koulutusohjelma erilaisiin harjoituksiin « Aktiivinen viestinta pelastuslaitokselle ja
. Qpiskelijayhteistyd e Varautumis- ja valmiussuunnitelmien laatiminen viranomaisille
* Varautumis- ja valmiussuunnitelman
Asiakkaat « Turvallisuus ja luotettavuus, ekologisuus « Sahkoisen asioinnin edistaminen paivittaminen
seka edellakavijyys * Uusi sahkopulasivusto « Osallistuminen viranomaisten jarjestamien
« Ammattitaitoinen, ystavallinen ja « Saanndlliset tapaamiset avainasiakkaiden seka harjoitusten valmisteluun
monikanavainen asiakaspalvelu yritys- ettd kunta-asiakkaiden kanssa « Traficomin hairigtilanteiden
« Vaivaton palvelu « Asiakastyytyvdisyyden parantaminen palveluita yhteistoimintaryhman (HATY) tyéhén
« Tiedottaminen muutos- ja hairi6tilanteissa kehittamalla osallistuminen
+ Nopea viankorjaus « Palvelut, kuten sahkdn kulutusseuranta seka
« Hinnoittelun lapinékyvyys sahkoékuorman ohjauspalvelu Omistajat « Yhtién arvon kasvattaminen kestavall tavalla « Hallituksen kokouksiin ja valiokuntatyéhon
+ Nakemystd, asiantuntijuutta ja tukea « Alykkaiden liittymistapojen kehittdminen « Valitun strategian toteuttaminen osallistuminen
energiakriisin aikana « Hyva hallinnointitapa « Saanndllinen henkilékohtainen yhteydenpito
Urakoitsijat, * Yhteistydn avoimuus ja ennakoitavuus « Sidosryhmatilaisuudet ja sdannélliset tapaamiset + Toimintaohjeiden ja politiikkojen noudattaminen
kkomateri- « Sovituist ioista kiinnipitami « Toimittajasuhteid ktiivi kehitystyo
ver. 'on'1a elr| DV.I. l.JIS @ aswo_ls a" ||nn|p_)| ?m!nen 0|n?| aJas.u . EI-EH @ .||v.|ne_n enitystyo Rahoittajat ¢ Lakien ja viranomaisvaatimusten noudattaminen * Puoli- ja vuosiraportointi
aalitoimittajat, « Aktiivinen yhteistydn kehittdminen « Sopimustoimittaja-auditoinnit L . R P . T .
. i . P - - e YK:n ihmisoikeuksien, kansainvalisen tydjarjeston ¢ Ensimmainen Green Bond -sijoittajaraportti
palvelu- ja ICT « Syrjimattémyys ja toimivien markkinoiden yll&pito A . . . e i
L R X - . . (ILO) perussopimusten, UK:n lahjonnanvastaisten e« Compliance-sertifikaatit
-toimittajat « Toimittajamarkkinaa kiinnostavat hankinnat ja . . R A . . .
. periaatteiden seka YK:n Global Compact + Toiminnan tuloksellisuuden ja vahvan kassavirran
hankekokonaisuudet . . -
-aloitteen noudattaminen yllapito
Viranomaiset ja « Sahkdverkon toimintavarmuuden yllapito o Tulevaisuuden verkkotarpeita mallintavien ¢ Vahvan luottoluokituksen sailyttaminen + Tapaamiset luottoluokittajien, pankkien ja
paattajat « Vastuullinen ja kustannustehokas toiminta tyokalujen kehitys « Avoin viestinta ja taloudellisesta tilanteesta rahoitusinstituutioiden kanssa
+ Avoin ja luotettava kumppanuus « Paattajayhteistyd sdanndllisen yhteydenpidon ja tiedottaminen
+ Toimialan kehittaminen tapaamisten kautta
« Houkuttelevan investointiympéristén « Viranomaisraportointi Media * Avoin ja proaktiivinen viestinta « Aktiivinen mediaty6: tapaamiset ja

kehittaminen yhteistyéssa etupainotteisesti

e Lainsdadannon kehittamiseen osallistuminen,
lausunnot ja vastineet

+ Sidosryhmatapahtumiin osallistuminen

« Omien sidosryhmatapahtumien jarjestaminen

« Company White Paperin tydstdminen paattajien
taustamateriaaliksi ja paatoksenteon tueksi

« Saanndllinen viestiminen eri kanavien, kuten
sidosryhmakirjeen, avulla

« Energiaviraston sidosryhméneuvottelukuntatyd

« Energia-alan teemojen esiin nostaminen
mediassa

e Sahkénjakeluyhtién toimintalogiikan ja jakelun
hinnanmuodostuksen avaaminen

« Johdon ja asiantuntijoiden hyva tavoitettavuus
haastatteluja varten

* Nopea ja helppo tiedonhaku

verkkomediatilaisuudet, lehdistotiedotteet,
artikkelit, omat verkkosivut

« Carunan avainhenkildiden mediavalmennukset

« QOikea-aikainen viestintad suur- ja muissa
hairidtilanteissa

+ Sosiaalisen median aktiivinen kaytto ja
hyédyntéaminen

¢] Vuosiraportti 2022
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Yritysvastuutyomme pohjautuu

olennaisuusanalyysiin

Yritysvastuumme perustuu olennaisuusanalyysiin
eli keskeisten sidosryhmiemme vaatimusten ja

tarpeiden kartoittamiseen seka niiden merkityksen

arviointiin yrityksemme liiketoiminnan kannalta.

Analyysissa kartoitetaan henkildstomme, eri
asiakassegmenttiemme, kuntien, viranomaisten,
kansalaisjarjestsjen, omistajiemme, rahoitta-
jiemme seka urakoitsijoidemme ja sopimustaimit-
tajiemme tarpeita sahkdn toimitusvarmuuden,
saosiaalisen ja yhteiskunnallisen vastuun, ymparis-
tovastuun ja taloudellisen vastuun alueilta.

Kattava olennaisuusanalyysi uusitaan vahin-
taan kolmen vuoden valein, ja sen ajantasaisuutta
tarkastellaan vuosittain osana liikketoiminnan
suorituksen johtamisen prosessia. Olennaisuus-
analyysia taydennetdan tarvittaessa erilaisten
sidosryhmakohtaisten tai tiettyyn teemaan
liittyvien vaikutusanalyysien, kuten esimerkiksi
ymparistdvaikutusten arvioinnin, avulla.

Nykyinen, kattava olennaisuusanalyysimme on
vuodelta 2021. Sidosryhmamme odottavat meilta

Sl

Sosiaalisen vastuun
merkitys on kasvanut.

ennen kaikkea sosiaalista vastuuta, kohtuullista
hinnoittelua, avointa viestintaa ja sidosryhmavuo-
ropuhelua. Sosiaalisia ja taloudellisia vaikutuk-
siamme kuvataan tarkemmin sosiaalista vastuuta
ja ymparistovaikutuksia kasittelevissa osioissa.

Kertomusvuoden aikana toimitusvarmuuteen
liittyvat kysymykset nousivat entista olennai-
semmiksi niin sidosryhmissdmme kuin omassa
liketoiminnassammekin.

Tulevan vuoden aikana uudistamme olennai-
suusanalyysiamme vastaamaan EU:n tulevia
kestavyysraportointivaatimuksia.
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Sahkén toimitusvarmuus

Sosiaalinen ja yhteiskunnallinen vastuu
Ymparistdvastuu

Taloudellinen vastuu

Kuvassa ei ole esitetty niita vastuullisuuden
tekijoitd, jotka seka Caruna ettd sen sidosryhmat
arvioivat merkitykseltaan vahaisiksi.

Vuosiraportti 2022

Raportointiperiaatteet & GRI

Vuosi 2022 Sosiaalinen vastuu  Ympéristévastuu  Hallinnainti
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2. Materiaalitehokkuus 12. Verojalanjéljen lapinakyvyys
3. Energiatehokkuus 13. Tyoéturvallisuus
4. Uudet teknologiat ja investoinnit 14. Vikojen ripea korjaaminen ja
alyverkkoon varautuminen myrskyihin
5. Tyoéllistaminen 15. Sahkoéturvallisuus
6. Ympéristohaitat 16. Asiakastyytyvaisyys
7. llmastonmuutos ja hiilijalanjalki 17. Sidosryhmavuoropuhelu ja
8. Henkildstdn osaamisen kehittaminen avoin viestinta
9. Kustannustehokkuus 18. Kohtuullinen hinnoittelu
10. Investoinnit toimitusvarmuuteen

ESG-tunnusluvut < |
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vuodesta 2018
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lImastonmuutos ja hiilijalanjalki
Kustannustehokkuus

Avoin viestinta

Investoinnit toimitusvarmuuteen
Alihankkijoiden vastuullisuus
Kohtuullinen hinnoittelu
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Tavoitteet ja mittarit ohjaavat yritysvastuutyotamme

Yritysvastuutydmme painopisteet ja tavoitteet
perustuvat olennaisuusanalyysiin. Kertomus-
vuonna integroimme yritysvastuun entista
tiiviimmin osaksi johtamista ja kaikkea toimin-
taamme.

Yritysvastuun
avaintavoitteet kehittyivat
paaosin suotuisasti.

Vuosiraportti 2022

YRITYSVASTUUOHJELMAN AVAINMITTARIT JA TAVOITTEET 2022

Teema Aihe Mittari Tavoite 2022 Toteutunut 2022
limastonmuutoksen - I Hiilijalanjaljen pienentaminen
Hiilijal Ik -25 % - 66 % [
torjuntaa Hjatanjata (vaikutusalueet 1ja 2)*) (ktCO,e) ° °
Uusiutuva tustanto Yerkon paastokerroin**, Carunan verkkoon 59 S31% °
9 s litetty tuotanto
@ Pientuotantok iteetti (<1 MW) (MW/%
& Uusiutuva pientuotanto ientuotantokapasiteetti { ) b) +15 % +64 % (]
Carunan verkossa
Kestdvas Toimitusvarmuus 6/36 h*** 900 03 e
sahkdnjakelua
o Luottamus ja maine Luottamus ja Maine -tutkimuksen tulos**** 2,36 2,59 o
& Toiminnan tehokkuus OpEx/asiakas (eur/asiakas)***** 11,9 1141
Ty6ta ja turvallisuutta o )
Urakoitsijaturvallisuus Urakoitsijoiden ta.\paturmataajuus LWIF 4.0 4 °
(Lost Workday Injury Freguency)
LEovi R
M i TyBhwinvointi eNPS, tyontekijdiden suositteluindeksi 30 22
il UI yonyvinvort (-100= huonoin, +100 = paras)

* Tavoite kattaa vaikutusalueet 1ja 2 (omat suorat ja epasuorat paastot) ja siind huomioidaan markkinaperusteinen laskentatapa (sijaintiperusteisen laskentatavan sijaan).
Vertailuarvona vuosien 2018-2021 keskiarvo BDDtonCOEe. Toteuma siséltda kompensaatiota 200 tunCOZe.
** Laskennassa on kaytetty Tilastokeskuksen polttoaineluokitusta 2021 ja sahkéntuotantotilastoa (Energia: 12.3.2.3 ja 3.4.2). Tuotanto on jaettu luokkiin vesi, tuuli, aurinko, uusiutuva CHP
(vain biopolttoaineita), muu CHP ja muu. Kasvu v. 2020-2021 aiheutuu Carunan verkkoon liitetyn maakaasua ja hiilta kayttavan CHP-laitoksen lisdantyneesta kaytosta v. 2021.

*** 6/36 h viittaa korkeintaan kuuden tunnin mittaisiin jakelunkeskeytyksiin kaupunkialueilla ja korkeintaan 36 tunnin mittaisiin keskeytyksiin haja-asutusalueilla. Lukuihin siséltyvat ne asiakkaat,

joiden kohdalla keskeytys on néit& kynnysarvoja pidempi.
**** T-median vuosittainen Luottamus ja Maine -tutkimus (asteikko 1-5).
***** Pojs|ukien poikkeuksellisten myrskyjen kustannukset.
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Paivitimme ENERGIAMURROS ON LIIKETOIMINTAMME KESKIOSSA

yritysvastuun

Painopisteet 2023 YK SDG*

painopisteet

Luotettava ja kapasiteetiltaan riittava sahkonjakelu on toimivan yhteiskunnan edellytys.

Kehitdmme sahkdverkkoamme kustannustehokkaasti uusiutuvan energiantuotannon kasvun
1. Luotettavuus

Paivitimme yritysvastuun painopisteet ja ja energiaomavaraisuuden mahdollistamiseksi ja séhkaistyvan yhteiskunnan tukemiseksi.

uudistimme strategiset yritysvastuutavoitteet Turvaamme asiakkaidemme vaivattoman arjen ja mahdollistamme paikallisen elinvoimaisuuden.

kertomusvuoden aikana. Keskitymme erityisesti § s
rakentamaan sidosryhmiemme luottamusta Arvioimme saanndllisesti toimintaymparistéémme liittyvia riskeja ja sopeutamme toimin- 'T/ui'm
toimintaamme kohtaan, hallitsemaan nopeasti 2. Riskienhallinta taamme niiden vaikutusten hillitsemiseksi niin omaan toimintaamme kuin sidosryhmiemme =
muuttuvan toimintaympariston riskeja niin arkeen. Sopeudumme edelleen iimastonmuutoksen vaikutuksiin. g
omassa toiminnassamme kuin sidosryhmi- SR

emme arjessa, parantamaan tyoturvallisuutta, &

Turvallisuudesta emme tingi. Tarjoamme turvallisen ja kannustavan tydymparistén.

ittamaa i amaa 3. Turvallisuus
kehittamadn energiamurroksen edellyttamaa arvafiisuu Tavoitteenamme on kaikkien tapaturmien estaminen.

osaamista seka ottamalla luontoarvot entista
kokonaisvaltaisemmin huomioon.

Tydntekijamme ja yhteistydkumppanimme ovat tarkein voimavaramme. Haluamme,
4. Osaamisen kehittaminen ettd ihmiset kehittyvat meidan mukanamme. Varmistamme, etta meidan ja kumppaniemme 13 e
osaaminen on ajan tasalla ja kasvaa myos pitkalla aikavalilla. @

Pienennamme aktiivisesti omaa hiilijalanjalkeamme. Otamme muutkin toimintamme ymparis-
5. Luontoarvot tovaikutukset huomioon: kunnioitamme luontoa ja sen monimuotoisuutta, kdytdmme luonnon-
varoja harkiten, materiaalimme ovat pitkaikaisia, edistdmme kiertotaloutta.

* Olennaiset YK:n kestavan kehityksen tavoitteet

13 Vuosiraportti 2022
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Strategiset
yritysvastuumittarit
ja tavoitteet
2023-2025

Uudistimme osan yritysvastuun strategisista
avainmittareistamme. EU-taksonomia mittaa
taloudellisten toimintojen kestavyytta, ja nostimme
investointien kestavyyden yhdeksi avainmitta-
reista. Verojalanjalki on toinen uusi avainmittari,
joka kuvaa Carunan tilittdmia ja maksamia veroja
suhteessa liikevaihtoon. Lisaksi paivitimme toimi-
tusvarmuutta, henkiléston sitoutuneisuutta ja
verkkoomme liitettyd uusiutuvaa energiatuotantoa
kuvaavia mittareitamme.

EDISTAMME USEIDEN YK:N KESTAVAN
KEHITYKSEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISTA
Pidamme kaikkia 17:88 YK:n kestavan kehityksen
tavoitetta (SDG) merkittdvina. Edistamme toimin-
nallamme erityisesti kuuden tavoitteen toteutu-
mista: 7 (Edullista ja puhdasta energiaa),

8 (Ihmisarvoista tyota ja talouskasvua),

Vuosiraportti 2022

Vuosi 2022

Sosiaalinen vastuu  Ympadristévastuu  Hallinnointi

STRATEGISET YRITYSVASTUUMITTARIT 2023-2025

Raportointiperiaatteet & GRI

ESG-tunnusluvut

Toteutuma Toteutuma Tavoite Tavoite Tavoite
Strateginen yritysvastuu-KPI 2021 2022 2023* 2024* 2025*
EU-taksonomiakelpoinen ja -mukainen CapEx (%) 99,6 99,3 >99 >99 >99
Verkkaon liitetty uusiutuva kokonaistuotantokapasiteetti (MW) 1227 1612 1700 2 000 2600
Toimitusvarmuus SAIDI (min) Akl 85 <72 <72 <72
Luottamus & Maine -tutkimus (T-media) 2,30 2,59 2,73 2,86 3,00
Verojalanjalki (%)*** 58 62 > 58 > 58 > 58
Henkildston sitoutuneisuusindeksi EEI 69 78 >79 >79 >79
Hiiljalanjalki, vaikutusalueet 162 (tonCO,e) 1225 189**** 400**** 200**** o****
Urakoitsijaturvallisuus LTIF 6.3 4,1 3.8 <38 <38

Strategisten yritysvastuutavoitteiden tarkat maaritelméat ja mittarit on esitetty sivulla 55.
*Bonustavoitteet katselmoidaan nimitys- ja palkitsemisvaliokunnassa

**|askentatapa muutettu

*** Tilitetyt ja maksetut verot suhteessa liikevaihtoon

****Sjsaltas kompensaatiota

9 (Kestavaa teollisuutta, innovaatioita ja infra-
struktuureja), 11 (Kestavéat kaupungit ja yhteisot),
13 (llmastotekoja) ja 15 (Maanpaallinen elama).
Sahkéverkkomme on osa yhteiskunnan elintar-
keitd rakenteita, joten hairiéton sahkonjakelu on
toimivan yhteiskunnan ja elinvoimaisen liike-elaman

edellytys. Mahdollistamme uusiutuvan energian-
tuotannon kasvun vaarantamatta energiavar-
muutta ja autamme asiakkaamme ja yhteiskunnan
energiamurroksen lapi. Otamme luontoarvot
huomioon ja pienenndmme omaa hiilijalanjal-
kedmme (SDG:t 7, 9, 11, 13, 15).

Toimimme yhdessa laajan kumppaniverkostomme
kanssa ja luomme hyvinvaintia kaikille sidosryhmil-
lemme. Tarjoamme mielekk&an ja turvallisen tydym-
pariston tyontekijdillemme ja kumppaneillemme ja
varmistamme, ettd heidan osaamisensa on ajan
tasalla ja kehittyy meidan mukana (SDG 8).



cdarunda Vuosi 2022

Sosiaalinen
vastuu

Sosiaalinen vastuu Ymparistdvastuu  Hallinnointi ~ Raportointiperiaatteet & GRI ~ ESG-tunnusluvut < | >

« Autoimme asiakkaita energian-
kulutuksen vahentamisessa

e Uusimme Great Place to Work -sertifikaatin

o Jatkoimme turvallisuuskulttuurin
kehittamista

Vuosiraportti 2022
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Tuimme asiakkaitamme
energiakriisissa

Vuosi 2022 toi Suomeen energiakriisin, ja entista useampi
suomalainen alkoi kiinnittaa huomiota omaan sahkénkulutukseensa.
Meidan tehtavamme Carunalla on turvata luotettava sahkénjakelu
asiakkaillemme séhkénkulutuksen kasvaessa ja yhteiskunnan
siirtyessa fossiilisesta uusiutuvaan energiaan.

Sahkaon ja energian rooli muuttui suomalaisten Joulukuussa 2022

arjessa dramaattisesti vuoden 2022 aikana, ja

etenkin syksylla sahkn hinta ja riittavyys puhutti verkkoalueemme

laajalti. Kallistuneen hinnan vuoksi maonissa SéhkﬁﬂkU'UtUS Iaski

kodeissa, toimistaissa ja julkisissa rakennuksissa L.

kiinnitettiin huomiota energiankulutukseen ja ener- 12 prosenttla JOUIUkUUhun
giatehokkuuteen. Saastétoimet tuottivat tulosta, ja 2 0 2'| ve rrattu na.

esimerkiksi joulukuussa 2022 verkkoalueellamme
asiakkaiden sahkankulutus laski 12 prosenttia

verrattuna joulukuuhun 2021*. Yékulutuksen osuus Kertomusvuonna uusia liittymasopimuksia
kasvoi joulukuussa vuoden takaiseen verrattuna solmittiin 2 300 kappaletta. Luvussa ovat mukana
hieman, mutta eniten asiakkaamme panostivat kaikkien jéannitetasojen eli pien-, keski- ja suurjan-
energiankayton kokonaisvaltaiseen pienentamiseen. nitteiden uudet liittymat. Uusien liittymien myota
Erityisesti maataloudet ja omakatiasujat pienensivat asiakasmaaran kasvu jatkui ennatyksellisen
sahkdnkayttdan huomattavasti. korkealla tasolla, ja vuoden aikana

* Lampéotilakorjattuna

Vuosiraportti 2022

Raportointiperiaatteet & GRI

ESG-tunnusluvut



ASIAKASMAARAT SEGMENTEITTAIN, %

saimme 12 000 uutta asiakasta. Kasvua oli molem-
missa Carunan yhtidissa.

Vuonna 2022 toimme sahkaon yli 726 000
asiakkaallemme Eteld-, Lounais- ja Lansi-Suo-
messa, Joensuussa seka Koillismaalla vastaten 20
prosenttia Suomen sahkénjakelusta. Suurin asia-
kasryhmamme on kotitaloudet, jotka muodostavat
91 prosenttia asiakaskunnastamme. Kotitaloudet
kayttivat seurantavuonna 40 prosenttia jakele-
mastamme sahkosta. Teollisuuden ja palvelujen
osuudet olivat asiakasmaaran osalta seitseman

prosenttia ja siirretyn sahkdn osalta 41 prosenttia.

Suomalaiset tarvitsevat ja kayttavat jo nyt
sahkdd enemman kuin koskaan ja tulevaisuudessa
vield paljon enemman. Tehtdvamme on rakentaa
ja yllapitaa sahkaverkkoa, jossa sahkoa jaellaan
alykkaasti, kun kuluttajat tuottavat jatkossa yha
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KULUTUS ASIAKASSEGMENTEITTAIN, %

Asuminen.... 40 %
Maatalous ...... 4%
Palvelut ........ 25 %
Teollisuus...... 16 %

useammin sahkoa itse ja myyvat ylijaamatuotan-
toaan takaisin verkkoon.

SAHKONJAKELUA KAHDEN YHTION VOIMIN
Caruna-konserniimme kuuluu kaksi verkkoyhtitta:
paaosin haja-asutusalueilla toimiva Caruna Oy
seka kaupungeissa ja kaupunkimaisissa olosuh-
teissa toimiva Caruna Espoo Oy. Molemmat yhtiot
hinnoittelevat palvelunsa asiakkaille samojen
periaatteiden mukaisesti.

Caruna Espoo Oy:n osalta sahkdverkon kustan-
nuksia on verkkokilometria kohden jakamassa
useampi asiakas. Caruna Espoo on siksi yksi
Suomen edullisimmista jakeluyhtifista. Vuonna
2022 Caruna Espoo Oy:ssa verkon pituus asia-
kasta kohden oli 35 metria per asiakas ja Caruna
Oy:ssa 165. Caruna Espoo Oy:n investoinnit

Ymparistévastuu
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asiakasta kohden olivat 134 euroa ja Caruna Oy:n
209 euroa.

Vuoden 2022 aikana sahkdverkon rakentaminen
kallistui, silla raaka-aineiden, polttoaineiden ja
havidenergian kustannukset nousivat huomatta-
vasti. Lisksi korkotasot nousivat, mika kasvatti
padomakustannuksia.

Kustannusten merkittava ja ennakoimaton
nousu vaikuttaa investointikykyymme, minka
vuoksi jouduimme tarkastelemaan hinnoittelun
tilannetta molempien jakeluyhtididemme osalta.
Loppuvuonna kerroimme asiakkaillemme, etta
nostamme verkkopalvelun hintoja vuoden 2023
alusta. Caruna Oy:n asiakkaiden verolliset hinnat
nousevat keskimaarin noin 3,9 prosenttia Caruna
Espoo Oy:n asiakkaiden verolliset hinnat nousevat
keskimaarin noin 2,9 prosenttia.

Raportointiperiaatteet & GRI
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Kustannusten noususta huolimatta tavoittee-
namme on investoida asiakkaidemme energiavar-
muuteen ja Suomen hiilineutraaliustavoitteiden
saavuttamiseen vuosittain yli 120 miljoonaa euroa.

AUTOIMME ASIAKKAITA
ENERGIANKULUTUKSEN VAHENTAMISESSA
Haluamme tukea asiakkaitamme energiakriisissa
seka tulevina vuosina kaikkien suomalaisten
arjessa nakyvassa energiamurroksessa. Vuoden
aikana kehitimme sahkénseurantapalveluamme,
jotta asiakkaamme pystyvat paremmin seuraa-
maan ja ohjaamaan omaa kulutustaan ja tuotan-
toaan. Palvelu on nyt aiempaa selkedmpi ja
helppokayttdisempi.

Sahkan kokonaiskulutuksen vahentamisen
ohella tarkeaa on myds kulutuksen siirtdminen



ruuhkahuipuilta vuorokauden hiljaisemmille
tunneille. Asiakkaamme ldysivat vuonna 2022
sahkdkuormanachjauspalvelun pariin aiempaa
paremmin. Vuoden aikana yli 4 000 asiakastamme
osallistui séhkémarkkinan joustoon ajoittamalla
tiettyjen laitteiden, kuten lamminvesivaraajan tai
sahkdauton latauslaitteen, kayttoa kuormanoch-
jauspalvelun avulla.

Olemme aktiivisesti viestineet asiakkaillemme,
miten he voivat hyddyntaa Carunan itsepalveluita
oman sahkdnkulutuksensa pienentamisessa.
Vuoden aikana asiakkaamme léysivatkin itsepalve-
luidemme pariin ja niiden kayttdaste kasvoi. Vuoden
2022 loppuun mennessa 194 000 asiakastamme oli

rekisterditynyt sahkadisten palvelujemme kayttajaksi.

ENERGIAKRIISI LISASI
ITSEPALVELUKANAVIEN KAYTTOA

Vuonna 2022 paransimme sahkdisten palvelui-
demme saatavuutta kokonaisvaltaisesti esimer-
kiksi varmistamalla, ettd palvelut ovat asiakkaiden
kaytettavissa ympari vuorokauden. Kertomus-
vuoden aikana kehitimme myds s&hkdisten
palveluiden tunnistautumista. Parempi saatavuus
ja helpompi tunnistautuminen nakyi suurempina
kirjautumismaarina palveluissamme.

Vuosiraportti 2022
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Kesén aikana lanseerasimme uudistetun
verkkosivustomme, jonka rakenne on entista
asiakasystavallisempi. Nyt sivuilta lytyy asiak-
kaidemme kannalta keskeisimmat asiat selkeina
kokonaisuuksina. Osioista loytyvat ohjeistukset ja
ohjaus joko sahkdiseen itsepalveluun tai asiakas-
palveluun. Verkkosivujen asiakaspalveluchatin
palveluntarjoaja vaihdettiin kertomusvuoden
aikana, mikd mahdollistaa asiakkaidemme palvele-
misen nopeammin ja laadukkaammin.

Caruna Plus -maobiilisovellus suljettiin vuoden
2022 aikana. Palvelu on kuitenkin edelleen
kaytettavissa mobiiliystavallisena selainversiona.
Voimme jatkossa tarjota asiakkaillemme entista
hyodyllisempia palveluja kustannustehokkaasti,
kun keskitimme kehitystyén yhdelle alustalle.

Olemme yksinkertaistaneet sahkdisen asioinnin
kautta tehtavaa sahkaliittyman tilauspalvelua.
Uudistetun ja helppokayttdisen palvelun kautta
asiakas voi tehda tilauksen ja seurata kaikkia
tilausprosessin vaiheita. Palveluun on linkitetty
erilaisia automaatiovaiheita, jotka nopeuttavat
tilauksen kasittelya ja mahdollistavat tilausten
sujuvamman toimituksen asiakkaille.

Asiakaspalvelukanavissa tehty kehitystyd nakyy
asiakaspalautteissa. Asiakastyytyvaisyyttamme

Ymparistévastuu
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mittaava nettosuositteluindeksi eli suositeltavuus-
arvosana (NPS) nousi lukemaan 27,9. Puhelinpal-
velumme on saanut hyvaa palautetta jo pitk&an,
mutta asiakastyytyvaisyytemme parani myts
sahkoisessa asioinnissa.

DATAHUB OTETTIIN

ONNISTUNEESTI KAYTTOON

Suomen sahkémarkkinailla otettiin helmikuussa
2022 kayttoon toimialan yhteinen, keskitetty
tiedonvaihtojarjestelma. Kayttéonotto onnistui
erinomaisesti, ja koko toimialan valisen tiedon-
vaihdon manuaalinen tyd on vahentynyt huomat-
tavasti.

Kertomusvuoden aikana asiakas- ja mittaus-
tietojarjestelmien kehitysta jatkettiin, ja data-
hubin seuraava tuotantoversio otettiin kayttéon
loppuvuodesta 2022. Uudessa versiossa myds
energiayhteisot pystytaan littamaan osaksi data-
hubin tiedonvaihtoprosesseja. Tulevaisuudessa
kehitysty6 mahdollistaa muutokset vahittaismark-
kinoilla, muun muassa siirtymisen yhden tunnin
mittausjaksosta 15 minuutin mittausjaksoon
sahkdnkulutuksen ja taseselvityksen osalta.

ESG-tunnusluvut

NPS-ASIAKASTYYTYVAISYYS
(ASTEIKKO -100:STA +100:AAN)

30 — 279

25 — 22,6

2020 2021 2022
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Arvioimme verkos-
samme olevan vuoteen
2030 mennessa vli

50 000 aurinkovoiman
pientuottajaa.
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ASIAKKAAT ANTOIVAT PALAUTETTA

VERKON KEHITTAMISSUUNNITELMISTA
Sahkdverkkomme kehittdmissuunnitelmat olivat
asiakkaidemme nahtavilla ja kommentoitavissa
ensimmaista kertaa toukokuussa 2022. Yli 4 000
asiakasta antoi palautetta sahkéverkon kehit-
tamissuunnitelmista ennen niiden toimitusta
Energiavirastolle.

Asiakkaiden kammentointi tarjosi meille mielen-
kiintoista tietoa esimerkiksi siita, kuinka moni
asiakas olisi valmis siirtdmaan omaa kulutustaan
pois ruuhkahuipuilta eli osallistumaan kulutusjous-
toon. Kommentit kertoivat myds, etta asiakkai-
demme tarpeet ovat yhdenmukaiset taajamissa ja
haja-asutusalueilla. Noin puolelle asiakkaistamme
on tarkeaa, ettd sahkdverkko mahdollistaa yhteis-
kunnan sahkdistymisen ja irtaantumisen fossiilista
polttoaineista.

Kommenttien perusteella asiakkaamme olivat
erityisesti kiinnostuneita aurinkosahkén tuottami-
sesta: 10 prosentilla vastanneista on jo nyt aurin-
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kopaneelit, ja niiden suosion kasvu on nopeampaa
kuin etukateen on arvioitu. Saadun palautteen
perusteella uskomme, ettd verkossamme on
vuoteen 2030 mennessa yli 50 000 aurinkovoiman
pientuottajaa.

SAHKO ON PERUSPALVELU,
JOHON KAIKILLA ON OIKEUS
Sahkdnjakelu on osa yhteiskunnan toimivuudelle
kriittista infrastruktuuria, joten toimintamme syriji-
mattémyyden periaatteesta on maaratty myos
laissa. Syrjimattéomyyden periaate tarkoittaa sita,
etta kohtelemme kaikkia asiakkaitamme samalla
tavalla. Lisaksi meita koskee liittamisvelvollisuus.
Liittdmisvelvollisuus tarkoittaa sita, ettd olemme
velvollisia liittdmaan pyynnosta kaikki halukkaat
verkonkayttajat sdhkoverkkoon verkkoalueel-
lamme. Mygs peruspalveluiden kohtuuhintaisuus
on maaratty sdhkémarkkinalaissa.

Vuoden 2022 aikana kiihtynyt inflaatio ja
energiakriisi ovat vaikuttaneet asiakkaidemme

ESG-tunnusluvut <

maksukykyyn, ja pyrimme tukemaan asiakkai-
tamme heidan arjessaan erilaisin ratkaisuin.
Lakisaateisten toimenpiteiden liséksi mydnnamme
tarvittaessa muun muassa liséd maksuaikaa
laskuille tai sovimme laajemmista maksujarjeste-
lyista. Henkil6asiakkaamme voivat maksuvaikeuk-
sien yllattaessa siirtaa laskun maksupaivaa itse
Caruna Plus -palvelussa.

Kertomusvuoden aikana aloitimme yhteistyon
uuden laskutus- ja perintdkumppanin, Ropo Capital
Oy:n kanssa. Uudistimme samalla laskutuksen
toimintamallia yhdistamalla laskujen lahetyksen ja
mahdollisen perinnan saman kumppanin hoidet-
tavaksi. Uudistuksen myota mahdollistamme
my0s asiakkaillemme sujuvammat ja selkeammat
palvelut laskun maksamiseen, maksuneuvontaan ja
maksujarjestelyihin liittyvissa asioissa.
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ESG-tunnusluvut

Energiakriisi haastoi
sahkojarjestelmaa

Viime vuosikymmenina sahkdnjakelua on kehitetty voimakkaasti

saavarmuuden parantamiseksi. Energiamurroksen mydta painopiste on
siirtynyt uusiutuvan tuotannon ja kulutuksen joustotarpeisiin. Venajan
hytkkays Ukrainaan, Euroopan riippuvuus venalaisesta energiasta ja toisaalta
energiamurroksen etenemisen hitaus johtivat eurooppalaiseen energiakriisiin.
Energiakriisi nopeuttaa energiamurrosta entisestaan ja aiheuttaa akuutin
huolen sahkén riittavyydesta ja koko sahkdjarjestelman toimivuudesta.
Valmistauduimme tukemaan Suomen energiajarjestelmaa energiakriisissa

ja helpottamaan tehopulaa kierratettavien sahkdkatkojen avulla.

Vuonna 2022 sahkdn hinta ja riittavyys puhuttivat
Suomessa enemman kuin koskaan. Viestimme
aktiivisesti asiakkaillemme sahkdpulaan vaikutta-
vista tekijoista seka siita, kuinka he voivat omalta
osaltaan vaikuttaa tilanteeseen tarkkailemalla
omaa sahkan kayttoa, kayttamalla sahkoa sadste-
liaasti ja siirtamalla kayttda pois ruuhkatunneilta.
Varauduimme katkaisemaan sahkdnjakelun alueel-

lisesti muutamaksi tunniksi sahkdpulan takia, mika
ei toteutunut vuoden 2022 aikana.

Olemme varautuneet sahkopulatilanteisiin
varautumis- ja valmiussuunnitelmilla. Suunni-
telmissa on tunnistettu huoltovarmuuskriittiset
asiakkaat. Pyrimme huolehtimaan, etta mahdol-
liset sahkopulatilanteesta johtuvat séahkdkatkot
eivat koske heitd. Suomessa sahkdpulatilanteiden
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Verkkojen

pitaa kestaa
kasvava kulutus
seka vaihteleva
sahkodntuotanto.
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hallintaa koordinoi kantaverkkoyhtié Fingrid
yhdessa pohjoismaisten jarjestelmavastaa-
vien kanssa. Syksylla 2022 pidimme yhdessa
paakaupunkiseudun jakelu- ja energiayhtididen,
kuntien, pelastuslaitosten seka Huoltovarmuus-
keskuksen ja Fingridin kanssa yhteisen
harjoituksen sahkopulatilanteessa toimimisesta
ja viestinnasta. Lisaksi jarjestimme Carunan
verkkoalueella toimivien kuntien viestinnasta
vastaaville webinaarin, jossa kerroimme sahka-
pulasta ja sahkdpulaviestinnasta.

Yhteiskunnan iimastotavoitteet vaikuttavat
merkittavasti sdhkdntuotantoon ja -kayttéon nyt ja
tulevaisuudessa. Verkkojen pitaa kestaa kasvava
kulutus seka vaihteleva tuotanto: sdhkdautojen
maara kasvaa ja erilaisia lammitysmuotoja vaihde-
taan sahkaisiksi. Samaan aikaan sahkdverkkoon
tulee kyeta liittdmaan uusiutuvaa tuotantoa, kuten
tuuli- ja aurinkovoimaa.

KYBERUHKIEN TORJUNTA ON TARKEAA

MYOS ENERGIAVARMUUDELLE

Myos kyberturvallisuus on keskeinen osa jakelu-
verkaon huoltovarmuutta, ja siksi olemme laatineet
jatkuvuus- ja toipumissuunnitelmat kriittisille
palveluillemme seka toimintaohjeet eri kyberuh-
katilanteisiin. Paivitimme kyberturvauhka-arvion
maaliskuussa, ja mallin mukaista uhkien arviointia

tehdaan joka viikko. Vuoden aikana uusimme
tietoturvakoulutuksemme ja teimme paatéksen
laajentaa niiden tekemisen myds kumppaneillemme
vuodesta 2023 alkaen. Omasta henkildstostamme
100 prosenttia on suorittanut tietoturvan verkko-
kurssin, minka lisaksi yli 90 prosenttia on mukana
muutaman kerran kuussa tehtavissa kalastelu-
viestien simulaatioissa.

ENERGIAMURROS EDELLYTTAA
INVESTOINTEJA ERITYISESTI
SUURJANNITTEISEEN VERKKOON
Omassa toiminnassamme olemme panostaneet
erityisesti kykyyn mallintaa eri asiakasryhmissa
tapahtuvia muutoksia. Olemme tehneet kehitystydta
maaratietoisesti, ja vuoden 2022 aikana jatkoimme
investointeja ikdantyvaan verkkoon ja toimitus-
varmuuteen. Lis&ksi varauduimme sahkén kaytén
kasvuun etenkin kaupunkiverkkojen alueella.
Espoon Siniméden sahkdaseman rakennus- ja
kaapelointity6t jatkuivat. Asema otettiin kayttdon
loppuvuodesta 2022. Séhkdasema palvelee
suoraan 15 000 espoolaista ja takaa valillisesti
yli 140 000 asukkaan sahkénsaannin. Hankkeen
vhteydessa rakennettiin Sinimaen ja Leppa-
vaaran valille kaksi kuuden kilometrin mittaista
suurjannitteista maakaapelia kasvavan sahkdn-
tarpeen kattamiseksi.
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Jakeluverkon
kehittamistoimenpiteiden
kannattavuus tulee
varmistaa pitkalla
aikavalilla.

MUUTTUVA TALOUSTILANNE VAIKUTTAA
ASIAKKAIDEMME ARJEN LISAKSI MYOS
VERKON KEHITTAMISEEN
Materiaali- ja tydvoimakustannukset ovat nous-
seet. Inflaation kehitys paikallisella markkinalla
heikentaa investointien kannattavuutta ja tekee
investointiymparistosta haastavan. Verkkoma-
teriaalien hinnat ovat nousseet yli 40 prosenttia
ja urakoitsijoiden tyévoimakustannuksetkin yli
viisi prosenttia viimeisen kahden vuoden aikana.
Kasvaneet materiaalikustannukset ovat vaikut-
taneet erityisesti keskijannitteisen jakeluverkon
rakentamiseen. Energiamurroksen lapiviemisen
kannalta on tarke&a varmistaa kehittdmistoimen-
piteiden kannattavuus pitkalla aikavalilla.
Sahkoverkon rakennushankkeita kaynnis-
tettiin aiempaa vahemman kustannustason
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nousun vuoksi. Investoinnit kohdentuivat
taajama-alueille, joissa niistd saatavat asiakas-
hyddyt ovat merkittavat suuren asiakasmaaran
vuoksi. Haja-asutusalueiden verkon kehittamista
jatkettiin ika- ja kuntoperusteisesti. Sahkétur-
vallisuutta parannettiin muun muassa kompen-
soinnin lisdamiselld. Kompensoinnin lisddminen
parantaa verkon turvallisuutta, toimitusvar-
muutta ja s&hkon laatua.

Toimintaedellytyksidamme heikensi myds
Energiaviraston paatts muuttaa sahkdnjakelu-
toiminnan ennalta sovittuja valvontamenetelmia
vuoden alussa. Paatds laski kohtuullista tuottoa ja
verkko-omaisuuden arvoa. Tdman seurauksena
Caruna-konsernin luottoluokitus laski tasolta BBB+
tasolle BBB tammikuussa, mika nostaa rahoituskus-
tannuksiamme.
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Carunan urakointikustannukset

ESIMERKKILASKELMA LAAJASTA VERKON SANEERAUSHANKKEESTA VUODEN 2021 JA 2022

MATERIAALIHINNOILLA

Urakointi- ja materiaalihinnat vuoden 2021 alussa

Kustannukset Urakointi Materiaalit Yhteensa

Keskijanniteverkko 1387000 € 1433000 € 2820000 €

Pienjanniteverkko 1604 000 € 556 000 € 2160000 €

Yhteensa 2991000 € J/ 1989000 € \L 4980000 € J/
Urakointi Materiaalit Yhteensa

+7-9% +42-44 % +21-23 %

Urakointi- ja materiaalihinnat vuoden 2022 lopussa

Kustannukset Urakointi Materiaalit Yhteensa

Keskijanniteverkko 1454 000 € 2065000 € 3519000 €

Pienjanniteverkko 1766 000 € 805000 € 2571000 €

Yhteensa 3220000¢€ 2870000 € 6090000 €
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Alueellamme
asennettiin yli
7 500 pienta

aurinkovoimalaa.

Vuosiraportti 2022

Vuosi 2022 Sosiaalinen vastuu  Ympéristdvastuu  Hallinnointi  Raportointiperiaatteet & GRI

SAHKOVERKKOOMME LIITETTIIN ISOJA
VIHREAN SIIRTYMAN HANKKEITA
Energiamurros vaikuttaa jakeluverkkoon moni-
puolisesti. Siirtyminen uusiutuviin sahkagisiin
teknologioihin nakyy uusien sahkdéliittymien
kysely- ja littyjamaarissa etenkinkin keskijannit-
teisessa jakeluverkossa. Vuonna 2022 kasvussa
ovat olleet erityisesti kyselyt teollisen kokoluokan
aurinkovoimapuistoille. Kokonaisuudessaan liit-
tymakyselyiden kasvava maara tarkoittaa myos
suurempaa kulutusta verkolle.

Vuoden 2022 suurimpia hankkeita olivat:

e Kurikassa sijaitsevan Rustari-
tuulivoimapuiston (44 MW) ja Posiolla
sijaitsevan Murtotuuli-tuulivoimapuiston
(126 MW) liittymien kayttdénotot

¢ Pyh&kosken vesivoimalaitoksen k&anta-
minen kantaverkosta Carunan 110 kV
verkkoon (149 MW)

« Raidejokerin kaikkien kuuden liittyman
kayttéonotto Espoossa (10,8 MW)

« Vermon ilma-vesilamp&pumppulaitoksen
sahkoliittyma (11 MW)

e Suomenojan dynaaminen sahkoliittyma
(100 MW)

» Sahkobussien latauspaikka Joensuun
keskustassa (2 MW)

e Liittymissopimukset ensimmaisista teollisen
kokoluokan aurinkopuistoista (2 MW)

Aurinkovoima kiinnosti myds kiinteistdissa ja
asuintaloissa. Vuoden 2022 aikana pienten
aurinkovoimaloiden asennusmaarat kasvoivat
merkittavasti aiemmista vuosista: siind missa
aikaisemmin asiakkaamme ovat asentaneet pienia
aurinkovoimaloita keskiméaarin alle 3 000 kappa-
letta vuodessa, tehtiin vuonna 2022 yli

7 500 voimalan asennusta.

VUODEN MYRSKYT PAINOTTUIVAT
ALKUVUOTEEN
Suurimmat s&an aiheuttamat vauriot jakeluver-
kossa néhtiin alkuvuodesta. Tammi-helmikuussa
jakeluverkkoa koetteli erityisesti myrskyjen
aiheuttama tykkylumi, kun Valtteri- ja Armi-
myrskyt kurittivat Etela- ja Lounais-Suomea.
Armi-myrskyssa vikapaikat olivat vaikeasti
saavutettavissa. Kinostunut lumi haittasi ajoneu-
voilla etenemista eika helikoptereilla voitu tuulen
takia lentaa. Salossa jai ilman sahkda enimmillaan
25 000 asiakasta. Tuhot kohdistuivat alueille,

ESG-tunnusluvut <

jossa ilmajohdot kulkevat metsassa lahella
puita ja oksia. Kaapelointien ansiosta sahkot-
tomia asiakkaita on myrskyissé huomattavasti
vahemman kuin 10 vuotta sitten. Tilanne paranee
entisestdan, kun sahkoverkon kehittdmistoimen-
piteet etenevat.

Joulukuussa 2022 lumi ja tuuli aiheuttivat lyhyita
sahkdkatkoja Uudellamaalla, [&hinna Kirkkonum-
mella ja Siuntiossa. Sahkot katkesivat hetkellisesti
enimmilldan noin 25 000 asiakkaaltamme.
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Carunan vuosi 2022 oli monella tapaa taynna muutoksia. Vuonna 2022
Ukrainan sodan ja energiakriisin vuoksi carunalaisten tydn tarkeys
korostui entisestaan. Carunalaiset saivat uuden toimitusjohtajan kevaalla
2022. Kevaalla 2022 Carunalla toteutettiin muutosneuvottelut, joiden
seurauksena 25 carunalaisen tydsuhde paattyi. Neuvotteluista huolimatta
Carunan Trust Index pysyi hyvalla tasolla ja jopa parani ollen 79.

Toimintaympariston heikentymisen ja kilpailu-
kyvyn sailyttdmisen takia vuonna 2022 Carunalla
aloitettiin saastotalkoot, joissa haluttiin kuulla koko
henkildstdn tunnistamia saastémahdollisuuksia.
Saastokohteista jarjestettiin ideakilpailu. Paras
ehdotus palkittiin 1 000 euron rahalahjoituksella.

OLEMME VASTUULLINEN TYONANTAJA
Carunalla tydskentelee noin 260 energia-alan
asiantuntijaa, ja henkiléstén tunne tyén merki-
tyksellisyydesta on kriisivuonna korostunut.
Tyotyytyvaisyys ja vastuullisuus ovat meille
tarkeitd motivaation lugjia, ja asetamme henki-
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l6stémme hyvinvoinnin etusijalle kaikessa
tekemisessamme. Meilla on kattava tyoterveys-
huoltosopimus luotettavan kumppanin kanssa.
Ty6terveyden toimintasuunnitelma on koko
henkiléstén saatavilla.

Edellisvuoden tyopaikkaselvitysraportin
suositusten mukaisesti tyopisteiden valaistuksia
saadettiin, tydpaikan rauhattomuutta vahennettiin
erillisella hiljaisella tydskentelytilalla, ergonomiaan
kiinnitettiin huomiota mm. tyéterveysfysiotera-
peutin kaynneilld, epaasialliseen kayttaytymi-
seen puuttui sita varten perustettu tyéryhma,
ja esihenkildille jarjestettiin muutoskoulutusta.

Raportointiperiaatteet & GRI

ESG-tunnusluvut
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Esihenkildille jarjestettiin myds varhaisen tuen
mallin koulutusta.
Olemme Ty6terveyslaitoksen Nolla tapaturmaa
-foorumin jasen ja sitoutuneet sen tavoitteisiin.
Varmistamme, etta henkiléstémme osaaminen
on ajan tasalla. Olemme tunnistaneet olennaiset
osaamistarpeemme ja kehitamme niita aktiivisesti.
Henkildstojohtamista koskevat periaatteemme
on kuvattu toimintachjeessamme, joka sisaltaa
myds yrityksen arvot. Yhtigpolitikkamme, kuten
henkil6std-, terveys-, turvallisuus- ja ymparistopo-
litiikat, tarkentavat sitoumuksiamme.
Kertomusvuoden aikana kaynnistimme arvotyo-
pajat yritysarvojen péaivittamiseksi.

TARJOAMME TASAPUOLISET
MAHDOLLISUUDET MENESTYA
Olemme sitoutuneet edistdamaan yhdenvertai-
suutta ja monimuotoisuutta kaikessa taimin-
nassamme. Tydntekijéillamme on tasapuoliset
mahdollisuudet ja hyédynnamme heidan erilaisia
vahvuuksiaan. Kertomusvuoden aikana arvi-
oimme monimuotoisuusjohtamistamme seka
taydensimme diversiteettia ja inkluusiota
koskevia toimintatapoja yhdenvertaisuussuunni-
telmaamme.

Palkitsemisemme on |&pindkyvaa ja perustuu
toimenkuvien vaativuusarviointeihin. Toimenkuvat
vaativuusluokkineen ovat koko henkildstémme
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nahtavilla. Lahes koko henkildstémme ylinta johtoa
ja tiettyja tukitoimintojen edustajia lukuun otta-
matta on ty6ehtosopimusten piirissa.

Lisaksi palkitsemme henkildstéamme suorituk-
seen perustuvien lyhyen (STI) seka pitkan (LTI)
aikavalin kannustinohjelmien avulla seka palve-
lusvuosipalkkioin, kertapalkkioin ja pienemmilla
muistamisilla. Kannustinjarjestelma kattaa myots
vastuullisuuskannustimia. Jouluna 2022 jokainen
carunalainen sai palkkioksi ylimaaraisen palkallisen
vapaapaivan. Lisaksi vuonna 2022 jokainen caru-
nalainen sai kayttaa yhden typaivan hyvanteke-
vaisyystython Ukrainan hyvaksi.

Vuonna 2022 palkkatasot sailyivat hieman
yksityisen sektorin markkinamediaania korkeam-
malla tasolla.

HUOLEHDIMME HENKILOSTOMME
HYVINVOINNISTA

Ty6paikkamme voimavaratekijoiksi koetaan ennen
kaikkea mukavat tyckaverit, mielekkaat tyoteh-
tavat, turvattu toimeentulo ja joustavat etatyo-
mahdollisuudet.

Kertomusvuonna carunalaiset saivat hyodyntaa
tyBajan liukumia ja hybridity6ta itselleen parhaiten
sopivalla tavalla, menettelytavoista tiimissa sopien.
Tyofysioterapeutti ja tydterveyshoitaja kiersivat
tanakin vuonna toimistolla, jossa hoidettiin myos
influenssarokotukset. Lisaksi Carunan tydnte-

Ymparistévastuu

Hallinnointi  Raportointiperiaatteet & GRI

kij6illa on mahdollisuus liittya vapaaehtoiseen
sairausvakuutuskassaan.

Carunalla toimii aktiivinen tydsuojelutoimikunta,
jonka kokoonpano uudistui vuoden 2022 alusta.
Toimikunta kokoontuu saanndllisesti ja edistaa
muun muassa henkildstén tyéhyvinvaintiin liittyvia
asioita. Vuonna 2022 toimikunnan agendalla oli
sujuvan toimistollepaluun valmistelu korona-ajan
jalkeen, toimistotydn pelisaantdéjen paivittaminen,
henkildstdn kuormitustilanteen seuranta ja
toimenpiteet ja yhteiset tapaamiset tycterveys-
huollon ja kiinteistéhuollon kanssa ty6olosuhteiden
kehittamiseksi.

Tammikuussa Carunalla jarjestettiin myds
Aluehallintoviraston tysuojelutarkastus, aiheena
yhdenvertaisuussuunnitelma. Tarkastuksessa ei
|6ytynyt huomautettavaa.

Tuemme tyontekijditamme kannustamalla myos
vapaa-ajan toimintaan. Carunalla on oma kuntosali,
ja tyontekijéillamme oli mahdollisuus hytdyntaa
likunta- ja kulttuuriseteleita. Caruna kustansi
lisaksi tyontekijdilleen pydrakortteja ja -huoltoa.

Tarjosimme tyéntekijéillemme lastenhoitopal-
velua, ja marraskuussa jarjestimme lapsi mukaan
tdihin -paivan, johon osallistui yli 50 lasta.

Ty6hyvinvointiryhma jarjesti tyéhyvinvointiai-
heisia tilaisuuksia ja kulttuuriretkia.

ESG-tunnusluvut
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Hyvinvoiva ja sitoutunut
henkilosto on tarkein
voimavaramme.
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MITTAAMME SAANNGOLLISESTI
TYONTEKIJOIDEMME JAKSAMISTA JA
HYVINVOINTIA

Keskeiset ty6hyvinvoinnin mittarimme ovat tyon-
tekijéiden sitoutuneisuusindeksi EEI, Great Place
to Work -tutkimuksen Trust Index -tulokset, henki-
|6stdn vaihtuvuus, sairauspoissaolot, ylitydkuorma
ja ennaltaehkaisevéan terveydenhuollon osuus (KL1)
kaikista tyoterveyshuollon kustannuksista.

Kaikkien henkildstotyytyvaisyysmittareiden
osalta vuonna 2022 nahtiin vahvaa kehitysta.

Tyotyytyvaisyytta kartoitetaan kolme kertaa
vuodessa toteutettavalla Pulse-kyselylla. Tyén-
tekijéiden sitoutuneisuusindeksi (EEI) heikkeni
maalis- ja kesékuussa muutosneuvotteluista
johtuen, mutta parani vuoden 2022 lopussa ollen
78. TyOpaikan suosittelua mittaava Employee Net
Promoter Score (eNPS) kasvoi merkittavasti
haastavasta vuodesta huolimatta, ja joulukuussa
2022 luku ali 22.

Vuonna 2022 osallistuimme viidennen kerran
henkildston tyotyytyvaisyytta mittaavaan
GreatPlace to Work -tutkimukseen. Vuosittain
tehtava tutkimus koostuu henkildstokyselysta
(Trust Index) seka kulttuuri- ja johtamiskaytan-
totutkimuksesta (Culture Audit). Great Place to
Work-tutkimus osoitti, ettd myés vuonna 2022
vahvuuksiamme olivat hyva tydilmapiiri, tydkaverit
ja joustavuus. Kehitettavaa sen sijaan l6ydettiin
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resursoinnista, tyékuorman jakautumisesta ja
vksikdiden vélisesta yhteistyosta.

Trust Index parani hieman, ja uusimme Great
Place to Work- sertifikaattimme. Vastaajista 86
prosentin mielesta Caruna oli kokonaisuudessaan
hyva tydpaikka.

Tyomarkkinoiden kuumentunut tilanne ja kilpailu
toimialan osaajista nakyi myos meilla, ja henki-
|6stdn vaihtuvuus nousi kevaalla ja alkusyksysta,
mutta tasaantui jonkin verran etenkin vuoden
loppua kohden. Vaihtuvuuden mydta myds rekry-
tointimme oli aktiivista ja saimme useita uusia
carunalaisia joukkoomme. Vuonna 2022 Carunalla
aloitti 25 uutta vakituista tydntekijaa ja nelja
maaréaikaista tyontekijaa.

Lisaksi palkkasimme 12 kesatydntekijaa, joista
muutaman tydsuhde jatkui kesaharjoittelun
paatyttya. Kesatydntekijat toimivat esimerkiksi
verkkopalveluasiantuntijoina.

HALUAMME OLLA TYOPAIKKA,

JOSSA VOI KEHITTYA

Vaestdn ikaantyminen ja osaajien elakaityminen
ovat digitalisaation ja energiamurroksen chella
megatrendeja, joilla on vaikutusta patevan
tydvoiman saatavuuteen. Pidéamme ylla ja kehi-
tdmme henkildstémme osaamista ja kyvykkyyksia.
Kehityskeskustelut ja strategisten kompetenssien
arviot seka vuosikoulutussuunnitelmat toimivat
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Olemme sitoutuneet Nolla Tapaturmaa
-foorumin nollapaamaariin kaikessa
toiminnassamme

| §_|

« Nolla tapaturmaa

« Nolla ammattitautia

« Nollatoleranssi kiusaamiselle

« Nolla tyésta aiheutuvaa sairaslomaa
* Nolla tyduupumustapausta

« Nolla hoitamatonta vakivalta- ja
hairintatapausta

* Nolla tyéhyvinvoinnista tietdmatdénta
esihenkilda ja tyontekijaa
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tarkeina apuvalineind osaamisen yllapidossa ja
kehittdmisessa.

Vuoden aikana carunalaiset kayttivat koulu-
tuksiin keskimaarin 6,6 tuntia. Kertomusvuonna
jarjestettiin useita Caruna-akatemia -luento-
tilaisuuksia, joiden aiheina olivat muun muassa
energiamurros, sahkdvarastot, kyberturvallisuus,
informaatiovaikuttaminen ja sahkopula.

Hy6dynnamme koulutuksissa ja perehdytta-
misessa myods verkkokursseja. Verkkokurssit
koskevat muun muassa toimintachjetta, asia-
kaskokemusta, ty6terveys-, turvallisuus- ja
ymparistdasioita, kilpailuoikeudellista ohjeistusta,
hankintoja, avokanttorin pelisaantgja, tietoturvaa,
tietosuojaa ja tietojérjestelmien kaytt6a. Uutena
kurssina vuonna 2022 henkiléstolle luotiin tieto-
turvan verkkokurssi.

Esihenkildiden valmennusteemoissa korostuivat
muutosneuvotteluiden keskella johtaminen ja kehi-
tyskeskustelut johtamisen valineena.

KIPINA-KOULUTUKSELLA VAHVISTETTIIN
ENERGIAMURROSOSAAMISTA

Vuoden 2022 merkittaviin koulutusinvestointeihin
kuului my6s avainhenkildille kohdennettu neli-
osainen energiamarkkinakoulutusohjelma, jolla
vahvistettiin carunalaisten ymmarrysta alasta ja
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sen murroksesta. Koska kurssi oli niin suosittu,
suunnittelimme sille jatko-osan, joka toteutettiin
yhdessa Aalto EE:n kanssa. Caruna Kipindén saivat
hakea kaikki carunalaiset maotivaatiokirjeelld, ja
mukaan lahti yli 30 innokasta carunalaista.

HENKILOSTON KOULUTUSTAUSTA, %

oppilaitos .............. 20 %
Opistotason
tutkinto...eceeieee 12 %
AMK tai alempi
korkeakoulu-
tutkinto....coeeenenee, 29 %
Ylempi korkeakoulu-
tutkinto....coeeeeene. 35 %

Lisensiaatti,
tohtori..ociicie 1%
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Olemme merkittava
taloudellinen toimija ja

tyollistaja Suomessa

Toiminnallamme on merkittavia
suoria ja epasuoria taloudellisia
vaikutuksia niin paikallisesti kuin
kansallisestikin.

Toimintavarman s&hkéverkkomme avulla piddmme
huolen siita, etta asiakkaillamme pysyvat sahkot
paalla vuoden jokaisena paivana. Vuonna 2022
rakensimme ja kehitimme sahkéverkkoamme 133,6
miljoonalla euralla.

Vuonna 2022 liikevaihtomme oli 484,6 miljoonaa
euroa, ja se laski edellisvuodesta 3,0 prosenttia.
Asiakasmaaramme nousi noin 1,6 prosentilla, joten
vuoden lopussa meilld oli noin 726 000 asiakasta
verkossamme.

TYOLLISTAMME JA MAKSAMME

VEROJA SUOMESSA

Meilla oli vuoden 2022 lopussa 260 tyantekijaa.
Maksoimme palkkoja, elaketurvamaksuja ja
sosiaalimaksuja yhteensa 26,7 miljoonaa euroa.
Tycllistimme kertomusvuoden aikana Iahes 500
urakoitsija- ja aliurakoitsijayritysta projekteis-
samme eri puolilla Suomea. Henkil6tyovuosissa
mitattuna tyéllistava vaikutus oli Iahes 900
henkilétyovuotta. Tydmme kotimaisuusasteeksi on
arvioitu 100 prosenttia.

Vuonna 2022 maksoimme palveluntuottajille
seka materiaali- ja tavarantoimittajillemme 148,0
miljoonaa euroa. Luku sisaltad ostetut materiaalit
ja palvelut, havigsahkasta aiheutuvat kustannukset,
Fingridin kantaverkkomaksut, viankorjaus- ja
kunnossapitokulut seka muita pienempia kustan-
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nuseria. Materiaali-, urakointi- ja haviésahkdkustan-
nusten nousu heikensi kannattavuuttamme.

Korvauksena p&domien kayttstd maksoimme
etujarjestysasemassa ensimmaisena oleville
velkajille korko- ja rahoituskuluja noin 55,0
miljoonaa euroa ja omistajien yhtidon sijoittamalle
osakaslainalle korkoa 66,7 miljoonaa euroa. Lisaksi
maksoimme osinkoa omistajillemme 35,1 miljoonaa
euroa, mika oli yli puolet vahemman kuin edellisena
vuonna.

Vuonna 2022 maksoimme yhteiséveroa
Suomeen 6,3 miljoonaa euroa.

VEROTOIMINTATAPAMME PERUSTUU
LAKEIHIN JA MAARAYKSIIN
Verotoimintatapamme maarittaa keskeiset
periaatteet, joita noudatamme veroasiocidemme
hallinnassa. Maksamme kaikki veromme Suomeen,
ja maksamillamme ja tilittamillamme veroilla on
positiivinen vaikutus taloudelliseen hyvinvaintiin
Suomessa. Taimintatapamme kattaa kaikki toimin-
taamme liittyvat valittémat ja valilliset verot. Tallaisia
veroja ovat muun muassa yhtion tuloverot, sahké-
verot, arvonlisaverot, myyntivoitoista perittavat
verot, varainsiirtoveraot ja kiinteistéverot. Lisaksi
veroihin luetaan tyontekijoiden palkoista pidatet-
tavat ennakonpidatykset ja sosiaaliturvamaksut.
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Veraotusta koskevat paaperiaatteet ja ohjeet
on kuvattu talouspolitikassamme, joka perustuu
Carunan liiketoimintastrategiaan, yritysvas-
tuuseen, riskienhallintapolitiikkaan ja Carunan
toimintachjeeseen (Code of Conduct). Carunan
hallitus hyvaksyy talouspalitiikan ja siihen liittyvat
muutokset.

Verotoimintatapaamme arvioidaan vuaosittain.
Carunan talousjohtaja vastaa sen toteutumisesta
ja ehdottaa tarkastusvaliokunnalle mahdolliset
muutostarpeet.

Tarkastusvaliokunta arvioi toimintatapaa ja
ehdottaa tarvittavat muutokset Caruna Networks
Oy:n hallitukselle.

Verotoimintatapa koskee kaikkia Caruna-yhtidita
ja carunalaisia, jotka tydskentelevat Carunan
liiketoimintojen ja erityisesti niihin liittyvien vero-
asioiden parissa.

Kaytdmme veroneuvontapalveluita tarpeen
mukaan apuna epaselvissa tapauksissa tai vero-
lakien muutosten yhteydessa. Carunan taloushal-
linto koordinoi veroneuvontapalveluiden ostoa.

VEROTOIMINTATAPAMME KESKEISET

PERIAATTEET

* Noudatamme verotoimintatavassamme
verotusta koskevia lakeja, maarayksia
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ja verolakien vakiintuneita tulkintoja, lain
sanamuoto ja tarkoitus huomioon ottaen.
Seuraamme verolainsdadanndn ja velvoitteiden
kehittymista ja analysoimme niiden vaikutuksia.
Veroriskienhallintamme perustuu konsernin
riskienhallintapolitiikkaan. Tunnistamme,
arvioimme ja hallitsemme verotukseen liittyvia
taloudellisia, liketoiminnallisia sek& maine- ja
vaatimustenmukaisuusriskeja ennakoivasti.
Verotuksemme perusteineen on ennakoitavaa
ja lapinakyvaa. Julkaisemme veromme
konsernitilinpdattksessa kansainvalisten
raportointistandardien (IFRS) mukaisesti.
Esitdmme veroviranomaisille ja muille
verojen kasittelyyn osallistuville sidosryhmille
kaikki asian kasittelemiseen tarvittavat
tiedot. Teemme veroilmoitukset ajallaan ja
maksamme veromme oikeanmaaraisina ja
oikea-aikaisesti.

Varmistamme omistaja-arvon pyrkimalla
kustannustehaokkaisiin liiketapahtumiin,
liketoimintaratkaisuihin ja optimaalisiin
veroprasesseihin.

Siirtohinnoittelumme perustuu OECD:n
markkinaehtoperiaatteeseen. Markkinaehto-
periaate koskee kaikkia konsernin sisaisia
transaktioita.

ESG-tunnusluvut <

* Verotukseemme liittyvat tapahtumat ovat
liketoimintaamme perustuvia. Suunnittelemme
verotusta verolakien tarkoituksen hengessa
ja aina liiketoimintamme [ahttkohdista. Emme
osallistu keinotekoisiin tai vain verotuksellisista
syista tehtyihin jarjestelyihin. Emme harjoita
aggressiivista verasuunnittelua emmeka
toimi maissa, jotka EU on maaritellyt
yhteistydhaluttomiksi lainkayttoalueiksi.

VEROJALANJALKEMME

Olemme suomalainen yritys ja maksamme kaikki
veromme Suomeen. Verojalanjalkemme oli vuonna
2022 yhteensa 302,39 miljoonaa euroa koostuen
seka itse maksamistamme veroista etta asiakkail-
tamme keratyista ja valtiolle tilitetyista veroista ja
veronluonteisista maksuista.

Verojalanjalkemme suurin osa muodostuu
sahkdverosta, jota kerasimme ja tilitimme valtiolle
yhteensa 192,3 miljoonaa euroa. Sahkéveron ja
siihen sisaltyvan huoltovarmuusmaksun keraa-
minen on saadetty lailla verkkopalveluyhtigiden
tehtavaksi, ja veron suuruus perustuu lakiin.
Sahkoévero seké arvonlisdvero keratdan asiakkail-
tamme siirtomaksun yhteydessa, ja verot tilitetaan
sellaisinaan edelleen valtiolle. S&hko- ja arvonlisa-
veron osuus jakelulaskun loppusummasta on nain
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VEROJALANJALKI 2022,
YHTEENSA 302,9 MILJ. EUROA

‘ Keratyt ja
tilitetyt verot
Sahkévero
Arvonlisavero
Ennakonpidatykset

Maksetut verot
m Tuloverot

Muut verot ja maks

ut

Keratyt ja tilitetyt verot 2022
Séhkoévero 192,3
Arvonlisdvero 96,5
Ennakonpidatykset 6,6

Yhteensa 295.,4

Maksetut verot

= Tuloverot 6.3
Muut verot ja maksut 12

Yhteensa 7.5
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33-55 prosenttia riippuen asiakasryhmasta.
Nama verot eivat jaa vaikuttamaan Carunan
tulokseen.

Arvonlisavero tilitetdan valtiolle nettona
laskutettujen ja maksettujen verojen erotuk-
sena. Lisaksi tilitamme valtiolle tyéntekijéidemme
palkoista pidatetyt ennakonpidatykset seka sosi-
aaliturvamaksut. Keradmamme ja tilittdmamme
verot ja veronluonteiset maksut olivat yhteensa
295,4 miljoonaa euroa.

Maksoimme tuloksen perusteella yhteiséveroa
vuonna 2022 6,3 miljoonaa euroa. Pienempi yhtei-
s@veron maara johtui tuloksemme puolittumisesta
edellisvuoteen verrattuna.

PAIKALLISTA SPONSOROINTIA JA
LAHJOITUKSIA

Olemme vuosittain valinneet verkkoalueeltamme
paikallisia kohteita, joiden toimintaa tuemme
sponsoroinnin keinain. Lis&ksi teemme yhteisty6ta
sellaisten toimijoiden kanssa, joiden arvot ovat
oman arvopohjamme mukaisia.

Pitkaaikainen yhteistydmme Salibandyliiton
kanssa paattyi kertomusvuoden viimeisena
paivana. Kampanjoimme verenluovutuksen merki-
tyksen puolesta, ja kutsuimme Suomen Punaisen
Ristin Veripalvelun seka Seinajoen Peliveljet
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SPV:n, Esport Oilersin ja FBC Turun yhteisélliseen
#El&manvirtaa-verenluovutuskampanjaan.
Kampanja antoi nakyvyytta elintarkealle asialle, ja
sai verenluovuttajia liikkeelle.

Tuemme vuosittain katimaisia ja vastuullisia
kohteita verkkoalueillamme. Kertomusvuonna
tuimme vanhusystavatoimintaa ja hankimme
elvytysnukkeja ylakouluihin ja lukioihin. Tarjosimme
myds hatdensiapukoulutusta lahjoituskuntien
tyontekijoille.

Joulun aikaan muistimme lahjoituksilla Pelas-
takaa Lapset ry:ta, Hyva joulumieli -keraysta ja
Kaarinan SOS-Lapsikylaa.
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Edellytamme
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vastuullista toimintaa
myos arvoketjultamme

Olemme merkittava tyollistaja Suomessa. Tydllistamme [ahes 1200

arvoketjumme tydntekijaa. Tuemme kotimaisia, vastuullisia toimijoita.
Lahtokohtana on, etta myds kaikki arvoketjumme tydntekijat toimivat

vastuullisesti ja eettisesti.

Kertomusvuonna toteutimme siséisen auditoinnin
yritysvastuun johtamisesta toimitusketjussa. Audi-
toinnissa tehtiin useita positiivisia havaintoja. Kehi-
tyskohteille laadittiin toimenpidesuunnitelma. Eniten
kehittamista vaatii toimitusketjun riskienhallinta.

TOIMIVAA YHTEISTYOTA
SOPIMUSKUMPPANEIDEN KANSSA
Toimimme tiiviissa yhteistydssa sopimustoi-
mittajiemme kanssa, jotka ovat urakoitsijoita,
verkkomateriaalitoimittajia, ICT-toimittajia ja
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muita palvelutoimittajia. Caruna noudattaa
kilpailutuksissa erityisalojen julkista hankintalakia
ja kohtelee toimittajamarkkinaa tasapuolisesti ja
syrjimattémasti.

Hankinta- ja osto-organisaatio kilpailutti vuonna
2022 muun muassa vianhoito-, rakentamis- ja
kunnossapitopalvelut, hairidviestintapalvelun,
mediaseurannan palvelut seka yksittaisia sahkon-
jakeluverkon rakennushankkeita. Kilpailutukset
sujuivat hyvin, emmekéa saaneet osallistujilta
markkinaoikeuteen osoitettuja valituksia.

Raportointiperiaatteet & GRI

ESG-tunnusluvut
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VERKKOMATERIAALIEN HINNAT KOHOSIVAT
JA SAATAVUUS HEIKKENI

Venéjan hyokkays Ukrainaan vaikeutti merkitta-
vasti materiaali- ja komponenttihankintoja, lisaksi
raaka-aineiden ja verkkomateriaalien hinnat
kohosivat rajusti. Myds koronavaikutukset nakyivat
edelleen materiaalihankinnoissa, ja sahkdn seka
polttoaineiden voimakas kallistuminen vaikeutti
tilannetta. Ukrainalaisen ja venalaisen kuljetuska-
luston, raaka-ainetoimitusten ja komponenttien
puuttuminen nakyi haitallisesti verkkomateriaali-
toimituksissa.

Jatkoimme tiivista yhteisty6ta sopimustoimit-
tajien kanssa. Pidimme p&dakumppaneiden kanssa
saanndllisia kokouksia, joissa tarkastelimme
toiminnan onnistumista sopimuskauden aikana, ja
kavimme lapi yhteistydn kehittdmis- ja parantamis-
kohteita.

TOIMITUSKETJUN VASTUULLISUUTTA
KEHITETAAN JATKUVASTI
Tavoitteenamme on syventaa yhteisty6ta toimitus-
ketjun kanssa seka parantaa sen lapinakyvyytta ja
hallintaa. Tana vuonna hiilijalanjaljen pienentamisella
oli erityisen suuri painotus, kun lisdsimme kilpailu-
tuksiin vastuullisuusvaatimuksia.

Vuonna 2022 teimme seitseman toimittaja-au-
ditointia, joista yksi oli verkkomateriaalitoimittaja,
kaksi rakennusurakaitsijaa ja nelja ICT-toimittajaa.

Vuosiraportti 2022
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Lisaksi auditoimme sopimusliitteena olevien
turvallisuusasiakirjojen toimeenpanoa kuuden
paaurakoitsijan kanssa. Auditoinneissa loytyi
vahainen maara poikkeamia, joille kadynnistettiin
korjaavat toimenpiteet. Uudelleenauditointeihin ei
ollut tarvetta.

Jarjestimme vuosittaisen sopimustoimittajien
vastuullisuuspaivan, jonka padteema oli huoltovar-
muus. Yhteistyckumppanina toimi Eltel Networks
Qy. Paivan aikana kerroimme ajankohtaisista
vastuullisuusnakymista, turvallisuudesta ja
Suomen seka sahkdverkkojen huoltovarmuudesta.

Jarjestimme urakoitsijoille vastuullisuusfoorumin
kaksi kertaa vuoden 2022 aikana. Foorumin tarkoi-
tuksena oli yndessa verkon rakentajien kanssa
tunnistaa rakentamisen suurimmat hiilidioksidipaas-
télahteet ja 16ytaa vaikuttavimmat keinot hiilijalan-
jaljen pienentamiseksi.

TURVALLISUUSKULTTUURIN
KOKONAISVALTAINEN KEHITTAMINEN JATKUI
Edellytdmme seka omaa henkilostda ettd kump-
paneita iimoittamaan ja tutkimaan turvallisuusta-
pahtumat, kuten tapaturmat, |&helta piti -tilanteet,
turvallisuushavainnot ja hyvat kaytannot.

Vuoden 2022 yhtena tavoitteena oli turvalli-
suushavaintojen maaran kasvattaminen, ja se
onnistui erinomaisesti. Asetimme tavoitteeksi
1000 havaintoa, ja saimme niita lahes 1 500.

Ymparistévastuu

Hallinnointi  Raportointiperiaatteet & GRI  ESG-tunnusluvut <

KEHITAMME TURVALLISUUSKULTTUURIA
SISAISESTI JA YHTEISTYOSSA
KUMPPANEIDEN KANSSA
HSEQ-ryhma on Carunan sisainen yhteistydryhma,
jossa on osallistujia organisaation eri osista.
HSEQ-verkostossa ovat mukana myos Carunan
merkittavimpien urakoitsijoiden edustajat.
Toteutimme toisen kerran turvallisuuskulttuurin
tason mittauksen koko toimitusketjulle. Mittaus
antaa vertailukelpoisen tuloksen kansainvalisesti.
Muutos ensimmaisesta mittauksesta vuodesta

Tama antaa erinomaisen mahdollisuuden poistaa
vaaranpaikkoja ennen kuin tapaturmia paasee
tapahtumaan.

Kumppaniverkostomme tapaturmataajuus
(LWIF Lost Workday Injury Frequency) laski
merkittavasti edellisestd vuodesta. Tyomail-
lamme tavoitteena oli laskea tapaturmataajuutta
neljaan tapaturmaan miljoonaa ty6tuntia kohti, ja
siihen myds paasimme. Poissaoloon johtaneiden
tapaturmien kokonaismaara laski edellisesta
vuodesta kolmella.

i”dividua,
Teamwork

Tama kuva ja Bradley-kayra ovat DSS Sustainable Solutions Switzerland SA:n omaisuutta.
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2019 oli merkittava. Koko toimitusketjun keskimaa-
rainen turvallisuuskulttuurin taso on noussut.
Turvallisuuskulttuurin kehittdmista jatkettiin
valmennusmallimme mukaisesti. Koulutimme
ja valmensimme uusia henkil6ita kasittelemaan
turvallisuuteen liittyvia asioita urakoitsijoiden
kanssa. Uutena ryhmana otimme mukaan valmen-
nuksiin projektivalvontakumppanimme henkildstoa.
Sahkéturvallisuuden kehittaminen oli merkit-
tavin painopiste kertomusvuonna. Yhdessa
urakoitsijoiden kanssa kavimme lapi vastuita ja
velvollisuuksia sekd sahkoéturvallisuuteen liittyvia
toimintatapoja. Erityisena kehityskohteena oli maan-
rakentajien toiminta sadhkdverkon rakentamisessa.
Teemme saanndllisesti turvallisuuden havain-
nointikierroksia tyémaillemme. Kierrosten
tavoitteena on vieda Carunan turvallisuuskult-
tuuria kaikille tyémaillemme. Koronarajoitusten
jalkeen paasimme tekemaan havainnaintikierroksia
normaalisti. Taman vuoksi maarat olivat huomat-
tavasti edellisia vuosia suurempia. Varsinaisia
tydémaatarkastuksia tekevat urakoitsijamme ja
projektinvalvontakumppanimme.

Vuosiraportti 2022
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KOULUTAMME MYOS KUMPPANEITAMME
Jarjestdmme myds yhteistytkumppaneillemme
turvallisuuteen ja ymparistdasioihin liittyvia
koulutustilaisuuksia, kuten paivystys- ja vianselvi-
tyskoulutusta, maankayton suunnittelukoulutusta,
suurhairidkoulutusta ja sahkalinjojen laheisyy-
dessa tehtavan puuston raivauskoulutusta. Naihin
koulutuksiin osallistuttiin vuoden 2022 aikana noin
2 200 kertaa. Luku sisaltaa uudet, vuonna 2021
kayttdon otetut urakoitsijoille jarjestetyt vakioai-
kawebinaarit.

Turvallisuus- ja ymparistdverkkokurssi on kaikille
urakoitsijakumppaneillemme pakollinen yleispereh-
dytys, joka on voimassa kolme vuotta. Vuoden 2022
aikana kurssin suaritti noin 460 henkil6a. Sahkotur-
vallisuusverkkokurssin suoritti yli 500 henkiloa.

PALKITSIMME TURVALLISUUDESTA

Olemme vuodesta 2015 I&htien palkinneet kump-
paneitamme, jotka ovat omalla toiminnallaan
kehittaneet yrityksiensa turvallisuuskulttuuria.
Palkintosummat olivat 3 000 euroa per kategoria,
joita on kolme.

Ymparistévastuu

Hallinnointi  Raportointiperiaatteet & GRI

Vuonna 2022 palkitsimme kolmannen kerran
my0s kuntia, joissa tyoturvallisuus oli otettu
esimerkillisesti huomioon. Palkitut kunnat olivat
llmajoki, Kirkkonummi ja Kuusama. Naiden kuntien
alueella on hyddynnetty esimerkillisesti kaapeli-
nayttoja ja sitd kautta véhennetty kaivamisesta
aiheutuneita kaapelivaurioita.

SAHKOVERKON LAHEISYYDESSA KAIKKIEN
TULEE OSATA TOIMIA OIKEIN

Carunan sahkoverkko on olennainen osa
yhteiskuntaa. Haluamme, etta jokainen s&hko-
verkon laheisyydessa tyoskenteleva ymmartaa
sahkoverkon aiheuttamat vaarat ja osaa toimia
verkon laheisyydessa oikein. Sen takia olemme
tehneet Tieda ennen kuin toimit -materiaalin, joka
on julkaistu painettuna seka verkkaosivuillamme.
Olemme myos kouluttaneet luokkahuonekoulu-
tuksin verkkoalueemme kuntien maanrakentajia ja
kaukolampaverkon rakentajia.

ESG-tunnusluvut

SEL

Kehitamme
tyoturvallisuutta
yhteistydssa
kumppaneiden
kanssa.
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Ymparistovastuu

e Mahdollistamme energiamurroksen

e 1,6 GW uusiutuvaa tuotantokapasiteettia

34 Vuosiraportti 2022
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Huolehdimme
vhteisesta

ymparistostamme

Toimintamme vaikuttaa ymparist6on. Kunnos-
tamme, ylldpiddmme, rakennamme uutta sahkao-
verkkoa sekd puramme kaytosta poistettavaa
sahkdverkkoa. Olemme keskeinen osa energiajar-
jestelmaa ja mahdollistamme iimastonmuutoksen
hillitsemiseksi valttamattéman energiamurroksen.
Tunnistamme ja arvioimme ymparistdvaiku-
tuksiamme sdanndllisesti. Pyrimme jatkuvasti
vahvistamaan mydnteisia ymparistdvaikutuk-
siamme ja vahentamaan haitallisia ymparistovaiku-
tuksia. Merkittdvimmat ymparistovaikutuksemme,
tavoitteemme, toimenpiteemme ja mittarimme on
kuvattu seuraavilla sivuilla esitetyssa taulukossa.

Vuosiraportti 2022
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Sosiaalinen vastuu

Otamme ympariston
huomioon kaikessa
toiminnassamme sahko-
verkkomme koko elinkaaren
osalta. Toiminnallamme on
ollut ISO 14001-ymparisto-
sertifikaatti vuodesta

2000 lahtien.

Ymparistévastuu

Hallinnointi

Raportointiperiaatteet & GRI

ESG-tunnusluvut
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Keskeiset ymparistovaikutukset

Ymparistévaikutus

ILMASTOVAIKUTUKSET JA ENERGIATEHOKKUUS

Hallinnointi

Raportointiperiaatteet & GRI  ESG-tunnusluvut

MATERIAALIEN KAYTTO

Tavoite

Energiamurroksen edistaminen, energiajarjestelman sahkaistaminen
Myénteisten ilmastovaikutusten, hiilikddenjaljen, vahvistaminen
Vahahiiliset ja energiatehokkaat ratkaisut asiakkaille

Oma hiilineutraalius hiilijalanjalkead pienentamalla

limastonmuutoksen vaikutuksiin sopeutuminen

Materiaalien koko elinkaaren aikaisen turvallisuuden varmistaminen
Materiaalien hiilijalanjaljen pienentaminen

Uusien materiaalien laatu ja kesto, kierratetyn materiaalin kdytén edistdminen
Jatteen maaran vahentadminen ja purettavan materiaalin hyddyntamisasteen
parantaminen

Vaarallisen jatteen synnyn valttaminen uusilla materiaalivalinnailla

Toimenpiteet

Sahkoéverkon rakenteen, kapasiteetin ja alyn kehittdminen asiakkaiden tarpeisiin,
mullistuviin energiamarkkinaihin, ja haastaviin iimasto-olosuhteisiin

Hajautetun uusiutuvan energiantuotannon joustava liittdminen sahkéverkkoon
Joustojen ja varastojen kehittdminen tasaamaan tuotannon ja kulutuksen vaihteluita
Vahahiilisten, energia- ja kustannustehokkaiden ratkaisujen tarjoaminen asiakkaille
Liikenteen sahkdistamisen ratkaisut

Sahkdéverkon energiahavididen hallitseminen

Hiilijalanjaljen kompensointi

Yhteisrakentaminen muiden toimijoiden kanssa (kunnat ja muut infraverkot)
Verkostoautomaation ja sddvarmuuden lisdaminen, joka vahentaa kenttatyon tarvetta
(tarkastukset, kunnossapito, viankorjaus)

Koko elinkaaren aikaiset vaikutukset huomioonottavien materiaalien kayttéminen
Uusien materiaalien koostumuksen ja ominaisuuksien seka turvallisen kayton ja
havitystavan varmistaminen

Purettavan materiaalin asianmukainen k&sittely, hyddyntéaminen ja havittaminen
Sopimuskumppaneiden valinta ja toiminnan vaatimustenmukaisuuden
varmistaminen

Materiaaleja kasittelevien tahojen ohjeistus, seuranta ja valvonta

Aukoton jatteenkasittely- ja kirjanpitoprosessi

Mittarit

36 Vuosiraportti 2022

Verkkoon litetty uusiutuva tuotantokapasiteetti (MW)
Verkon paastdkerroin

Pientuotantokapasiteetti (MW), pientuottajamaéarat
Hiilijalanjalki, vaikutusalueet 1-2

Hiilijalanjalki, vaikutusalue 3

Véltetyt paastot, hiilikadenjalki

Yhteisrakentamisen osuus kaikesta rakentamisesta (%)

Uusien materiaalien maarat (kpl komponenttityypeittain)
Materiaalien hiilijalanjalki

Jatekirjanpito (tonnia ja euroa)

Purkumateriaalin kierratysaste (%)

Urakoitsija- ja toimittaja-auditoinnit (kpl)
Materiaaliauditoinnit ja -hyvéaksynnat (kpl)
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Keskeiset ymparistovaikutukset

Ymparistévaikutus

VASTUULLINEN MAANKAYTTO JA LUONNON MONIMUOTOISUUS

Raportointiperiaatteet & GRI  ESG-tunnusluvut

VUODOT YMPARISTOON

Tavoite

Haitallisten ymparistovaikutusten minimointi

¢ Toiminnan valttaminen herkissa luontokohteissa

Myénteisten vaikutusten vahvistaminen

e Maankayton rajoitusten vahentaminen

« Luonnon monimuotoisuuden edistéminen ja kokonaisheikentamattémyys ('no net loss')
Vieraslajien levidmisen estaminen

Oljyvuotojen ennaltaehkéisy
SFB-vuotojen ennaltaehkaisy
Vakavien ja pysyvien ymparistdhaittojen ehdoton estaminen

Toimenpiteet

* Ymparistoolosuhteiden, suojelukohteiden ja muiden erityisalueiden huolellinen selvittdaminen
ja huomiointi kaikissa toiminnoissa sahkdverkon elinkaaren kaikissa vaiheissa

Sujuva yhteistyd maanomistajien ja muiden sidosryhmien kanssa maankayttd- ja lupa-asioissa
Projektikohteiden ympariston ennallistaminen vahintaan alkuperaiseen tilaan
Asiakaspalautteiden hallinta ja toiminnan kehittdminen niiden pohjalta

¢ Maakaapeloinnin mydta muuhun kayttéén vapautuva maa- ja metsaala
Lintupallojen asennus ilmajohtaoihin térmaysten ennaltaehkadisemiseksi, muut luonnon
monimuotoisuutta edistavat projektit

Oljyvuotojen riskikohteiden poistaminen saneeraamalla pohjavesialueiden
pylvdsmuuntamot

Oljyvuotojen estdminen ymparistdsn sdhkdasemamuuntajien seké kiinteisto-
ja puistomuuntamoiden 6ljynkeruualtaiden avulla

Jarjestelmallinen ymparistévahinkojen kasittely ja puhdistustoimenpiteiden
riittdvyyden varmistaminen

SF6-kaasutaseen hallinta, urakoitsijoiden osaamisen varmistaminen

Mittarit

Emme myy energiaa, pienimuotoisten aurinkosahkéjarjestelmiemme tuotanto kaytetaan itse. Liiketoimintaprosessimme eivat kéayta vetta eika niissa synny jatevetta. Emme kayta radioaktiivisia

« Kaapelointiaste (%)

* Maa- ja metséatalouskayttodn vapautuva maa (ha)

« Natura-alueille ja niiden laheisyyteen sijoitettu sahkdverkko (km)
« Tydmaatarkastushavainnot (kpl)

« Asiakaspalautteet (kpl)

o Sidosryhmatyytyvaisyys (NPS, palautteet (kpl))

» Luonnon monimuotoisuutta heikentavat poikkeamat (kpl)

« Luonnon monimuotoisuutta edistavat projektit (kpl)

aineita eika toiminnassamme synny radioaktiivista jatettd. Toiminnastamme ei aiheudu muita kaasupaastoja kuin hiilijalanjalkilaskennassa huomioon otetut kasvuhuonekaasupaastot.
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Pylvdsmuuntamot/kaikki muuntamot pohjavesialueilla ja muilla alueilla (kpl)
Oliyvuotojen maaréa (kpl)
SFB6-kaasuvuotojen maara (kg)
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MERKITTAVIN YMPARISTOVAIKUTUKSEMME
KOHDISTUU ILMASTOON

Merkittavin ymparistévaikutuksemme syntyy roolis-
tamme energiamurroksen lapiviennissa ja toimin-
tamme avulla valtetyista kasvihuonekaasupaas-
toista. Myonteinen roolimme ilmastonmuutoksen
hillinndssa korostuu yha enemman, kun viemme lapi
iimastotavoitteiden saavuttamiseksi valttdmatonta
energiamurrosta. limastovaikutuksistamme ja
-tydstamme kerrotaan lisda seuraavassa luvussa.

KAYTAMME LUONNONVAROJA HARKITEN
Sahkdverkko ja sen komponentit sisaltavat
metalleja ja muita materiaaleja. Asetamme
komponenttihankinnaillemme tarkat vaatimukset,
joissa painotetaan ymparist6-, energiatehokkuus-,
laatu-, turvallisuus- ja muita vastuullisuusnaké-
kohtia. Kayttdmamme uudet jakelumuuntajat ovat
ECO-direktiivin mukaisia.

Investointien myota kaytdsta poistetut verkon-
osat puretaan ja kierratetaan. Yhteistyokumppa-
nimme huolehtii verkosta irrotetun materiaalin
kuljetuksista ja asianmukaisesta jatkokasit-
telysta. Lahjoitimme kertomusvuonna useita

Vuosiraportti 2022
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kymmenia edelleen kayttdkelpoisia, mutta meille
tarpeettomia muuntajia Ukrainaan sahkéverkon
jalleenrakentamiseen.

Sahkéverkostamme puretaan vuosittain
tuhansia kyllastettyja sahkapylvaita. Vanhat,
kyllastetyt pylvaat sisaltavat usein kupari-kromi-
arseeniyhdisteita (CCA) tai kreosoottia, ja ne voivat
vaarinkasiteltyina aiheuttaa vaaraa ihmisten,
elainten ja ymparistén turvallisuudelle. Kyllastet-
tyjen sahkopylvaiden kayttoa ja havittamista rajoi-
tetaan lainsaadanndlla, ja meilla on lainsaadannon
vaatimukset tayttava toimintamalli purettujen
sahkdpylvaiden kasittelyyn. Uudet sahkdpylvaamme
eivat sisalla vaarallisia kemikaaleja.

KUNNIOITAMME LUONNON
MONIMUOTOISUUTTA

Tavoitteenamme on huolehtia ymparisto- ja kult-
tuuriarvoista seka huoltaa sahkdverkkoa luontoa ja
suojelukohteita kunnioittaen. Pyrimme valttamaan
haitallisia ymparistovaikutuksia seka edistamaan
mydnteisia vaikutuksia huomioimalla luontoarvot jo
suunnitteluvaiheen reitti-, rakenne-, menetelma- ja
aikatauluvalinnaissa.

Ymparistévastuu
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Edistdmme luonnon monimuotoisuuteen liittyvia
tavoitteitamme jarjestelmaéllisesti. Selvitdmme
ymparistoolosuhteet ja otamme luonnon monimuo-
toisuuden huomioon kaikissa toiminnoissamme
sahkdverkon elinkaaren kaikissa vaiheissa.
Huolehdimme sujuvasta yhteistydstd maanomista-
jien ja muiden sidosryhmien kanssa maankaytto- ja
lupa-asioissa. Varmistamme projektikohteiden
ty6naikaisen ja -jalkeisen ymparistéhuollon.
Vapautamme maa- ja metsaalaa muuhun kayttéén
ja siten lisddamme Suomen hiilinieluja. Edistamme
luonnon monimuotoisuutta projekteilla, kuten lintu-
pallojen asennuksilla iimajohtoihin ja rakentamalla
hyonteiskylia kaapelivaylille. Huomioimme myés
viranomaisohjeet vieraslajien levidmisen ehkaise-
miseksi toimintamme seurauksena.

Osallistuimme koko energiatoimialan biodiver-
siteettitiekartan laadintaan ja jatkoimme omaa
luontovaikutustemme arvioinnin ja mittaamisen
kehitystyota. Kertomusvuoden aikana ei ilmennyt
yhtaan luonnon monimuotoisuutta merkittavasti
heikentavaa poikkeamaa.

ESG-tunnusluvut <

ENNALTAEHKAISEMME YMPARISTON
PILAANTUMISTA JA KORJAAMME JALKEMME
Tyypillinen ymparistdvahinko liiketoiminnas-
samme on muuntajadljyn vuotaminen ymparistéon
pylvdsmuuntajasta sen vaurioituessa esimerkiksi
salamaniskusta. Kasittelemme kaikki éljyvuodot
tasmallisesti ja varmistamme puhdistustoimenpi-
teiden ja naytteiden avulla, ettei niista jaa pysyvia
jalkia ymparistoon. Sahkdverkossamme tapahtui
muutama yli 100 kg 6ljyvuoto. Merkittavia éljyvuo-
toja tai 6ljyvuodoista aiheutuneita ymparistovaiku-
tuksia ei ilmennyt lainkaan.

Kaikki uudet muuntamomme on varustettu
ljyaltailla, jotka estavat muuntajadljyn vuotamisen
ymparistdon vauriotilanteessa. Oljyvuodoista
aiheutuvan riskin pienentamiseksi toteutimme
vuosina 2016-2021 erillisen investointiohjelman,
jossa vedenhankinnan kannalta tarkeilla tai siihen
soveltuvilla pohjavesialueilla sijaitsevat pylvas-
muuntamot korvattiin éljyaltailla varustetuilla puis-
tomuuntamoilla. Jaljelld olevat pylvasmuuntamot
saneerataan lahivuosien aikana.
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lImastotyon taustalla
on kattava analyysi

limastotoimiemme taustalla on kattava iimastoana-
lyysi. Arvioimme omia ilmastovaikutuksiamme seka
oman hiilijalanjdlkemme ett& hiilikddenjalkemme eli
toimintamme ansiosta valtettyjen paastdjen avulla.
Kaytadmme TCFD-viitekehyksen mukaista riskien- ja
mahdollisuuksienarviointia (TCFD = Taskforce on
Climate-related Financial Disclosures) analysoi-
dessamme ilmastonmuutoksen vaikutuksia omaan
toimintaamme.

ILMASTORISKIT JA -MAHDOLLISUUDET
limastaoriskien hallinta on integroitu yrityksemme
riskienhallintaan. llmastoriskit jaetaan siirtyma-
riskeihin ja fyysisiin riskeihin. Fyysisten riskien
hallinta kuten sopeutuminen saan aari-ilmiciden
aiheuttamiin riskeihin on jo pitkaan ollut yksi liike-
toimintaamme keskeisesti vaikuttavista tekijoista.

Siirtymariskit

Strategiamme tavoittelee vahé&hiiliseen energiajar-
jestelmaan siirtymisen hyddyntamista ja siihen liit-
tyvien riskien valttamista. Fossiilisten energialah-
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teiden korvaaminen paastottomalla, uusiutuvalla
sahkdenergialla lisaa sahkéverkon kapasiteettitar-
vetta. Sadhkdntuotanto muuttuu saariippuvaiseksi,
ja saatyvan tuotannon maara vahenee kokonais-
tuotantoon nahden merkittavasti, mika liséa myds
kulutuksen joustotarvetta.

Kehitdmme asiakkaiden osallistumismahdol-
lisuuksia sahkémarkkinoiden joustoon muun
muassa oman tuotannon, kulutuksen ajoittamisen
ja energiavarastojen avulla. Olemme hyddynténeet
teknologian kehitysta sahkdverkkomme kehittami-
sessa. Kehitdmme jatkuvasti kykydmme mallintaa
tulevaisuuden tarpeita, jotta teemme investaoinnit
oikea-aikaisesti oikeaan paikkaan. Hyédynnamme
verkon alykkaassa hallinnassa automaatiota,
etdohjausta ja erilaisia verkon tilaa ennakoivasti
seuraavia antureita. Sdhkdverkko voi edesauttaa
yhteiskuntaa hiilineutraaliustavoitteiden saavut-
tamisessa optimaalisesti niin iimastovaikutusten,
yhteiskunnallisten vaikutusten kuin taloudellis-
tenkin vaikutusten osalta. Osittain pirstaloitunut
lainsaadanto ei kuitenkaan pysy kaikilta osin
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KATTAVA ILMASTOVAIKUTUSTEN ARVIOINTI ILMASTOTOIMIEMME TAUSTALLA
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VAIKUTUKSET ILMASTONMUUTOKSEEN
- Hiilijalanjalki | + Hiilikadenjalki

ILMASTONMUUTOKSEN VAIKUTUKSET
- Riskit | + Mahdollisuudet (TCFD*)

TAUSTALLA VAIKUTTAVAT TEKIJAT

IPCC1,5°C Pariisin Kansalliset
sopimus tavoitteet

RE, EE,
NDC, NAMA,

NAPA

YK:n SDG:t

Markkina-
mekanismit:
Kompensaointi,
vihreén ener-
gian ostot,
hiilinielut

ILMASTON-

MUUTOS

ESG-
raportointi
Kehitys ja
merkitys

liketoiminnalle

*Task Force on Climate-related Financial Disclosures



40

energiamurroksen vauhdissa, ja samanaikaisesti
sahkémarkkinalainsdddannén muutokset estavat
tarvittavia investointeja. Pyrimme taklaamaan
lainsdadannon esteita yhdessa sidosryhmiemme
kanssa muun muassa uusiutuvan sahkdntuotannon
hyodyntamiseksi asiakkaan eri kiinteistdjen valilla.

Fyysiset riskit

limastonmuutos vaikuttaa myos fyysiseen toimin-
taymparistoomme. Sahkéverkon maakaapelointi,
ilmajohtoverkon sdavarmuuden parantaminen ja
sahkdverkon automaatio ovat avaintoimenpitei-
tdmme ilmastonmuutoksen vaikutuksiin sopeutu-
misessa.

Akuutit saan aari-ilmiot kuten myrskyt, jaatavat
sateet ja rankkasateet lisdantyvat. Tykkylumi
saattaa kerryttaa lunta johdoille tai johtokatujen
reunametsiin ja uhata sahkénjakelua. Lampdaallot
yleistyvat ja maastopalojen riski kasvaa. llmaston
lammetessa maa ei roudi samaan tapaan kuin
aiemmin, joten puut voivat kaatua talvimyrskyissa
herkemmin ja rankkasateet voivat aiheuttaa
tulvien ohella myds maanvydrymia.

Varaudumme fyysisiin iimastaoriskeihin muun
muassa rakentamistavassamme, parantamalla
verkon automaatiota, etdohjausta ja verkon ja
ympariston tilan ennakoivaa mittaamista erilaisten
antureiden, kuten lumikuorma-antureiden avulla
seka parantamalla varasyottémahdollisuuksia
silloin, kun se on asiakkaiden kokonaisedun kannalta
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jarkevaa. Varaudumme investainneissa tulviin
rakennusmaarayksissa annettujen tulvarajojen
mukaisesti, ja olemme arvioineet erikseen olemassa
olevaan verkkoon kohdistuvat, paikalliset tulvariskit
myds mahdollisten kaupunkitulvien osalta.

Toimitusvarmuusinvestointien eli maakaape-
loinnin ja tarkoituksenmukaisen ilmajohtoverkko-
rakentamisen myota sahkdverkaon saankestavyys
on parantunut huomattavasti. Olemme varautu-
neet hairidtilanteisiin perusteellisesti. Teemme
vhteisty6ta limatieteen laitoksen kanssa saan
ennakoimiseksi. Yhdessa sidosryhmiemme kanssa
yllapiddmme ohjeistuksia, toipumissuunnitelmia ja
sopimuksilla varmistettujen resurssien osaamista
seka harjoittelemme hairictilanteita.

KASVIHUONEKAASUT VAHENEVAT VIHREAN
SIIRTYMAN EDETESSA
limastonmuutoksen hillitseminen edellyttaa siir-
tymaa kohti paastotonta energiaa, ja se puoles-
taan vaatii koko energiajarjestelman uudistumista.
Missiomme on auttaa asiakkaitamme ja yhteis-
kuntaa taman energiamurroksen lapiviennissa ja
siten vahentamaan kasvihuonekaasupaastagja.
Energiajarjestelma sahkaistyy, mika lisaa
sahkdverkon kapasiteettitarvetta. Investoimme
jakelukapasiteetin kasvattamiseen alueellisten
tarpeiden mukaisesti. Uusiutuva energiantuo-
tanto vaihtelee saaolosuhteiden mukaan ja on
heikosti sdadeltavaa. Koska tuotannon joustokyky
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vahenee, kulutuksen jouston pitaa lisaantya.
Tasapainotamme kulutushuippuja ja siita aiheu-
tuvaa sdhkdverkon kapasiteettitarvetta lisddmalla
energiamarkkinoiden joustoa eli sdhkéverkon alya
ja asiakkaidemme osallistumismahdollisuuksia.
Merkittavin panoksemme ilmastonmuutoksen
hillitsemisessa on uusiutuvan energiantuotannon
littdminen sahkdverkkoon ja jakelu asiakkaille.
Kertomusvuoden aikana verkkoomme liitettiin
ennatysmaara uusiutuvaa tuotantokapasiteettia.
Vuoden 2022 aikana konkretisoitunut ener-
giakriisi on tuonut hetkellisia haasteita kasvihuone-
kaasujen vahentamiseen. Pidemmalla aikavalilla se
kuitenkin kiihdyttda energiamurrosta eli luopumista
fossiilista energialahteista ja siirtymaa paastot-
tdmaan sahkdon seka koko energiajarjestelman -
tuotannon, jakelun ja kayton - uudistumista.

HIILIJALANJALKEMME

Olemme laskeneet omasta toiminnastamme
aiheutuvan hiilijalanjéljen GHG-protokollan
mukaisesti (Green House Gas Protocol) vuodesta
2018 lahtien. Laskenta kattaa omien suorien ja
epasuorien paastsjemme (vaikutusalueet 1ja 2)
lisdksi myds hankinta- ja toimitusketjun paastot
(vaikutusalue 3).

Raportointiperiaatteet & GRI
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UUSIUTUVA TUOTANTOKAPASITEETTI (MW)
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Omat suorat kasvihuonekaasupaastémme
koostuvat lahinna varavoimakoneiden kaytosta
ja eristekaasuna kaytettavan rikkiheksafluoridin
vahaisista vuodoista. Kaytamme varavoimaa

HIILIJALANJALKI, SIJAINTI- JA
MARKKINAPERUSTEINEN LASKENTATAPA

tonCO,e) gCo_,e/KWh

satunnaisesti sdhkéverkon hairiétilanteissa. .
Rikkiheksafluoridi eli SFB on sahkélaitteistoissa 120000 — o . L 100
yleisesti kaytettava eristekaasu, mutta ilmake- =] i S

o s o . 90000 — s 8 —75
h&én paastessaan voimakas kasvihuonekaasu. &
Minimoimme SFB-vuotoja laitteistojen jarjestel- 60000 — 5 _gp
malliselld valvonnalla, tarkastuksilla ja kunnossapi-
dolla. Vaikutusalueen 1 paastot ovat alle prosentin 30 000 — 25
kokonaishiilijalanjaljestamme.

0 0

2020

VALTAOSA CARUNAN HIILIJALANJALJESTA 2021 20e2
SYNTYY TOIMITUSKETJUSSA

Omat epasuorat paastémme aiheutuvat toimiti-
lojen kayttamasta sahko- ja lampoenergiasta seka
sahkdnjakelussa ja muuntamisessa syntyneista
energiahavidista. Kaytamme toimitiloissa uusiu-
tuvaa vesisahkda. Ostamamme haviésahkd on paas-

t6tonta ydinsahkoa, joten markkinaperusteisella

B GHG-paastot, scope 1 (tonCO,e)

GHG-paastdt, scope 2, markkinaperusteinen
GHG-p&aastot, scope 2, sijaintiperusteinen*

B GHG-paastot, scope 3
GHG-paastodintensiteetti markkinaperusteinen
(scope 162 / gCO,e/KWh)

laskentatavalla laskettuna vaikutusalueen 2 paastot

ovat alle prosentin kokonaishiilijalanjaljestamme.

Valtaosa kasvihuonekaasupaastdistamme
syntyy hankinta- ja toimitusketjussa, erityisesti
sahkéverkon rakentamisessa kaytetyista mate-
riaaleista. Kertomusvuonna ideoimme yhdessa

* Sijaintiperusteisessa laskennassa on siirrytty Tilastokeskuksen
julkaisemasta, hyddynjakomenetelmalla lasketusta kertoimesta Fingridin
julkaisemaan, Suomessa kulutetun séhkén energiamenetelmaan perustu-
vaan paasttkertoimeen. Se antaa paremman ja ajantasaisemman kuvan
Suomessa kulutetun sahkon paastoista.

** Laskettu Tilastokeskuksen hyédynjakomenetelméaan perustuvalla
paastokertoimella.

*** Kasvu johtuu parannuksista datan laatuun ja kattavuuteen. Urakoit-
sijoiden paasttdataa on tarkennettu ja ICT-investointien poimintatapaa
paivitetty.

avaintoimittajien kanssa keinoja vahentaa kasvi-
huonekaasupaastoja.
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Carunan kasvihuonekaasujen paastdjakauma 2022,
markkinaperusteinen laskentatapa

Kategoria tonCO,e %
Vaikutusalue 1 (omat suorat) 230 0,3%
Varavoima 102 0,1%
Oma autokanta 82 0,1%
SFB-vuodot 46  01%
Vaikutusalue 2 (omat epasuorat) 159 0.2%
Sahkdverkon haviot 0 00%
Toimistosahko 0 00%
Toimiston [@mmitys 159 0.2%
Toimiston jaahdytys 0 0,0%
Vaikutusalue 3 (toimitusketju) 90145 99,6 %
Catl: Ostot 30610 33.8%
Kanta- ja alueverkkomaksut 17251 191 %
Kulutusperusteiset palvelut (OpEx) 7431 82%
Urakoitsijoiden paastot 5928 B6,.5%
Cat2: Investoinnit 44433 491%
Verkon materiaalit 25024 276%
Urakoitsijoiden paastot 17969 19.8 %
Kulutusperusteiset investoinnit

(CapEx) 1441 16%

ESG-tunnusluvut

Cat3: Energia upstream 14542 16,1%
Energian polttoaineiden tuotanto 14 467 16,0%
Lamman polttoaineiden tuotanto &

TED haviot 51 01%
Varavoiman polttoaineiden

tuotanto 23 0.0%
Cat4: Kuljetus

N/A

Cat5: Jatteet 191 0.2%
Verkon purkujatteet 16 0,0%
Jatteiden kuljetus 175 0,2%
Toimistojate 0 00%
Cat6: Liikematkat 94 01%
Liikelennot 33 0.0%
Muu liilkematkustus 61 01%
Cat7: Tydématkaliikenne 275 0,3%
Tydmatkaliikenne 275 0,3%
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HIILINEUTRAALI CARUNA VUODEN 2025
LOPPUUN MENNESSA

Lyhyen aikavélin iimastotavoitteenamme on olla
hiilineutraali vuoden 2025 loppuun mennessa.
Tavoite koskee vaikutusalueita 1 ja 2 eli omia suoria
ja epasuoria kasvihuonekaasupaastojamme.
Lyhyen aikavalin toimenpiteena kaytamme paas-
t6jen kompensointia luotettavan palveluntarjoajan
valittdmien sertifioitujen hankkeiden kautta.

ENERGIANKAYTTOMME JA -TUOTANTOMME
Valtaosa energiankaytéstamme on sahkdverkon
havidita. Alle puali prosenttia sahkdnkaytéstamme
syntyy toimitiloissamme. Espoon toimipistees-
sdmme |8hes 75 prosenttia energiasta kuluu muun
muassa serverien, valvomon ja muun kiinteistén
jaahdyttamiseen, lammitykseen ja ilmanvaihtoon.
Muita merkittavia energiankulutuskohteita ovat
kayttéveden lammitys ja valaistus. Kertomus-
vuoden aikana toteutimme toimitilassamme
energians&astotoimenpiteitd kansallisten energi-
ansaastotalkoiden mukaisesti.

Toimitiloissamme kaytetty sahko on vesisahkaa
ja haviosahko ydinsahkda. Toimitilan 1ampd tuote-
taan osittain fossiilisia polttoaineita kayttavalla
sahkadn ja [Bmmon yhteistuotannolla.

Meilld on kaksi aurinkosdhkén tuotantopistetta,
joiden paaasiallisena tarkoituksena on kerata
omakohtaista kokemusta hajautetusta energian-

Vuosiraportti 2022

Vuosi 2022  Sosiaalinen vastuu

tuotannosta. Toimitilamme katolle on asennettu
110 aurinkopaneelia. Kdytdmme tuotetun energian
toimitilassamme. Lisaksi kdytdamme maakylmaa
lampdenergiaa kiinteistén jadhdyttamiseen. Yhden
sahkdasemamme katolla on 119 aurinkopaneelia.
Kaytdmme osan energiasta sdhkéasemalla, ja
osan jaamme jakeluverkkoon kompensoimaan
sahkéhaviditamme.

OLEMME SITOUTUNEET
ENERGIATEHOKKUUSSOPIMUKSEEN
Energiatehokkuus on keskeinen osa Carunan ympa-
ristdvastuuta ja asiakasyhteisty6ta. Olemme olleet
mukana kansallisessa energiatehokkuussopimuk-
sessa ja sita edeltavassa energiansadstosopimuk-
sessa aina sopimusjarjestelman alusta eli vuodesta
1997 lahtien. Edellinen sopimuskausi paattyi vuoden
2016 lopussa, ja Caruna liittyi mukaan myds kauden
2017-2025 sopimukseen. Energiatehokkuusso-
pimus kattaa sekéa sitoumuksen tehostaa omaa
energiankayttéamme etta auttaa asiakkaitamme
tehostamaan omaa energiankayttdaan muun
muassa jakamalla tietoa heiddn omasta energian-
kaytostaan ja energiansaastokeinoista.

ARVIOIMME TOIMINTAMME KESTAVYYTTA
EU-TAKSONOMIAN AVULLA

EU-taksonomia on kestavan rahoituksen luokitus-
jarjestelma, joka maarittelee ympariston kannalta

Ymparistévastuu

Hallinnointi

kestavat taloudelliset toiminnot. Luokittelu mittaa,
kuinka toiminnot edistavat EU:n kuutta ymparisto-
tavoitetta.

Paatoimialamme, sahkdnjakelu, mahdollistaa
yhteiskunnan sahkaéistamisen, edistaa merkit-
tavasti ilmastonmuutoksen hillintaa koskevaa
EU:n ymparistotavoitetta ja on siten taksonomia-
kelpoinen. Olemme tarkastelleet toimintaamme
ainoastaan sahkdnjakelun kestavyyskriteerien
(NACE-koodi D35.1.2, D35.1.3 Sahkonsiirto ja
-jakelu) kautta, koska muiden kuin sédhkénjakeluun
liittyvien toimintojen osuus on havidvan pieni.

Taksonomianmukaisuus tarkoittaa, etta
toiminto edistaa merkittavasti vahintaan yhden
EU:n ympéristétavoitteen saavuttamista eika
aiheuta merkittavaa haittaa (Do No Significant
Harm, DNSH) muille viidelle ympéristdtavoitteelle.
Toimintamme edistaa merkittavasti ilmastonmuu-
toksen hillintéa koskevan ymparistétavoitteen
saavuttamista. Sertifioidun ymparistdjohtamis-
jarjestelmdmme mukaisesti arvioimme ympa-

TAKSONOMIANMUKAISUUS

Mittari

Taksonomia-kelpoinen (%)

Taksonomian mukainen (kelpoisesta) (%)

Taksonomian mukainen (kaikesta) (%)

Raportointiperiaatteet & GRI

ESG-tunnusluvut <

ristévaikutuksiamme ja niiden hallintatoimia
saannollisesti ja varmistamme, etta toiminnas-
tamme ei aiheudu merkittavaa haittaa muillekaan
ymparistotavoitteille.

Taksonomianmukaisuus edellyttaa myds
EU:n vahimmaistason sosiaalisten suojatoimien
toteutumista. Toimintamme eettiset periaatteet
sisaltyvat toimintachjeeseemme, ja ne kattavat
sitoumuksemme ihmisoikeuksien kunnioittamiseen,
korruption- ja lahjonnanvastaisuuteen, oikeu-
denmukaiseen kilpailuun ja verotukseen. Koko
henkiléstémme osallistuu saannéllisesti toimin-
tachjekoulutukseen, toimintachjeen noudatta-
mista havainnoidaan ja mahdollisiin rikkomuksiin
puututaan. Kaikki sidosryhmamme voivat iimoittaa
epaillyista rikkomuksista verkkosivuillamme olevan
ilmoituskanavan kautta.

Kertomusvuoden aikana tadydensimme takso-
nomialaskentaamme operatiivisten toimintame-
nojen osalta.

Liikevaihto CapEx OpEx
100,0 100,0 99,0
99,9 99,3 99,8
99,9 99,3 98,9
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ovat yhtidkokous ja hallitus

¢ Riskienhallinta on osa Carunan sisaista

[\
valvontajarjestelmaa O O

43 Vuosiraportti 2022



44

Vuosi 2022  Sosiaalinen vastuu

Hallinnointi
Carunassa

HALLINTORAKENNE

Caruna Networks Oy toimii Caruna Networks -konsernin (“Caruna”) emoyh-
tiona. Caruna Networks Oy:n emoyhtid on Suomi Power B.V., jonka kotipaikka
on Alankomaat. Caruna Networks Oy omistaa kanserniin kuuluvat kaksi
muuta yhtiétd, Caruna Oy:n ja Caruna Espoo Oy:n.

Konsernin hallinto perustuu Suomen lakiin, konserniyhtigiden yhtigjarjes-
tyksiin seka Keskuskauppakamarin listaamattomille yhtidille antamiin suosi-
tuksiin hyvasta hallintotavasta.

Konsernin tilinpaatos ja osavuosiraportit laaditaan noudattaen kansain-
valisia, EU:n hyvaksymia IFRS-talousraportointistandardeja. Emoyhtion
toimintakertomus ja tilinpdatds on laadittu noudattaen yhtiélainsdadantas,
kirjanpitolakia ja kirjanpitolautakunnan ohjeita ja lausuntoja.

Tilintarkastuskertomus kattaa konsernitilinpaatdksen ja emoyhtion
tilinpadtoksen.
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ESG-tunnusluvut
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Caruna
Networks Oy:n
hallintoelimet

Caruna Networks Oy:n padatoksenteko-
elimet ovat yhtiékokous ja hallitus. Halli-
tuksen paatoksentekoa valmistelevat ja
avustavat kolme valiokuntaa: tarkastus-
valiokunta, nimitys- ja palkitsemisvalio-
kunta seka terveys-, turvallisuus- ja
ympaéristdvaliokunta.

Paivittaista toimintaa johtaa toimitusjohtaja.
Toimitusjohtajaa paattksenteossa tukee Carunan
johtoryhma. Hallitukselle ja tarkastusvaliokunnalle
raportoiva sisdinen tarkastus osaltaan varmistaa,
ettd konsernin toiminta on tehokasta ja tarkoituk-
senmukaista.

YHTIOKOKOUS
Caruna Networks 0y:n yhtidkokous kayttaa ylinta
paatdsvaltaa konsernissa.

Yhtiokokous nimittaa hallituksen jasenet varsi-
naisesta yhtidkokouksesta seuraavaan varsinai-
seen yhtitkokoukseen jatkuvaksi toimikaudeksi.
Hallituksen kokoonpanoa suunniteltaessa otetaan
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huomioon Carunan nykyisen ja tulevan liiketoi-
minnan tarpeet seka hallituksen monimuotoisuus,
jota tarkastellaan eri nakékulmista. Carunan
hallituksen jasenilla tulee olla riittava ja toisiaan
taydentava kokemus ja osaaminen. Lisaksi paino-
tetaan jasenten henkildkohtaisia ominaisuuksia.

Yhtiokokouksen paétokset tehddan padsaan-
toisesti yksinkertaisella aanten enemmistolla.
Tallaisia paatoksia ovat esimerkiksi tilinpaattksen
vahvistaminen, osingonmaksu, vastuuvapauden
myontaminen hallitukselle ja toimitusjohtajalle,
hallituksen ja tilintarkastajien valinta seka paatok-
senteko heidan palkkioistaan.

Osakeyhtidlain ja yhtigjarjestyksen mukaan
vhtigkokouksen kutsuu koolle hallitus.

HALLITUS

Hallitus vastaa konsernin strategisesta kehittami-
sesta seka valvoo ja ohjaa konsernin liiketoimintaa
ja hallintoa. Osakeyhtidlain ja yhtitjarjestyksen
mukaisesti hallituksen tehtaviin kuuluu edustaa
yhti6ta ja huolehtia kirjanpidon ja varainhoidon
valvonnasta. Hallitus valvoo, etta yhticlla on arvot
tdydentdméassé sen hyvadksymaé toimintachjetta
(Code of Conduct).

Hallitus koostuu yhdesta kymmeneen jasenesta
seka enintaan neljasta varajasenesta. Jasenet
valitaan vuosittain varsinaisessa yhtiokokaouk-
sessa, ja toimikausi kestaa seuraavaan varsinai-
seen yhtitkokoukseen.

Ymparistévastuu

Hallinnointi  Raportointiperiaatteet & GRI

Hallitus kokoontuu sovitun aikataulun mukaisesti
kasittelemaan hallituksen kasiteltavaksi maaritel-
tyja asioita. Hallitus on hyvaksynyt toiminnalleen
tydjarjestyksen.

Toimitusjohtaja, talousjohtaja seka lakiasiain-
johtaja, joka toimii myos hallituksen sihteering,
osallistuvat hallituksen kokouksiin saannaéllisesti.
Konsernin muut johtoryhman jasenet ja johtajat
osallistuvat kokouksiin kutsuttaessa.

HALLITUKSEN VALIOKUNNAT

Hallituksen valiokuntiin kuuluvat tarkastusva-
liokunta, nimitys- ja palkitsemisvaliokunta seka
terveys-, turvallisuus- ja ymparistévaliokunta.
Valiokunnat avustavat hallitusta valmistelemalla ja
arvioimalla esityksia hallituksen paatéksentekoa
varten.

Hallitus nimittaa valiokuntien jasenet. Jokai-
sessa valiokunnassa tulee olla vahintaan kolme
jasenta. Jasenten toimikausi kestaa seuraavan
varsinaisen yhtickokouksen paattymiseen. Kaikilla
hallituksen jasenilla on oikeus osallistua valiokun-
tien kokouksiin.

Kunkin valiokunnan puheenjohtaja raportoi valio-
kunnan tydsta hallitukselle sdanndllisesti jokaisen
kokouksen jalkeen. Valiokunnan kokousmateriaalit
ja -poytakirjat ovat kaikkien hallituksen jasenten
saatavilla. Hallitus on hyvaksynyt valiokuntien
kirjalliset tyojarjestykset. Tyojarjestykset tarkiste-
taan ja paivitetaan saannollisesti.

ESG-tunnusluvut <

TARKASTUSVALIOKUNTA
Tarkastusvaliokunta avustaa hallitusta sille
kuuluvan valvontatehtdvan hoitamisessa. Sen
tehtaviin kuuluvat erityisesti Carunan julkaiseman
taloudellisen ja ESG-tiedon lapikaynti seka yhtey-
denpito tilintarkastajiin ja ulkoisiin varmentajiin.
Yhtion tilintarkastaja, toimitusjohtaja, talousjoh-
taja seka lakiasiainjohtaja, joka toimii valiokunnan
sihteerind, osallistuvat valiokunnan kokouksiin
saannadllisesti. Muut johtajat osallistuvat valio-
kunnan kokouksiin kutsuttaessa.
Tarkastusvaliokunta valvoo taloudellisen rapor-
toinnin prosessia ja tilintarkastusta. Se valvoo
my@6s yhtion siséisen valvontajarjestelman, riski-
enhallinnan ja sisaisen tarkastuksen tehokkuutta
seka yhtion toimintaprosesseja, joilla varmistetaan
mm. taloudellista raportointia kaskevien lakien ja
maaraysten noudattamista. Tarkastusvaliokunta
kasittelee omalle alueelleen kuuluvat politiikat
ennen kuin ne vieddan hallituksen kasiteltavaksi.

NIMITYS- JA PALKITSEMISVALIOKUNTA
Nimitys- ja palkitsemisvaliokunta avustaa hallitusta
kansernin johdon nimitys- ja palkitsemisasioissa.
Valiokunnan kokouksiin osallistuvat sdanndllisesti
toimitusjohtaja ja henkildstdjohtaja, joka toimii
my06s valiokunnan sihteerina.
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TERVEYS-, TURVALLISUUS- JA
YMPARISTOVALIOKUNTA

Terveys-, turvallisuus- ja ymparistdvaliokunta
avustaa hallitusta konsernin toiminnan turval-
lisuuteen ja ymparistokysymyksiin seka yritys-
vastuuseen liittyvien asioiden paattksenteossa.
Valiokunta kasittelee terveys-, turvallisuus- ja
ympéristopolitiikan seka seuraa ja valvoo halli-
tuksen asettamien vastuullisuustavoitteiden
toteutumista konsernissa ja suoriutumista
toiminnan parantamiseksi asetetuista toimenpide-
tavoitteista.

Valiokunnan kokouksiin osallistuvat saanndolli-
sesti toimitusjohtaja, HSE-asioista vastaava johto-
ryhman jasen, HSEQ-paallikkd seka vastuullisuus-
paallikkd, joka toimii myds valiokunnan sihteerina.

HALLITUKSEN KOKOONPANO
Vuonna 2022 hallituksen ja valiokuntien kokoon-
panot ovat olleet seuraavat:

Caruna-konsernin emoyhtion Caruna Networks
Oy:n hallitukseen kuuluivat vuoden 2022 alkaessa
puheenjohtaja Matti Ruotsala seka jasenet James
Adam, Andrew Furze, Jouni Grénroos, Shankar
Krishnamoorthy, Kerron Lezama, Fredrik Lunde-
borg ja Laura Tarkka. Varajasenina toimivat Tara
Davies, Katarina Romberg ja Charles Thomazi.

24.3.2022 hallituksen jaseniksi valittiin
uudelleen James Adam, Andrew Furze, Jouni
Groénroos, Shankar Krishnamoorthy, Kerron
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Lezama, Fredrik Lundeborg, Laura Tarkka seka
Matti Ruotsala, joka valittiin uudelleen hallituksen
puheenjohtajaksi.

Varajaseniksi valittiin uudelleen Tara Davies ja
Charles Thomazi. Uudeksi hallituksen varajase-
neksi valittiin Filip Szopa.

Ylimaaraisen yhtickokouksen paatdksella
14.11.2022 hallituksen varajaseneksi valittiin Julia
Giese hallituksesta eronneen Tara Daviesin tilalle.

Kerron Lezama irtisanoutui hallituksen jase-
nyydesta 15.12.2022.

Vuonna 2022 hallitus kokoontui 12 kertaa.

TARKASTUSVALIOKUNTA
Tarkastusvaliokuntaan kuuluivat vuoden 2022
aikana puheenjohtaja Jouni Grénroos, Shankar
Krishnamoorthy, Kerron Lezama ja Fredrik
Lundeborg.

Kerron Lezaman jasenyys paattyi 15.12.2022
hanen irtisanouduttuaan hallituksen j&senyydesta.

Tarkastusvaliokunta kokoontui kolme kertaa
vuonna 2022.

NIMITYS- JA PALKITSEMISVALIOKUNTA
Nimitys- ja palkitsemisvaliokuntaan kuuluivat
vuoden 2022 aikana puheenjohtaja Matti Ruotsala,
James Adam ja Andrew Furze.

Nimitys- ja palkitsemisvaliokunta kokoontui kuusi
kertaa vuonna 2022.

Ymparistévastuu
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TERVEYS-, TURVALLISUUS- JA YMPARISTO-

VALIOKUNTA

Terveys-, turvallisuus- ja ymparistovaliokuntaan

kuuluivat puheenjohtaja Shankar Krishnamoorthy,

Kerron Lezama (15.12.2022 saakka) ja Laura Tarkka.
Terveys-, turvallisuus- ja ymparistdvaliokunta

kokoontui kolme kertaa vuonna 2022.
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HALLITUKSEN VARSINAISET JASENET

Matti Ruotsala James Adam

Puheenjohtaja

Kerron Lezama
(15.12.2022 saakka)

Shankar Krishnamoorthy
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Andrew Furze
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Fredrik Lundeborg
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Jouni Gronroos

Laura Tarkka

ESG-tunnusluvut

HALLITUKSEN VARAJASENET

Tara Davies (14.11.2022 saakka),
Katarina Romberg (24.3.2022 saakka),
Filip Szopa (24.3.2022 alkaen),

Julia Giese (14.11.2022 |&htien)

ja Charles Thomazi.
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Johtoryhma

Toimitusjohtaja on osakeyhtidlain mukainen
toimielin ja toimii johtoryhman puheenjohtajana.
Toimitusjohtaja vastaa konsernin paivittaisesta
hallinnosta osakeyhtidlain seka hallituksen ohjeiden
ja maaraysten mukaisesti. Osakeyhtitlaissa on
toimitusjohtajalle asetettu vastuu siita, etta yhtion
kirjanpito on lain mukainen ja varainhoito jarjes-
tetty luotettavalla tavalla.

Konsernin toimitusjohtajana toimi 23.3.2022
saakka Tomi Yli-Kyyny. Hanen siirryttyaan Carunan
ulkopuolelle, toimitusjohtajana on toiminut Jyrki
Tammivuori.

Johtoryhma tukee toimitusjohtajaa hanen tehta-
viensa hoitamisessa.

Johtoryhmé avustaa toimitusjohtajaa saavutta-
maan liiketoiminnan strategisia ja kestavia tavoit-
teita hallituksen asettamalla tavalla, valmistelee
konsernin liiketoimintasuunnitelmia ja paattaa
investoinneista seka liiketoiminnan jarjestelyista
valtuuksiensa puitteissa.

Taloudellisia ja yritysvastuuohjelman tuloksia
seurataan kuukausiraporteissa ja arvioidaan
kuukausittain johtoryhmassa. Neljannesvuosit-
tain johtoryhma pitaa laajennettuna kvartaaliko-
kouksen, missa liiketoimintayksikdt raportoivat
toiminnastaan. Kvartaalikokouksiin osallistuvat

Vuosiraportti 2022

Vuosi 2022  Sosiaalinen vastuu  Ymparistévastuu  Hallinnointi

vksikéiden johtoryhmat seka toimihenkildiden ja
ylempien toimihenkildiden edustajat.

Jokainen johtoryhman jasen on vastuussa
paivittaisten liiketoimintojen operatiivisesta toteut-
tamisesta.

JOHTORYHMAN KOKOONPANO

Yhtidn johtoryhmaan kuuluivat vuoden 2022 alussa
toimitusjohtaja Tomi Yli-Kyyny seka verkkojohtaja
Elina Lehtomaki, asiakkuusjohtaja Kosti Rautiainen,
talous- ja varatoimitusjohtaja Jyrki Tammivuori
seka yhteiskuntasuhteet- ja regulaatiojohtaja
Noora Neilimo-Kontio.

Toimitusjohtajan vaihduttua 23.3.2022 johto-
ryhman ovat muodostaneet toimitusjohtaja Jyrki
Tammivuori, verkkojohtaja Elina Lehtomaki, asiak-
kuusjohtaja Kosti Rautiainen seka yhteiskuntasuh-
teet- ja regulaatiojohtaja Noora Neilimo-Kontio,
joka nimitettiin 13.6.2022 alkaen Carunan talous-
ja varatoimitusjohtajaksi.

Raportointiperiaatteet & GRI

ESG-tunnusluvut
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JYRKI TAMMIVUORI

KTM, s. 1971

Toimitusjohtaja (Vt. toimitusjohtaja 23.3.2022
alkaen, toimitusjohtaja 13.5.2022 alkaen)

Kokemus: Yli 20 vuoden kokemus rahoitus-
tehtavista.

Aikaisemmat tehtavat:

2014-202¢2 Talousjohtaja,
varatoimitusjohtaja, Caruna

2013-2014 Vt. talousjohtaja, Stora Enso Oyj
2008-2014 Konsernin rahoitusjohtaja,

Stora Enso Oyj

1999-2008 Useita tehtavia Stora Enso Qyj:n
Brysselin, Lontoon ja Helsingin toimipisteissa
2012-2015 Hallituksen jasen, Tornator QOyj
2010-2012 Hallituksen varajasen, Tornator QOyj
2009-2014 Hallituksen jasen, Thiele Kaolin
Company, GA USA
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ELINA LEHTOMAKI
Sahkdvoimatekniikan DI, s. 1974
Verkkojohtaja

Kokemus: Yli 20 vuoden kokemus energia-
alan ja sahkdnjakelutoiminnan johto-,
kehittamis- ja asiantuntijatehtavista.

Aikaisemmat ja muut tehtavat:
2019-2021 Kehitys- ja innovaatiojohtaja,
Caruna

2020- Hallituksen jasen, Adato Energia Oy
2016-2018 Liiketoiminnan
kehityspaallikkd, Caruna

2013-2015 Kunnossapito- ja
pieninvestoinnit-yksikdn vetaja, Caruna
2010-2013 Verkkopalvelut-yksikén vetaja,
Fortum Sahkénsiirto Oy

1999-2010 Sahkoverkkoasiantuntija,
Energiateollisuus ry

NOORA NEILIMO-KONTIO

KTM, s.1975

Talous- ja varatoimitusjohtaja
(Yhteiskuntasuhteet- ja regulaatiojohtaja 12.6.2022
saakka)

Kokemus: 20 vuoden kokemus
liketoiminnan ja strategian kehitystehtavista seka
likkeenjohdon kansulttina etta yhtidissa.

Aikaisemmat tehtavat:

2020-2022 Yhteiskuntasuhteet- ja regulaatiojohtaja,
Caruna

2017-2020 Johtaja, Strategia ja liiketoiminnan
suorituksen johtaminen, Caruna

2014-2017 Paallikkd, Business Control ja liiketoi-
minnan suorituksen johtaminen, Caruna

2007-2014 Johtaja, Strategia ja suorituksen
johtaminen, Accenture

2003-2007 Seniorikonsultti, Ernst & Young

ESG-tunnusluvut
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KOSTI RAUTIAINEN
Energiatekniikan DI, s. 1977
Asiakkuusjohtaja

Kokemus: Noin 20 vuoden kansainvalinen kokemus
energia-alan esimies- ja johtoteht&vista.

Aikaisemmat tehtavat:

2019-2021 Verkkojohtaja, Caruna

2017-2018 Executive Vice President,
Maintpartner Group

2015-2017 Senior Vice President, Ekokem
2012-2015 Vice President Technology,

Fortum India

2008-2012 Tuotantojohtaja, Fortum Heat
2003-2008 Useita eri tehtavia mm. Vattenfall,
Wartsila
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Tomi Yli-Kyyny toimi Carunan

SEIJA VIRKAJARVI
0TK, s.1962
Lakiasiainjohtaja, johtoryhman sihteeri

Kokemus: Yhteensa lahes 30 vuoden kokemus
lakimiestehtavista energia-, tele- ja pankki-
sektoreilta.

Aikaisemmat tehtavat:

2007-2014 yhtitlakimies, Fortum-konserni
2007-2006 yhtidlakimies, hallituksen sihteeri, E.ON
Finland Oyj

1997-2001 yhtidlakimies, Elisa Communications Oyj
2011 Hallituksen jasen, Fortum Energiaratkaisut Oy
2007-2009 Hallituksen jasen, Ojamon Lampo Oy
2005-2006 Hallituksen jasen, Kainuun Energia Oy
2000-2001 Hallintoneuvoston jasen, Comptel Oy

toimitusjohtajana 23.3.2022 saakka.

ESG-tunnusluvut
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Johtaminen Carunassa

Olemme maaritelleet Carunan strategian ja
liketoiminnalliset tavoitteet konsernia koskeviksi ja
jalkauttaneet ne koko organisaatioon.

Operatiivista liiketoimintaamme johtavat toimi-
tusjohtaja ja Carunan johtoryhma, joiden vastuulla
on strategian toteuttaminen. Johtoryhma asettaa
tavoitteet liketoimintasuunnittelukaudelle ja
maarittaa painopisteet vuodeksi kerrallaan.
Liiketoiminnan yksikkémme - asiakkuudet ja uudet
liketoiminnot, sahkdverkon hallinta ja operainti,
CFO Office (yhteiskuntasuhteet ja regulaatio
12.6.2022 saakka) seka yrityspalvelut - tekevat
vuosittaiset toimintasuunnitelmansa talta pohjalta.
Tuloksia seurataan ja verrataan suunnitelmiin
seka tavoitteisiin kuukausittain.

People & Culture, lakiasiat, hankinta, ICT seka
arkkitehtuuri ja kettera kehitys ovat keskitetty
Yrityspalvelut-yksikkdon. Strategiasta ja inno-
vaatioista, yhteiskuntasuhteista, taloudesta seka
viestinnasta ja markkinainnista vastaa CFO office
talous- ja varatoimitusjohtajan johdolla. Vastuulli-
suus sisaltyy CFO officen ohjattavaan alueeseen.

Kunkin yksikdn johtaja on Carunan johtoryhman
jasen ja raportoi toimitusjohtajalle. Johtoryhma
kokoontuu kaksi kertaa kuukaudessa.

Vuosiraportti 2022

OHJEET, POLITIIKAT JA STANDARDIT
JOHTAMISEN APUNA

Johtamista ohjaavat yhtiomme arvot, politiikat
(kuten henkilgsta-, riskienhallinta-, omaisuuden-
hallinta-, rahoitus-, viestinta-, vaatimustenmukai-
suus- seka terveys-, turvallisuus- ja ymparistdpo-
litiikka) ja yksityiskohtaisemmat ohjeistukset lakien
ja yritystoimintaa ohjaavien sdaddsten ohella.

Carunan toimintachje (Code of Conduct) luo
perustan tavallemme tehda téita. Se maarit-
telee, miten teemme yhteisty6ta ja kohtelemme
toisiamme, harjoitamme sahkdnjakeluliiketoimintaa
ja huolehdimme Carunan omaisuudesta.

Vastuullisuusperiaatteemme on kuvattu
terveys-, turvallisuus- ja ymparistdpolitiikas-
samme.

Toimintaohje ja politiikat koskevat Carunan
tydntekijoita, johtajia ja hallituksen jasenia. Edelly-
tdmme toimintaohjeen ja soveltuvien politiikkajen
mukaista kdyttstad myds yhtion urakoitsijoilta,
sopimustoimittajilta seka muilta sopimuskump-
paneilta. Lahtdkohtana on, etta kaikki Carunassa
seka sopimustoimittajiemme palveluksessa tyds-
kentelevat taimivat yhtenaisella tavalla vastuulli-
sesti ja eettisesti.

Ymparistévastuu
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Johtamisjarjestelmamme tayttaa seuraavat
standardit:
» IS0 55001:2074 omaisuudenhallintajarjestelma
« IS0 45001:2018 tyoterveys- ja turvallisuusjohta-
misjarjestelma
« IS0 14001:2015 ymparistdjohtamisjarjestelma

TARKASTELEMME TOIMINTAAMME
SAANNOLLISESTI

Johtoryhmamme seka yksikkémme seuraavat
saanndllisesti liiketoimintaa ja tavoitteiden saavut-
tamista, ja niista raportoidaan myds hallitukselle
saanndllisesti.

Toimintamme seuraamiseen on laadittu stra-
tegiasta johdetut yhti6- ja yksikktkohtaiset mitta-
ristot, joiden tavoitteet on johdettu henkilétasolle
saakka. Mittaristo sisaltaad seka taloudellisia etta
ei-taloudellisia, vastuullisuuteen liittyvia mittareita.
Tarkastelemme toimintaamme kokonaisuutena ja
mittaristoa rakennettaessa on kiinnitetty huomiota
siihen, ettei se johda osaoptimaintiin. Vertaamme
jokaisen henkilén suoriutumista yhtitn strategisiin
liketoimintatavoitteisiin. Mittaristo toimii myas
palkitsemisperusteena. Koko henkildstémme on
palkitsemisjarjestelman piirissa.

Raportointiperiaatteet & GRI

ESG-tunnusluvut

Arvioimme johtamisen tasoa vuosittain toteu-
tettavien henkiléstokyselyjen avulla. Panostamme
omajohtamiseen ja kannustamme henkilést6a
aktiivisesti tydyhteisdn kehittamiseen.

Kehitamme johtamisjarjestelmaamme jatku-
vasti. Caruna on Great Place to Work -sertifioitu
tyopaikka.
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Riskienhallinta
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Varmistamme toiminnan jatkuvuuden tunnistamalla ja hallitsemalla riskeja aktiivisesti.

Riskienhallinta on osa Carunan sisaista valvonta-
jarjestelmaa. Arvioimme saanndllisesti konsernin
strategisia ja operatiivisia riskeja kattavasti.
Riskimme on jaettu edelleen seuraaviin alaluokkiin:
taloudelliset riskit, regulaatio- ja vaatimustenmu-
kaisuusriskit, asiakas- ja markkinariskit, henkil-
riskit, ymparistoriskit, teknologiaan ja fyysiseen
omaisuuteen liittyvat riskit seka tietoon ja tietotur-
vaan liittyvat riskit. Riskienhallinnan avulla pyritdan
varmistamaan, etta konsernin liiketoimintaan
vaikuttavat riskit tunnistetaan, niihin vaikutetaan ja
niitd seurataan. Konsernilla on voimassa asianmu-
kaiset ja toiminnan kannalta kattavat vakuutukset.

STRATEGISET RISKIT

Strategisiin riskeihin lukeutuvat mm. regulaa-
tioriski, eli haitalliset ja kielteiset vaikutukset
saantely-ympéristoon tai sdantely-ympariston
muutosten vaikea ennustettavuus. Muuttuva
toimintaymparistg, rahoituksen saatavuus seka
ammattitaitoisen henkiléston saatavuus ovat myés
oleellisia strategisen tason riskeja. Maineriski
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on my@s tunnistettu. Sen toteutuminen hidastaa
strategian toteutumista ja saattaa olla laukaiseva
tekija muiden strategisten riskien osalta.

Toimintaympariston haasteet

Strategiaa arvioidaan vuosittain ja siihen tehdaén
muutoksia tarpeen mukaan. limastonmuutos

on keskeisimpia, toimintaymparistéstamme
nousevia, pitkan aikavalin megatrendeja. Arvi-
oimme ilmastonmuutoksen aiheuttamia riskeja ja
mahdollisuuksia TCFD-viitekehyksen mukaisesti
(TCFD = Task-force on Climate-related Financial
Disclosures).

OPERATIIVISET RISKIT

Merkittavimmat toiminnan riskit liittyvat tietotur-
vaan, poikkeuksellisiin saaolosuhteisiin, toimitta-
jariskiin ja turvallisuuteen. Esimerkiksi poikkeuk-
selliset saaolosuhteet voivat heikentaa siirto- ja
jakeluverkon toimitusvarmuutta. Keskeisimpia
keinoja suojautua jakeluhairidilta on ilmajohtojen
vaihtaminen maakaapeleihin, puuston karsinta

Ymparistévastuu
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ilmajohtojen |&helta seka verkkojen etahallinnan
kehittdminen. Caruna on tunnistanut tietoturvaan
liittyvia riskeja ja kehittdnyt toimintaansa riskien
pienentamiseksi.

ESG-tunnusluvut
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Raportointiperiaatteet

Kéytdmme raportoinnissa kansainvalista
GRI-raportointiohjeistoa (GRI = Global Repor-
ting Initiative), jotta raportainnin lapinakyvyys
ja vertailtavuus on mahdollista. Raporttimme
noudattaa GRI-standardien perustason (core)
vaatimuksia. Olemme valmistautuneet EU:n tuleviin
kestavyystietojen raportointivelvoitteisiin ja
tdydentaneet raportointiamme muun muassa EU:n
taksonomia-asetuksen seka Kestavan rahoituksen
tiedonantoasetuksen (Sustainable Finance Disclo-
sure Regulation, SFDR) mukaisten tietojen osalta.

Raportointikokonaisuuteen kuuluu vuosiraportin
liséksi Caruna-kansernin toimintakertomus,
tilinpaatos ja puolivuosikatsaukset. Raportit
kattavat kaiken toimintamme eli Caruna Networks
-konsernin kolme yhticta, Caruna Networks Oy,
Caruna Oy ja Caruna Espoo Qy.

Tama raportti kattaa ajanjakson 1.1.-31.12.2022.
Edellinen raportti julkaistiin maaliskuussa 2022 ja
seuraava raportti julkaistaan kevaalla 2024.

RAPORTIN SISALLON MAARITTELY
Kartoitamme sidosryhmiemme vaatimuksia ja
odotuksia toimintaamme kohtaan, ja arvioimme
niiden merkitysta toiminnallemme olennaisuusa-
nalyysin avulla. Olennaisuusanalyysi tehdaan
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kattavasti vahintaan kolmen vuoden valein, minka
lisdksi sitd paivitetdan tarvittaessa vuosittaisen
toimintaymparisttanalyysin yhteydessa. Rapor-
toinnin perustana oleva kattava olennaisuusana-
lyysi on vuodelta 2021.

Olennaisuusanalyysin pohjalta olemme maari-
telleet vastuullisuuden painopisteet ja strategiset
yritysvastuun avainmittarit. Johtoryhmamme
paatti painopisteet ja teemat syksylla 2022.

Uudistamme olennaisuusanalyysiprosessimme
vuoden 2023 aikana vastaamaan EU:n tulevia
kestavyysraportointivaatimuksia (Corporate
Sustainability Reporting Directive, CSRD).

YLEISESTI KAYTETYT VITEKEHYKSET
ILMASTOTYOMME TAUSTALLA
Laskemme toiminnastamme aiheutuvan hiilijalan-
jaljen GHG-protokollan mukaisesti (Green House
Gas Protocol). Laskentamme kattaa omien suorien
ja epasuorien paastojemme (vaikutusalueet 1ja
2) lisdksi myds hankinta- ja toimitusketjun paastot
(vaikutusalue 3). Raportoimme vaikutusalueen 2
paastot seka markkinaperusteista etta sijaintipe-
rusteista laskentatapaa kayttaen.

Olemme paivittaneet sijaintiperusteisessa
laskennassa kaytettavaa paastokerrainta.

Ymparistévastuu

Hallinnointi

Raportointiperiaatteet & GRI

ESG-tunnusluvut <

NYKYINEN, SIDOSRYHMAKARTOITUKSEEN PERUSTUVA OLENNAISUUSANALYYSI

JA RAPORTOINTIPROSESSI

SIDOSRYHMIEN
ODOTUKSIEN
TUNNISTAMINEN

LIIKETOIMINTAVAIKU-
TUSTEN MITTAAMINEN
JA PRIORISOINTI

TAVOITTEIDEN JA
TOIMINTASUUNNI-
TELMIEN MAARITTELY

TIEDONKERUU JA
RAPORTOINTI

« Sidosryhmaékartoitus » Odotusten priorisointi
keskeisille sidosryhmille
(vaatimukset ja tarpeet)

+ Sidosryhmayhteistyén

tyopajassa liiketoiminnan
taloudellisten, sosiaalisten
ja ympéristovaikutusten
onnistumista arvioidaan kannalta
vuosittaisella + Olennaisten teemojen,
mainetutkimuksella niiden johtamiskaytantéjen
ja avaintunnuslukujen

madrittaminen

« Olennaisuusanalyysin « Sisédinen tiedonkeruu

tuloksen vahvistaminen * Vuosiraportti ja

johtoryhmassa toimintakertomus

« Mittareiden ja tavoite- » Puolivuosikatsaukset

tasojen maarittaminen * Muuyritysvastuuraportointi
ja viestinta

« ESG-raportointi omistajille,

« Ulkoisen raportoinnin
viitekehyksesta paatta-
minen rahoittajille ja sijoittajille

« Siséaiset raportit

Perusteellinen olennaisuusarviointi ja tavoitteenasetanta kolmen vuoden vélein seké vuosittaiset paivitykset

Kaytimme aiemmin Tilastokeskuksen julkaisemaa,
hyoddynjakomenetelmalla laskettua paastoker-
rointa, mutta olemme korvanneet sen Fingridin
julkaisemalla, Suomessa kulutetun sahkdn ener-
giamenetelmaan perustuvalla paastokertoimella.
Fingridin data sahkéntuotannon energialdhteiden
jakaumasta on noin kaksi vuotta uudempaa kuin
Tilastokeskuksen data. Kahden vuoden takaisen
tuotantojakauman paastot ovat suuremmat, joten
Fingridin padstdkerraoin on alhaisempi kuin tuorein
Tilastokeskuksen julkaisema. Liséksi hyddynjako-
menetelma allokoi suhteessa enemman yhteistuo-
tannon paastgja sahkélle kuin Fingridin laskennas-

saan kayttdma energiamenetelma. Fingrid huomioi
datassaan sahkontuotannon lisdksi myds sahkdn
tuonnin ja viennin, mink& vuoksi data kuvastaa
paremmin Suomessa keskimaarin kulutettua
sahkoa.

TCFD (Taskforce on Climate-related Financial
Disclosures) on kansainvalinen iimastaoriskien ja
-mahdollisuuksien raportointikehikko, joka tarkas-
telee niiden taloudellisia vaikutuksia kokonaisvaltai-
sesti. TCFD-raportointimme sisaltyvat vastuut on
kuvattu Hallintoraportissa, strategia- ja liiketoimin-
tavaikutukset sivuilla 6-7, riskit sivuilla 39-40 seka
mittarit sivuilla 40-42.




carund Vuosi 2022  Sosiaalinen vastuu  Ympéristdvastuu  Hallinnointi  Raportointiperiaatteet & GRI ESG-tunnusluvut

Carunan strategisten yritysvastuumittarien maaritelmat

1) Taksonomiakelpoinen ja -mukainen CapEx: 3) SAIDI (Jarjestelméan keskimaarainen keskey- mukaisesti. Se mitta Carunan omia suoria ja
Toiminto on taksonomiakelpoinen, jos se tyksen kesto -indeksi, System Average epasuoria paastoja hiilidioksidiekvivalenttina.
on mainittu EU:n taksonomia-asetuksen Interruption Duration Index): sédhkdnjakelun vaikutusalueen 2 paastot lasketaan markkina—
liiketoimintoluettelossa. Carunan paatoimiala, keskeytysten keskimaaraisen keston minuu- perusteisella menetelmalla. Mittari sisaltaa
sahkdnsiirto ja -jakelu on taksonomiakelpoinen. teissa asiakasta kaohti hiilen kompensointia
Toiminto on taksonomianmukainen, jos se
edist&a olennaisesti vadhintdan yhden EU:n 4) Luottamus & Maine -tutkimus: T-median 8) LTIF (Menetettyyn tydaikaan johtaneiden
ymparistotavoitteen saavuttamista, ei vuosittainen tutkimus, asteikko 1-5 poikkeamien taajuus, Lost Time Incident
aiheuta merkittavaa haittaa muille viidelle Frequency): Vahintdan yhteen menetettyyn
ymparistdtavoitteelle ja tayttaa sosiaaliset 5) Verojalanjalki: Carunan tilittdmat ja maksamat tyopaivaan johtaneiden urakoitsijatapaturmien
vahimmaissuojatoimet. Carunan arvioinnissa verot suhteessa liikevaihtoon lukumaara suhteessa tehtyihin tyétunteihin
on kaytetty sahkdnsiirran ja -jakelun teknisia (miljoonaa tuntia). Mittari siséltda urakoitsija-
arviointikriteereita. Mittaa investointien B6) Tydntekijdiden sitoutuneisuusindeksi (EEI): ja aliurakoitsijatapaturmat ja -tyétunnit.
taksonomiakelpoisuutta ja -mukaisuutta mittaa tydntekijoiden asennetta neljaan

vaittdmaan: suosittelu tyénantajana,

2) Verkkoon liitetty uusiutuva sahként- tydn merkityksellisyys, halukkuus vaihtaa
uotantokapasiteetti: Carunan verkkoon tydnantajaa ja tydsta innostuminen
litetty uusiutuvan sahkén nimellistuotan-
tokapasiteetti, siséltaa vesi-, tuuli- ja 7) Hiilijalanjalki, vaikutusalueet 1€2: Hiilijalanjalki,
aurinkosahkon seka uusiutuvan CHP:n vaikutusalueet 162, lasketaan GHG Protocolin
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Vuosi 2022  Sosiaalinen vastuu

GRI-sisaltoindeksi

Tunnus

GRI-sisaltd

Sijainti

Ymparistévastuu  Hallinnointi

Raportointiperiaatteet & GRI ESG-tunnusluvut

Kommentit

GRI 2: Yleinen sisalto

Organisaatio ja raportointikdytannot

2-1 Organisaation tiedot Hallinnointi s. 44, takakansi, caruna.fi Caruna Networks Oy

2-2 Organisaation vastuullisuusraportoinnin kokonaisuudet Raportointiperiaatteet & GRI s. 54

2-3 Raportointijakso ja lisatiedot Raportointiperiaatteet & GRI s. 54

2-4 Oikaisut aiemman raportin tietoihin GRI-sisaltdindeksi Mahdolliset oikaisut on kerrottu kunkin indikaattorin kohdalla
2-5 Raportin varmennus GRI-sisaltdindeksi Ei varmennettu

Toiminnot ja tydntekijat

2-6 Toiminta, arvoketju ja muut liikkesuhteet Sosiaalinen vastuu s. 31-33

2-7 Tydntekijat ESG-tunnusluvut s. 65, 77

2-8 Tybntekijat, jotka eivat ole organisaation palkkalistoilla Sosiaalinen vastuu s. 28 ja 31

2-9 Hallintorakenne Hallinnointi s. 45-46 Raportoitu osittain
2-10 Ylimman hallinnointielimen nimittdminen ja valinta Hallinnointi s. 45 Raportoitu osittain
2-1 Ylimman hallintoelimen puheenjohtaja Hallinnointi s. 47

2-12 Ylimman hallintoelimen rooli johtamisen vaikutusten arvioinnissa Hallinnointi s. 46

2-13 Johtamisen vaikutusten arvioinnin delegointi Hallinnointi s. 46, Raportointiperiaatteet & GRI s. 54

2-14 Ylimman hallinnointielimen rooli kestavan kehityksen raportoinnissa Hallinnointi s. 46

2-15 Eturistiriidat Hallinnointi s. 61, ESG-tunnusluvut s. 66 Raportoitu osittain
2-16 Kriittisten huolenaiheiden viestinta Vuosi 2022 s. 8, caruna.fi

2-17 Korkeimman hallintoelimen kestavéan kehityksen tietoisuuden Hallinnointi s. 46 Raportoitu osittain

edistdminen
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Vuosi 2022

Sosiaalinen vastuu  Ymparistdvastuu

Hallinnointi

Raportointiperiaatteet & GRI ESG-tunnusluvut

Tunnus GRI-sisaltd Sijainti Kommentit
2-18 Ylimman hallintoelimen toiminnan arviointi Hallituksen toimintakertomus

2-19 Palkitsemisperiaatteet Hallinnointi s. 51, ESG-tunnusluvut s. 65

2-20 Palkitsemisprosessi Sosiaalinen vastuu s. 25, Hallinnointi s. 45, 51

2-21 Vuotuisen kokonaiskorvauksen suhdeluku ESG-tunnusluvut s. 65

Strategia, politiikat ja kdytannot

2-22 Kestavan kehityksen strategian perusteet Vuosi 2022 s. 4-5ja 8-14

2-23 Sitoutuminen politiikkoihin Vuosi 2022 s. 8-14, caruna.fi

2-24 Politiikkojen siséllyttaminen toimintaan Sosiaalinen vastuu s. 25, Hallinnointi s. 51

2-25 Kielteisten vaikutusten korjaamisen prosessi Vuosi 2022 s. 8

2-26 Huolenaiheiden esittdmisen mekanismit Vuosi 2022 s. 8, caruna.fi

2-27 Lakien ja maaradysten noudattaminen GRI-sisaltdindeksi Ei rikkomuksia vuonna 2022.

2-28 Jasenyydet yhdistyksissa GRI-sisaltdindeksi Energiateollisuus ry, Climate Leadership Council, FIBS Pro, EDSO for

Sidosryhmien osallistaminen

2-29

Sidosryhmien osallistaminen

Vuosi 2022 s. 8-11

Smart Grids, EU DSO Entity, Eurelectric

2-30

Tydehtosopimukset

Olennaiset asiat

ESG-tunnusluvut s. 65

3-1 Olennaisten asioiden maaritysprosessi Vuosi 2022 s. 8-11
3-2 Luettelo olennaisista asioista Vuosi 2022 s. 12-14
3-3 Olennaisten asioiden hallinta Vuosi 2022 s. 12-14, Hallinnointi s. 52, Raportointiperiaatteet & GRI s. 54
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Tunnus GRI-sisaltd

Sijainti

Vuosi 2022  Sosiaalinen vastuu  Ymparistévastuu  Hallinnointi  Raportointiperiaatteet &€ GRI ESG-tunnusluvut

Kommentit

Taloudellinen vastuu

GRI 207: Taloudelliset tulokset

201-1 Suoran taloudellisen lisdarvon tuottaminen ja jakautuminen

Sosiaalinen vastuu s. 28-30, ESG-tunnusluvut s. 66-67

201-2 limastonmuutoksen taloudelliset seuraamukset ja muut riskit ja
mahdollisuudet organisaation toiminnalle

Ympaéristévastuu s. 39-40

GRI203: Valilliset taloudelliset vaikutukset

203-1 Infrastruktuuri-investoinnit ja keskeiset yhteisdvaikutukset

ESG-tunnusluvut s. 66

203-2 Merkittavat valilliset taloudelliset vaikutukset

Sosiaalinen vastuu s. 28-33

GRI 204: Hankintakdytannot

204-1 Ostot paikallisilta toimijoilta

ESG-tunnusluvut s. 66

GRI 205: Korruptiovastaisuus

205-1 Toiminnot, joille on tehty korruptioon liittyva riskianalyysi GRI-sisaltdindeksi Ei riskitoimintoja. Toiminta Suomessa suomalaisen lainsdadannon
mukaan. Toimittajien toimintachjeen mukaista toimintaa edellytetdan
kaikilta toimittajilta.

205-2 Korruptionvastaisiin palitiikkoihin ja menettelytapoihin liittyva ESG-tunnusluvut s. 66

kommunikointi ja koulutus

205-3 Vahvistetut lahjonta- ja korruptiotapaukset ja niihin liittyvat
toimenpiteet

GRI-sisaltéindeksi

Ei raportoituja tapauksia vuonna 2022

GRI 206: Kilpailun rajoittaminen

206-1 Kilpailuoikeudellisten sadnndsten rikkomiseen, kartelleihin ja

maadraavan markkina-aseman vaarinkayttéon liittyvat oikeustoimet

GRI-sisaltdindeksi

Ei raportoituja tapauksia vuonna 2022

GRI207: Verot

207-1 Verotus Sosiaalinen vastuu s. 29-30

207-2 Verajen hallinta, valvonta ja riskienhallinta Sosiaalinen vastuu s. 29-30

207-3 Sidosryhmat ja verotukseen liittyvien huolenaiheiden hallinta Vuosi 2022 s. 10-11, Sosiaalinen vastuu s. 29-30
207-4 Maksetut verot Sosiaalinen vastuu s. 29-30, ESG-tunnusluvut s. 66
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Tunnus

Vuosi 2022

GRI-sisaltd

Sosiaalinen vastuu

Sijainti

Ymparistévastuu

Hallinnointi  Raportointiperiaatteet & GRI

Kommentit

ESG-tunnusluvut

Ympéristévastuu

GRI 307: Materiaalit

3011

Kaytetyt materiaalit painon ja maaran mukaan

ESG-tunnusluvut s.

69

GRI 302: Energia

302-1

Organisaation oma energiankulutus

Ymparistovastuu s.

42, ESG-tunnusluvut s. 69

302-4

Energiankulutuksen véhentdminen

Ympéristévastuu s.

42, ESG-tunnusluvut s. 70

GRI 304: Biodiversiteetti

304-1

Toiminta suojelluilla alueilla tai niiden |&heisyydessa

ESG-tunnusluvut s.

70

304-2

Organisaation toiminnan, tuotteiden ja palvelujen vaikutus luonnon

monimuotoisuuteen

Ymparistovastuu s.

37-38

GRI 305: Paastot

305-1

Suorat kasvihuonekaasupaéastét (Scope 1)

Ympéristévastuu s.

40-41, ESG-tunnusluvut 71

305-2

Energian epasuorat kasvihuonekaasupaastét (Scope 2)

Ympéristévastuu s.

40-41, ESG-tunnusluvut 71

305-3

Muut epésuorat kasvihuonekaasupaastot (Scope 3)

Ympaéristévastuu s.

40-41, ESG-tunnusluvut 71

305-4

Kasvihuonepaastdjen intensiteetti

Ymparistovastuu s.

47, ESG-tunnusluvut 71

305-5

Kasvihuonekaasupaastjen vahentédminen

Ympéristévastuu s.

0-42

GRI 306: Jatteet

306-1 Jatteiden synty ja jatteisiin liittyvat merkittavat vaikutukset Ympéristévastuu s. 36 ja 38
306-2 Jatteisiin liittyvien vaikutusten hallinta Ympéristévastuu s. 36 ja 38
306-3 Tuotetun jatteen maara jatelajeittain ESG-tunnusluvut s. 72
306-4 Jatteiden hyotykaytto ESG-tunnusluvut s. 72
306-5 Havitettavaksi toimitetut jatteet ESG-tunnusluvut s. 72
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Tunnus

Vuosi 2022

GRI-sisaltd

Sosiaalinen vastuu

Ymparistévastuu  Hallinnointi

Sijainti

Raportointiperiaatteet & GRI

ESG-tunnusluvut

Kommentit

GRI 308: Toimittajien ymparistdarviointi

308-1

Uudet toimittajat, jotka on arvioitu ymparistokriteerien mukaisesti

Sosiaalinen vastuu s. 31-32, ESG-tunnusluvut s. 74

308-2

Negatiiviset ymparistovaikutukset ja toiminnot naiden korjaamiseksi

GRI-sisaltdindeksi

Ei tunnistettu toimittajia, joilla merkittavia negatiivisia ymparisto- tai
sosiaalisia vaikutuksia

Sosiaalinen vastuu

GRI401: Tydsuhteet

401-1 Uuden henkiléstdn palkkaus seka henkilstén vaihtuvuus ESG-tunnusluvut s. 75

401-2 Vakituisen henkiléstdn henkildstéetuudet, joita ei tarjota GRI-sisaltdindeksi Tallaisia etuja ei ole.
maaraaikaiselle tai osa-aikaiselle henkildstélle

401-3 Vanhempainvapaat ESG-tunnusluvut s. 75

GRI403: Tyoterveys ja -turvallisuus

403-1 Tyoterveyden ja tydturvallisuuden johtamisjarjestelma Sosiaalinen vastuu s. 24, Hallinnointi s. 46
403-2 Tapaturmien tunnistaminen, riskien hallinta ja vaaratilanteiden tutkinta Sosiaalinen vastuu s. 24-26
403-3 Tyoterveyspalvelut Sosiaalinen vastuu s. 24
403-4 Tyotekijoiden osallistuminen, konsultointi ja viestinta tydterveydestéd ja Sosiaalinen vastuu s. 24-26
tybturvallisuudesta
403-5 Tyontekijoiden tyoterveys- ja tydturvallisuuskoulutus Sosiaalinen vastuu s. 27, ESG-tunnusluvut s. 75
403-6 Tyontekijoiden terveyden edistdminen Sosiaalinen vastuu s. 24-26
403-7 Liiketoimintasuhteiden kautta suoraan organisaatioon liittyvien Sosiaalinen vastuu s. 32-33
tyoterveys- ja tydturvallisuusvaikutusten ehkadiseminen ja torjuminen
403-8 Tyoterveys- ja tyéturvallisuusjohtamisjarjestelman piiriin kuuluvat GRI-sisaltdindeksi 100 %
tydntekijat
403-9 Tyohon liittyvat tapaturmat Vuosi 2022 s. 4-5, Sosiaalinen vastuu s. 32, ESG-tunnusluvut s. 76
403-10 Tyoperaiset sairaudet ESG-tunnusluvut s. 76
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Vuosi 2022

Sosiaalinen vastuu

Ymparistévastuu  Hallinnointi

Raportointiperiaatteet & GRI ESG-tunnusluvut

Tunnus GRI-sisaltd Sijainti Kommentit
GRI404: Koulutus ja henkiléston kehittdminen

404-1 Keskiméaaraiset koulutustunnit henkiléa kohden ESG-tunnusluvut s. 77

404-2 Osaamisen kehittémiseen ja elinikdiseen oppimiseen liittyvat ohjelmat ~ Vuosi 2022 s. 9, Sosiaalinen vastuu s. 24-27

404-3 Saanndllisten suoritusarviointien ja kehityskeskustelujen piirissa ESG-tunnusluvut s. 79 100 %

olevan henkiléstén osuus

GRI 405: Monimuotoisuus ja yhdenvertaiset mahdollisuudet

405-1 Hallintoelinten ja henkildstén monimuotoisuus

ESG-tunnusluvut s. 78

405-2 Palkkatasa-arvo

ESG-tunnusluvut s. 78

GRI 406: Syrjimattomyys

406-1 Syrjintatapaukset ja korjaavat toimenpiteet

GRI-sisaltdindeksi

Ei todettuja syrjintatapauksia

GRI407: Yhdistymisvapaus ja ty6ehtosopimusneuvottelut

407-1 Toiminnot ja tavarantoimittajat, joiden osalta jarjestdytymisvapaus ja

kollektiivinen neuvotteluoikeus voivat olla uhattuna

GRI-sisaltdindeksi

Ei riskitoimintoja. Toiminta Suomessa suomalaisen lainsdadannon
mukaan. Toimittajien toimintachjeen mukaista toimintaa edellytetdan
kaikilta toimittajilta.

GRI 408: Lapsitydvoima

408-1 Toiminnot ja tavarantoimittajat, joiden osalta lapsitydvoima on

merkittava riski

GRI-sisaltdindeksi

Ei riskitoimintoja. Toiminta Suomessa suomalaisen lainsdadannén
mukaan. Toimittajien toimintachjeen mukaista toimintaa edellytetdan
kaikilta toimittajilta.

GRI 409: Pakkotyd

409-1 Toiminnot ja tavarantoimittajat, joiden osalta pakkotyd on merkittava

riski

GRI-sisaltdindeksi

Ei riskitoimintoja. Toiminta Suomessa suomalaisen lainsdadannon
mukaan. Toimittajien toimintachjeen mukaista toimintaa edellytetdan
kaikilta toimittajilta.

GRI 413: Paikalliset yhteisot

413-1 Toiminnot, joissa huomioidaan paikallinen sitouttaminen, vaikutusten Sosiaalinen vastuu s. 19, Ymparistévastuu s. 37-38 Raportoitu osittain
arviointi ja kehitysohjelmat
413-2 Toiminnot, joilla on merkittavia ja potentiaalisia negatiivisia vaikutuksia  GRI-sisaltdindeksi Ei merkittavia negatiivisia vaikutuksia

paikallisyhteisdihin
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Vuosi 2022  Sosiaalinen vastuu  Ymparistévastuu  Hallinnointi  Raportointiperiaatteet &€ GRI ESG-tunnusluvut
Tunnus GRI-sisaltd Sijainti Kommentit
GRI 414: Toimittajien sosiaalisen vastuun arviointi
4141 Uudet toimittajat, jotka on arvioitu sosiaaliseen vastuuseen liittyvien Sosiaalinen vastuu s. 32, ESG-tunnusluvut s. 74
kriteerien mukaisesti
414-2 Negatiiviset sosiaaliset vaikutukset toimitusketjussa ja korjaavat GRI-sisaltdindeksi Ei tunnistettu toimittajia, joilla merkittavia negatiivisia ymparisto- tai
toimenpiteet sosiaalisia vaikutuksia
GRI 415: Paliittinen vaikuttaminen
415-1 Paliittinen tuki GRI-sisaltdindeksi Caruna ei suoraan tai valillisesti tue poliittista toimintaa
GRI 416: Asiakkaiden terveys ja turvallisuus
416-1 Terveys- ja turvallisuusvaikutusten arviointi tuote- ja Sosiaalinen vastuu s. 32, ESG-tunnusluvut s. 79 (EU 25)
palvelukategorioissa
416-2 Tuotteiden terveys- ja turvallisuusvaatimusten rikkomukset ESG-tunnusluvut s. 79
GRI 418: Asiakkaiden yksityisyydensuoja
418-1 Asiakkaiden yksityisyydensuojan rikkomiseen ja asiakastietojen ESG-tunnusluvut s. 79
haviamiseen liittyvat valitukset
GRI 419: Maaraystenmukaisuus
418-1 Lakien ja sdadésten rikkomukset sosiaalisten ja taloudellisten GRI-sisaltdindeksi Ei rikkomuksia
tekijoiden osalta
Toimialakohtainen siséltd, energia toimiala
EU: Organisaatio
EU 3 Kotitalous-, teollisuus-, instituutio- ja kaupallisten asiakkaiden maara Vuosi 2022 s. 3, Sosiaalinen vastuu s. 16-18, ESG-tunnusluvut s. 68
EU4 Séahkéverkoston pituus (ilma- ja maakaapelit/siirto- ja jakelulinjat) Vuosi 2022 s. 3, Sosiaalinen vastuu s. 16, ESG-tunnusluvut s. 69

Taloudellinen vastuu

EU 12 Siirto- ja jakeluhaviot

Ympéristévastuu s. 36, 41-42, ESG-tunnusluvut s. 70
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Tunnus GRI-sisaltd Sijainti Kommentit

Sosiaalinen vastuu

EU17 Alihankkijoiden ja urakoitsijoiden rakennus-, kaytto- ja Sosiaalinen vastuu s. 28, ESG-tunnusluvut s. 76
kunnossapitotehtavissa toimivien tyéntekijoiden tyépaivien maara

EUT8 Ty6turvallisuuskoulutukseen osallistuneiden alihankkijoiden ja Sosiaalinen vastuu s. 31-33, ESG-tunnusluvut s. 75
urakoitsijoiden tyontekijéiden osuus

EU25 Ulkopuolisiin kahdistuneet vahingot seka vahinkaihin liittyvat ESG-tunnusluvut s. 79
oikeudenkaynnit ja korvaukset

EUZ28 Sahkadnjakeluhairididen keskimaarainen esiintymistiheys asiakasta ESG-tunnusluvut s. 69
kohden (SAIFI)

EU29 Sahkonjakeluhairiciden keskiméaarainen kesto asiakasta kohden (SAIDI) ESG-tunnusluvut s. 69
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ESG-tunnusluvut
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Vuosi 2022  Sosiaalinen vastuu  Ymparistdvastuu  Hallinnointi ~ Raportointiperiaatteet & GRI  ESG-tunnusluvut
E S ( i _t u n n u S I uvut Taulukoissa harmaalla pohjalla kohdat, joista lukuja ei ole
raportoitu tai ne puuttuvat aiemmilta vuosilta.
2-7. 2-8 TYONTEKIJAT 2-19, 2-21 PALKITSEMINEN
Mittari 2022 2021 2020 Mittari 2022 2021 2020
Henkilgstén lukumé&ara vuoden lopussa yhteensa 254 308 314 Henkiloston palkat ja palkkiot (tuhatta euroa) 22414 23227 22028
Henkildstdn keskim&arainen lukumaara 283 317 3227 johdon ja hallituksen palkat ja palkkiot yhteensa 1904283 2562410 1927814
Vakituisten tydntekijéiden maara 244 284 293 Toimitusjohtaja 830136 647820 424 907
Vakituisten tydsopimusten osuus (%) 96,4 92,5 93,3 Johtoryhmén muut johtajajasenet 724 147 1636590 1224907
Maéraaikaisten tybntekijiiden maara 8 23 21 Hallituksen ja valiokuntien jasenet ja varajdsenet 350000 278000 278000
Méaréaikaisten tydsopimusten osuus (%) 32 75 6.7 Organisaation suuripalkkioisimman vuosipalkkio suhteessa muiden
Kokoaikaisten tyéntekijdiden maara 241 287 296 tydntekijéiden mediaanivuosipalkkioon (pois lukien suuripalkkaisin) 13,5 1.0 7.7
Kokoaikaisten tydsuhteiden osuus (%) 95,2 93,5 94,3 Organisaation suuripalkkaisimman vuosipalkkion prosentuaalinen kasvu
: . ; . : L o o . o
Osa-aikaisten tyntekijsiden masra 12 20 18 suhteessa muiden tydntekijdiden kokonaisvuosipalkkion mediaanikasvuun 698 % 839 % 389 %
o . . . Tyontekijdiden mediaanikokonaispalkkio
Osa-aikaisten tydsuhteiden osuus (%) A7 6.5 5.7 (sis. bonukset, pl. suuripalkkioisin henkild) 61348 58971 55502
Vuokratydntekijdiden maara vuoden lopussa 3 7 6 Toimitusjohtajan palkkion kasvu edellisesté vuodesta 28,1% 525%  -131%
Kesatyontekijoiden maara 14 26 22 Tydéntekijoiden mediaanipalkkion kasvu edellisestd vuodesta 4,0 % 6.2 % 3,4 %
Maaraaikaiset tydsuhteet yhteensa
Naiset 2 7 10 2-30 TYOEHTOSOPIMUSTEN PIIRISSA OLEVAT TYONTEKIJAT
Miehet 6 16 n Mittari 2022 2021 2020
Osa-aikaiset tydsuhteet yht a
sa-alkaiset tyosunteet ynteenss Kollektiivisesti neuvoteltujen tyéehtosopimusten piirin kuuluvan
Naiset 6 12 8 henkiléstén maara 225 272 282
Miehet 6 8 10 Kollektiivisesti neuvoteltujen tyéehtosopimusten asuus (%) 89 89 90

Vuosiraportti 2022
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2 Taloudelliset vaikutukset

Sosiaalinen vastuu

201-1 SUORAN TALOUDELLISEN LISAARVON TUOTTAMINEN JA JAKAUTUMINEN

Carunan tuottama ja jakama suora taloudellinen lisdarvo

Ymparistévastuu

(tuhatta euroa) 2022 2021 2020
Tuotot asiakkailta

Liikevaihto 484 634 499 761 475 281

Muut liiketoiminnan tuotot 4027 6761 4171

Kayvan arvon muutokset 0 0 0
Yhteensa tuotot asiakkailta 488 661 506 522 479 452
Maksut toimittajille

Ostetut materiaalit ja palvelut 90 526 93751 85478

Muut kulut 57810 61189 63805

Kiinteistdverot -222 -214 -205

Lahjoitukset ja sponsorainti -66 -216 -86
Yhteensa maksut toimittajille 148 048 154 508 148 992
Korvaukset henkiléstdlle

Palkat, palkkiot ja sosiaalikulut 26 675 27104 25950
Yhteensé korvaukset henkildstélle 26 675 27104 25950
Korvaukset rahoittajille ja osakkeenomistajille

Rahoituskulut omistajille 66 673 66 673 66 856

Osingot omistajille 35100 85600 12 000

Rahoituskulut muille 54990 67 268 57 831
Yhteensé korvaukset rahoittajille ja osakkeenomistajille 156 763 219 541 136 687
Yleishyddylliset panokset ja verot

Tilikaudelta maksettava tulovero 6288 10 663 10676

Kiinteistoverot 222 214 205

Lahjoitukset ja sponsorointi 66 216 86
Yhteensa yleishyddylliset panokset ja verot 6577 11093 10 967
TUOTETTU LISAARVO 150 599 94 274 156 856

Vuosiraportti 2022
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203-1 INFRASTRUKTUURI-INVESTOINNIT JA
KESKEISET YHTEISOVAIKUTUKSET
Mittari 2022 2021 2020
Infrastruktuuri-investoinnit (MEUR) 127 132 138
Asiakasvaikutus (6/36*); kokonaismaara 903 2 465 1778
Asiakasvaikutus (6/36*); muutos edelliseen -1562 687
* 6/36 kuvaa niiden asiakkaiden lukumaaraa, joiden osalta toimitusvarmuuskriteerit eivat ole tayttyneet
(taajama-alueilla enintdan kuusi tuntia ja haja-asutusalueilla enintaan 36 tuntia).
** Varmaverkko kuvaa niiden asiakkaiden lukumaaraa, jotka ovat toimitusvarmuuskriteerit tayttavan
sahkdverkon piirissa.
204-1 0STOT PAIKALLISILTA* TOIMITTAJILTA
Mittari 2022 2021 2020
Paikallisesti ostettujen tuotteiden ja palveluiden osuus (%) 98 98 96

* Suomi
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205-2 KORRUPTIONVASTAISIIN POLITIIKKOIHIN JA MENETTELYTAPOIHIN 207-4 MAKSETUT VEROT*
LITTYVA KOMMUNIKOINTI JA KOULUTUS
Mittari 2022 2021 2020 Carunan verojalanjalki (tuhatta euroa) 2022 2021 2020
Osuus hallintoelinten (hallitus, valiokunnat) Maksettavat verot
jasenistd, joille Carunan korruption vastainen ol ¢ 5288 10663 10676
politiikka ja menettelytavat on kommunikoitu (%) 100 100 100 ulovero
Osuus henkildstésta, joille Carunan korruption Tyottomyysvakuutusmaksut 662 648 597
vastainen politiikka ja menettelytavat on Sosiaaliturvamaksut 282 337 281
i I 0,
kommunikoitu (%) 100 100 100 Kiinteistdverot 592 214 505
Maara ja osuus ylhtelstyolfumppap?lsta:J0|I|e Varainsiirtoverot 0 - 0
Carunan korruption vastainen politiikka ja
menettelytavat on kommunikoitu (%) 100 100 100 Arpajaisvero 0 1 2
Osuus hallintoelinten j&senisté, jotka ovat Yhteensa maksettavat verot 7 454 11874 1761
osallistuneet Carunan korruption vastaisen Kerattavit ia tilitettavat t
politikan ja menettelytapojen koulutukseen (%) 100 100 100 erattdavat ja tilitettavat vero
Osuus henkiléstdsta jasenists, jotka ovat Arvonlisdvero (nettotilitetyt) 96 545 98 921 94 491
osallistuneet Carunan korruption vastaisen Sahkévero 192 261 176 025 191272
palitiikan ja mgnettelytapojen koulutL.Jkseen Ennakonpidatys 6627 6565 6242
(Carunan toimintaohje -verkkokurssin
suoritusaste) (%) g7 gs gg Yhteensa tilitettavat verot 295433 281511 292 005
Osuus yhteistydkumppaneista, jotka ovat .
. . . * Maksamme kaikki verot Suomeen.
osallistuneet Carunan korruption vastaisen
politiikan ja menettelytapojen koulutukseen
(Supplier Code of Conduct -kurssin
suoritusaste) (%) g5 95 g5
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EU 3 ASIAKASMAARAT

Asiakasmaarat 2022 2021 2020 Jaetun séhkdn maarat, TWh 2022 2021 2020
Asiakkaiden kokonaismaéara 726 000 714 000 703 000 Asiakkaille toimitetun* s&hkén kokonaismaara 12,1 12.8 1.8
josta yksityisasiakkaita 630 000 621000 613 000 Caruna Oy:n asiakkaille toimitetun sahkon yhteismaara 9,0 9,6 9,0
josta yritysasiakkaita 96 000 93 000 90 000 Caruna Oy:n alueverkassa (110 kV) siirretyn sahkén maara 2,5 2,6 2,6
Caruna Oy:n asiakasmaara 488 000 484 000 479 000 Caruna Oy:n jakeluverkossa (0,4 kV ja 20 kV) siirretyn
Caruna Espoo Oy:n asiakasmaéra 238000 230000 224 000 sahkén maéra 6.5 7.0 6.4
Uusien sahkéliittymien kokonaism&ra 2300 2800 2400 Caruna Espoo Oy:n asiakkaille toimitetun séhkén yhteisméaara g 3.2 2,9
joista uusia keskijannite- ja suurjanniteliittymia o8 14 10 Caruna Espoo Oy:n alueverkossa (110 kV) siirretyn sdhkén maara 0.1 0.1 01
Caruna Oy:n uusien sahkéliittymien maara 1700 2000 1700 Caruna Espoo Oy:n jakeluverkossa (0,4 kV ja 20 kV) siirretyn

sahkdn maara 3.0 31 2,8
Caruna Espoo Oy:n uusien sahkéliittymien maara 600 800 700

Toimitettu sdhko jannitetasoittain
Asiakasmaara jannitetasoittain

Pienjanniteverkon asiakkaille toimitetun sahkén maara 74 7.9 7.1
Pienjanniteverkon asiakasmaara 724 400 713 000 702 000

Keskijanniteverkon asiakkaille toimitetun sahkén maara 2,1 2,2 2,1
Keskijanniteverkon asiakasméaara 800 800 800

Suurjanniteverkon asiakkaille toimitetun sahkén maara 2,6 2,7 2,7
Suurjanniteverkon asiakasmaara 60 60 60

Kokonaissiirtomé&ara**, sis. annon Fingridille 14,5 15,5 14,7
Asiakasmadara alueittain
Uudenmaan ja Hameen verkkoalueen asiakasmaara 388 000 380 000 371000 * Kuvaa myyntia asiakkaille.
Varsinais-Suomen verkkoalueen asiakasméara 167 000 165 000 163 000 ** Kuvaa verkon kokonaiskdyttoa.

Satakunnan, Etela-Pohjanmaan ja Pohjanmaan verkkoalueen

asiakasméaara 95000 94 000 94 000
Pohjois-Pohjanmaan ja Lapin verkkoalueen asiakasméaara 36 000 36 000 36 000
Joensuun verkkoalueen asiakasmaara 40000 39000 39000
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EU4 SAHKOVERKOSTON PITUUS (ILMA- JA MAAKAAPELIT/SIIRTO- JA JAKELULINJAT) Ym pa r“i Stfjva Stu u
Mittari 2022 2021 2020
Sahkoverkon kokonaispituus (km) 88 611 88100 88350 301-1 KAYTETYT MATERIAALIT PAINON TAI MAARAN MUKAAN
Pienjénniteverkon pituus 54715 54350 54350 Mittari 2022 2021 2020
Keskijanniteverkon pituus 31841 31700 31900 Jakelumuuntajat (kpl) 1000 1100 1400
Suurjanniteverkaon pituus 2 055 2050 2050 Sahkokaapeli (km) 1250 1000 1700
Vuoden aikana rakennettu maakaapeliverkko (km) 1870 2400 3600 Alumiini (tn) 1500 1010 1740
Sahkoverkon kokonaiskaapelointiaste (%) 63 62 59 Terés (tn) 650 500 520
Pienjanniteverkon maakaapelointiaste 59 % 58 % 55 % Mineraalidljy (tn) 220 200 210
Keskijanniteverkon maakaapelointiaste 74 % 72 % 69 %
Jakelumuuntamoiden lukumaéréa 31268 30900 31100
Jakelumuuntajien kokonaiskapasiteetti (MVA) 5347 5218 5167 302-1 ORGANISAATION OMA ENERGIANKULUTUS
Sahkdasemien lukumaara 191 187 187 Mittari 2022 2021 2020
Oma sé&hkoéenergian kulutus* (GWh); Kiinteistot 1,36 1,44 1,41
Oma l&dmpdenergian kulutus (GWh); Kiinteistot 112 1,56 1.21

EU28 SAHKONJAKELUHAIRIOIDEN KESKIMAARAINEN ESIINTYMISTIHEYS ASIAKASTA KOHDEN
(SAIFI) JA EU29 SAHKONJAKELUHAIRIOIDEN KESKIMAARAINEN KESTO ASIAKASTA KOHDEN (SAIDI)

Mittari* 2022

2021 2020

Séhkdnjakeluhéirididen keskimaarainen esiintymistiheys asiakasta kohden

(SAIFI) (kpl) 1,66 (1,66) 1,34 (1,39) 1,66 (1,66)
Sahkonjakeluhéirididen keskimaarainen kesto asiakasta kohden (SAIDI)

(min) 85 (85) 71(74) 98 (103)
* Laskentatapaa paivitettiin vuonna 2022 (aiemman laskentatavan mukaiset tulokset ovat suluissa).

C1 TOIMINNAN TEHOKKUUS

Mittari 2022 2021 2020
OpEx/asiakas (EUR)* 14,1 17,3 122,4

* Poislukien poikkeuksellisten myrskyjen vaikutukset.

Vuosiraportti 2022
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EU12, 302-3 SIIRTO- JA JAKELUHAVIOT 304-1 BIODIVERSITEETTIVAIKUTUKSET
Mittari 2022 2021 2020 Mittari 2022 2021 2020
Carunan koko s&hkdverkon sahkéhavio* (GWh) 387,6 425,5 3771 Suojelualueelle sijoittuva verkko (km) 268* 264 270
Caruna Oy:n alueverkon (110 kV) s&hkéhé&vit (GWh) 41,9 45, 38,0 Suojelualueelle sijoittuva verkko (%) 0,3 0,3 0,3
Caruna Oy:n alueverkon (110 kV) séhkéhavién osuus kaikesta Suojelualueita sivuava** verkko (km) 19 520 19 300
siirretysté sahkosta (%) 0.6 0.6 0.6 - .

Suojelualueita sivuava** verkko (%) 22 22
Caruna Oy:n jakeluverkon s&hkéhavié (GWh) 267.3 288,2 252,9
Caruna Oy:n jakeluverkun sahkdhavion osuus kaikesta jaetusta * Suojelualueille ei ole rakennettu uutta verkkoa, kasvu johtuu dokumentaatioon liittyvasta sijaintineitosta.
sahkosta (%) 3,9 3.9 3,7 ** Mittarin maaritelma on muutettu. Laskenta sisélt&& enintd&n 1 000 metrin etdisyydelld olevan verkon, aiemmin laskennassa kaytettiin 15 metrin

etéisyytta (vuoden 2020 luku).
Caruna Espoo Oy:n jakeluverkon s&hkéhavié (GWh) 78,4 92,2 86,2

Caruna Espoo Oy:n jakeluverkon s&hkohéavién osuus kaikesta jaetusta
sahkdstéa (%) 2,4 2,7 2,7

* Hiilivapaata ydinsahkoa.

302-4 ENERGIANKULUTUKSEN VAHENTAMINEN
Mittari 2022 2021 2020

Energiankulutuksen tehostamistoimenpiteet, verkkohaviot
(ekomuuntajat) (GWh) 0.6 1 0,9

C2 CARUNAN OMA SAHKONTUOTANTO

Mittari 2022 2021 2020
Oma s&hkdenergian kokonaistuotanto (MWh) 50,6 48,1 51,4
Upseerinkadun aurinkopaneelien tuotanto (MWh) 25,1 24,3 26,1
Keilaniemen séhkdaseman aurinkopaneelien tuotanto (MWh) 25,5 23,9 25,3
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305-1 SUORAT KASVIHUONEKAASUPAASTOT (SCOPE 1)

305-2 EPASUORAT KASVIHUONEKAASUPAASTOT (SCOPE 2)
305-3 MUUT EPASUORAT KASVIHUONEKAASUPAASTOT (SCOPE 3)
305-4 KASVIHUONEPAASTOJEN INTENSITEETTI

Sosiaalinen vastuu

Ymparistévastuu

Mittari 2022 2021 2020
GHG-paéastot, scope 1 (tonCO,e) 230 814 354
GHG-paastot, scope 2, markkinaperusteinen 159 41 342
39097

GHG-paastot, scope 2, sijaintiperusteinen* 23510 (49748**)  (54688*%)
GHG-paastot, scope 3 90 145*** 83359 90 636
GHG-paastointensiteetti markkinaperusteinen

(scope 162 / gCO_e/KWh) 0,032 0,096 0,058

*Sijaintiperusteisessa laskennassa on siirrytty Tilastokeskuksen julkaisemasta, hyddynjakomenetelmalla lasketusta kertoimesta Fingridin

julkaisemaan, Suomessa kulutetun sahkén energiamenetelmaan perustuvaan paéastokertoimeen. Se antaa paremman ja ajantasaisemman kuvan

Suomessa kulutetun sahkon paastadista.

** Laskettu Tilastokeskuksen hyddynjakomenetelmaan perustuvalla paastokertoimella

*** Kasvu johtuu parannuksista datan laatuun ja kattavuuteen. Urakoitsijoiden paastddataa on tarkennettu ja ICT-investointien poimintatapaa

paivitetty

Vuosiraportti 2022
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SF6-KAASU
Mittari 2022 2021 2020
SFB-kaasun maara Carunan sahkéverkon komponenteissa (kg) 35549 33457 34796
SF6-vuodot (kg) 49 7.4 4,5
SFB-vuotojen osuus kaasun kokonaismaarasta (%) 0,01 0.02 0,01
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306-3 TUOTETUN JATTEEN MAARA JATELAJEITTAIN, VERKOSTA PURETTU JATE
Mittari 2022 2021 2020 Mittari 2022 2021 2020
Jatteen kokonaisméaara koostumuksen mukaan (tonnia) 5079 10534 8421 Hyotykéytetty ei-vaarallinen jate hy6tykaytto eriteltyna
Havitettyjen sahkopylvaiden maara 2621 3093 2784  hyddyntdmistavan mukaan (tonnia) 2337 6347 5234
Muuntajat 413 1044 876 Uudelleenkaytto 232 2071 1231
Kaapelit 81N 1697 1748 Kierratys 1795 3852 3575
Betoni 232 5071 1231 Muu hybtykaytts 310 424 428
Pilaantuneet maat 0 741 2 Loppusijoitettu jate eriteltynd koostumuksen mukaan (tonnia) 2623 4119 3019
Rakennusjite + puu 210 224 428 Kyllastetyt jatepylvaat 2621 3093 2784
Rauta 650 1372 1242  Muuntajadlyy 0 263 221
Muu 42 g2 110 Muu 2 763 14
Hyétykaytetty jate koostumuksen mukaan (tonnia) 2456 9701 8309 Loppusijoitettu vaarallinen jate eriteltyna kasittelytavan mukaan

(tonnia) 2621 3834 2786
Havitettyjen sahkopylvaiden maara 0 3093 2784 - — -

Poltto + hyddyntadminen energiantuotannossa 2621 3093 2784
Muuntajat 413 1044 876 - - - s

Poltto, ei energian hyddyntamista 0 0 0]
Kaapelit 811 1697 1748 — —

Kaatopaikka/jatteen loppusijoituskeskus 0 741 2
Betoni 232 2 071 1231

Loppusijoitettu, ei-vaarallinen jéate eriteltyna kasittelytavan mukaan
Rakennusjate + puu 310 424 428 (tonnia) 2 447 477
Rauta 650 1372 1242 Poltto + hydynt&minen energiantuotannossa 0 424 428
Muu i 0 0 Poltto, ei energian hydyntamists 0 0 0
Hyotykaytetty vaarallinen jate eriteltyna hyédyntamistavan Jatteen loppusijoituskeskus 2 23 49
mukaan (tonnia) 19 3356 3005
Uudelleenkaytto 108 263 221
Kierratys 0 0 0
Muu hydtykayttd 1 3093 2784
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C3 EU-TAKSONOMIA-ARVIOINTI (NACE-LUOKITTELU D35.1.2, D35.1.3, C6 CARUNAN VERKKOON LIITETTY UUSIUTUVA TUOTANTO
SAHKONSIIRTO- JA -JAKELU)
Verkkoon liitetty nimellistuotantokapasiteetti
Mittari 2022 2021 2020 energialdhteittéin (MW) 2022 2021 2020
Likevainto CapEx OpEx Likevaihto CapEx  OpEx Likevainto CapEx  OpEx Vesi 77 673 673
Tuuli 630 412 412
Taksonomia- Aurinko 177 108 82
kelpoinen ” 100,0 100,0 99,0 100,0 99,6 97,4 99,9 99,6 97,6
(%) Uusiutuva CHP 35 35 35
Taksonomian Uusiutuva tuotantoteho*, yhteensa 1612 1227 1201
P;“:‘a”?e”t ] 999 993 99,8 999 992 99,3 998 995 99,8 Muu CHP ach azc4 a4
elpoisesta Muu 10 10 10
(%)
: Kokonaistuotantoteho (uusiutuva + muu) 2046 1661 1625
Taksonomian
mukainen 2 99,9 99,3 98,9 99,8 98,8 96,8 99,7 99,1 97.4 Uusiutuvan osuus kokonaistuotantotehosta 79 % 74 % 74 %
(kaikesta) (%) *Strateginen yritysvastuumittari.
n Taksonomi.akglpninelj [Ta.xonqmvft.aligible.]: Arviointi kaftaé S‘a:hkﬁns‘\irtm ja -jakelu itoimia%a?n kuu\U\/?t n§uu.1.19t Cér%man tm"mi.n— Verkkoon siirretty kokonaistuotanto energialéhteittéin (GWh) 2022 2021 2020
noista. Arvioinnista poissuljettuja toimintoja ovat valokuitu ja Virtane-palvelualusta, jotka eivat kuulu sahkénsiirto- ja jakelutoimialaan.
2) Taksonomian mukainen (Taxonomy-aligned): Taksonomian mukaisiksi ei ole laskettu fossiilista tuotantoa omaavien tuotantolaitosasi- Vesi 2535 2950 2808
akkaiden littymismaksuja, niistd aiheutuvia investointeja, yrityksen autohankintoja tai toimistoon liittyvid investointeja eiké varavoiman .
kayttékustannuksia. Tuuli 1352 1134 1139
Aurinko 39 27 25
C5 CARUNAN VERKKOON LIITETYN AURINKOSAHKON TUOTTAJAT JA TUOTANTOTEHOT Uusiutuva CHP 13 109 101
Uusiutuva tuotanto, yhteensa 4039 4220 4073
Aurinkoséhké, yhtidittain ja asiakassegmenteittéin 2022 2021 2020 Muu CHP 679 1014 748
Aurinkosahkon pientuottajat /aurinkoséhkajarjestelméat < 1MW (lkm.) 19 685 12 060 9400 Muu 0,1 0,2 01
Aurinkosahkdn nimellisteho (MW) 177 108 82 Kokonaistuotanto (uusiutuva + muu) 4718 5234 4822
Muu uusiutuva pientuotanto (MW) 1 12 1 Uusiutuvan osuus kokonaistuotannosta 86 % 81 % 84 %
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C7 VERKON PAASTOKERROIN 308-1, 414-1 UUSIEN TOIMITTAJIEN OSUUS, JOTKA ON ARVIOITU
YMPARISTO- JA SOSIAALISIA KRITEEREITA KAYTTAEN

Mittari 2022 2021 2020

Verkon padstskerroin (gCO e/kWh) 40,3 58,1 52,8 Mittari 2022 2021 2020
Uusien toimittajien osuus, jotka on arvioitu ymparistd- ja sosiaalisia

Carunan sahkdverkkoon tuotetun sahkén padstdt suhteessa asiakaille jaetun sahkan kokonaismaaraan. Laskennassa on kaytetty kriteereita kayttaen (%) 7 5

Tilastokeskuksen polttoaineluokitusta 2022 ja sahkontuotantotilastoa (Energia: 12.3.2.3 ja 3.4.2). Tuotanto on jaettu luokkiin vesi, . N . . T . .

tuuli, aurinko, uusiutuva CHP (vain biopolttoaineita), muu CHP ja muu. Toimittajat, joiden ympaéristé- ja sosiaaliset vaikutukset on arvioitu 27 24
Auditoitujen toimittajien osuus kaikista toimittajista (osuus ostoista, %) >80 >80 >80
Toimittaja-auditointien kokonaismaara 7 7 7

C8 ILMAJOHTOJEN VAHENEMINEN
Ei tunnistettu toimittajia, joilla merkittavia ymparisto- tai sosiaalisia vaikutuksia.

Mittari 2022 2021 2020
Purettujen ilmajohtojen maara yhteensd (km) 1333 2 600 2400
Caruna Oy, purettujen ilmajohtojen maara (km) 1226 2400 2200
Caruna Espoo, purettujen ilmajohtojen maara (km) 107 200 200

E27 MERKITTAVAT VUODOT

Mittari 2022 2021 2020
Merkittévien (2 100 kg) 6ljyvuotojen lukuméaara 3 4 3
Oljyvuotojen maéara yhteensa 25 30 25
Oljyvahinkojen kasittelykustannukset* (tuhatta euroa) 115 170 132
Puhdistettu maapera (tonnia) 4 312 161

* Osittain arvioitu

74 Vuosiraportti 2022



caruna

Sosiaalinen vastuu

Vuosi 2022

Sosiaalinen vastuu

401-1 UUDEN HENKILOSTON PALKKAUS SEKA HENKILOSTON VAIHTUVUUS

Ymparistévastuu

Mittari 2022 2021 2020

Uuden henkildston kokonaismaara 41 25 37
Uusien vakituisten tydntekijoiden maara 25 15 23
Uusien maéaraaikaisten tydntekijoiden maara* 16 10 14

Uuden henkiléstén osuus koko henkildstdsta (%) 15,5 8.0 12,0

Paattyneet tydsuhteiden kokonaismaara (sis. maaraaikaiset) 84 36 52

Paattyneiden tydsuhteiden osuus kaikista tydsuhteista (%) 311 12,0 17,0

Paattyneiden vakituisten tydsuhteiden maara 64 35 19

Vakituisen henkildstdn lahtévaihtuvuus (%) 23,7 10,0 6.5

* Joista 12 kesatydntekijad

401-3 VANHEMPAINVAPAAT

Mittari 2022 2021

Vanhempainvapaa Naiset Miehet Kaikki

Vanhempainvapaaseen oikeutetut henkilgt (kpl) Kaikki Kaikki

Vanhempainvapaan kayttaneet henkildt (kpl) 4 16

Vanhempainvapaan paatyttya palanneet henkilét (kpl) 4 16

Ty6hon paluun ja tytssa pysymisen aste 100 100
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403-5 TYOTURVALLISUUSKOULUTUKSEEN OSALLISTUNEIDEN TYONTEKIJOIDEN OSUUS
Mittari 2022 2021 2020
Henkildstdn turvallisuuskoulutuspaivien yhteismaara 22 33 74
403-5, EU18 TYOTURVALLISUUSKOULUTUKSEEN OSALLISTUNEIDEN ALIHANKKIJOIDEN JA
URAKOITSIJOIDEN TYONTEKIJGIDEN OSUUS
Mittari 2022 2021* 2020
Turvallisuus- ja ymparistdaiheisiin koulutustilaisuuksiin
osallistuneiden alihankkijoiden ja urakoitsijoiden tyéntekijdiden
lukumaara* 2229 1973 yli1200
Turvallisuus ja ymparisto -verkkokurssin suorittaneiden
urakoitsijoiden tyntekijéiden lukuméaara 466 431*  vajaa 400*
Sahkéturvallisuus kohteessa -verkkokurssin suorittaneiden
urakoitsijoiden tyontekijoiden lukumaara 511 296* reilu 300*

* Sisaltaa vuonna 2021 kayttdon otettujen ns. vakioaikawehinaarien ja koulutustilaisuuksien osallistumiskertojen maaran.
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403-9 TYOHON LITTYVAT TAPATURMAT, OMA HENKILOSTO C8 SAIRAUSPOISSAOLOT
Mittari 2022 2021 2020
Tyopaikkatapaturmat, 2022 e0an 2020
oma henkiléstd Etaty6* Tyématka Tyomatka Tydpaikka Tydmatka Tydpaikka Tydmatka Sairauspoissaolopaivien osuus teoreettisista tyopéivista (%) 1.8 15 17
Poissacloon johtaneet
tapaturmat (kpl) 1 0 0 0 2 0 1
joista vakavia tapaturmia 403-9 TYOHON LIITTYVAT TAPATURMAT, URAKOITSIJAT JA ALIURAKOITSIJAT
(yli 30 poissaolopéivaa ja/tai
pysyva haitta; kpl) 0 0 0 0 0 0 0 Tydpaikkatapaturmat, urakoitsijat ja aliurakoitsijat 2022 2021 2020
Hoitoa vaatineet tapaturmat, Kuolemantapaukset (kpl) 0 1 0
i pai loa (kpl 2 1 1 0 3 0 1
ei poissaoloa (kp) Poissaoloon johtaneet tapaturmat (kpl) 6 9 9
TyGhon liittyvat o - : ] ] R
joista vakavia tapaturmia (yli 30 poissaolopéivéa ja/
kuolemantapaukset (kpl) 0 0 0 0 0 0 0 tai pysyva haitta: kpl) a 5 5
Kaikki rekisterdidyt tapaturmat R
(kpl) > ] 1 0 5 0 P Korvaavaan tyohén johtaneet tapaturmat (kpl) 6 2 3
Hoitoa vaatineet tapaturmat, ei poissaoloa (kpl) 8 n 1
* Lakiséateisen tapaturmavakuutuksen liséksi Carunalla on etatygvakuutus, joka korvaa Kaikki rekistersidyt tapaturmat (kpl) 20 22 23
etatydssa tapahtuneet, ei tydtapaturmiksi luokiteltavat tapaturmat.
Poissaoloon johtaneiden tapaturmien taajuus LTIF* 4] 6,3 6,0
Lahelta piti -ilmoitukset ja turvallisuushavainnot 1472 348 222
Mittari 2022 202l 2020 | snelta piti -tapausten ja turvaliisuushavaintojen kasittelyaste 90 % 95 % 85 %
Tydtunnit 459000 528700 525810 ygrkostourakoitsijoiden raportoimat tystunnit* (miljoonaa tuntia) 1.47 1.42 1.49

* Strateginen yritysvastuumittari; Lost Time Injury Frequency.

403-10 TYOPERAISET SAIRAUDET, OMA HENKILOSTO

Mittari 2022 2021 2020

Ammattitautitapaukset (kpl) 0 0 0
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C9 CARUNAN JA KUMPPANEIDEN TEKEMIEN HAVAINNOINTIKIERROSTEN
JA TYOMAATARKASTUSTEN LUKUMAARA

Ympaéristovastuu  Hallinnointi ~ Raportointiperiaatteet & GRI  ESG-tunnusluvut <

Mittari 2022 2021 2020
Carunan henkilstdn tekemien Safety Walk -turvallisuuden

havainnointikierrosten lukuméaara 591 364 366
Carunan urakoitsijoiden ja muiden yhteistydkumppaneiden tekemien

Safety Walkien, tydmaatarkastusten ja tydmaakayntien yhteisméaara 4853 3892 3766
404-1 KESKIMAARAISET KOULUTUSTUNNIT HENKILOA KOHDEN

Mittari 2022 2021 2020
Keskimaaraiset koulutustunnit henkila kohden yhteensa 6,6 37 10,8
Keskimaaraiset koulutustunnit, toimihenkildt 4,0 4,6 12,9
Keskimaaraiset koulutustunnit, ylemmat toimihenkilét ja johto 4,8 4,6 17,2
Keskimaaraiset koulutustunnit, naiset 4,4 4,5 9,8
Keskimaaraiset koulutustunnit, miehet 4,6 4,7 10,5
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405-1 HENKILOSTON MONIMUOTOISUUS

Mittari 2022 hl6a 2022 % 2021hla 2021 % 20120 hloa 2020 %
Koko henkiléstd, yhteensa 259 100 308 100 314 100
Koko henkildsto, naiset 90 35 15 38 128 1
Koko henkildstd, miehet 169 65 192 62 186 59
Koko henkildsto, alle 30-vuotiaat 28 n 40 13 53 17
Koko henkilgstd, 30-50-vuotiaat 175 68 194 63 199 63
Koko henkildsto, yli 50-vuotiaat 56 22 73 24 62 20
Toimihenkildt, yhteensa 86 100 ns 100 126 100
Toimihenkilét, naiset 42 49 61 52 68 53
Toimihenkil6t, miehet 44 51 57 48 58 47
Toimihenkilét, alle 30-vuotiaat 18 21 33 28 39 31
Toimihenkilét, 30-50-vuotiaat 43 50 55 47 57 44
Toimihenkilét, yli 50-vuotiaat 25 29 30 25 30 25
Ylemmat toimihenkil6t, yhteensa 159 100 151 100 156 100
Ylemmat toimihenkilét, naiset 42 26 42 28 46 29
Ylemmat toimihenkilét, miehet n7z 74 109 72 1o 71
Ylemmat toimihenkilét, alle 30-vuotiaat 10 6 7 5 16 10
Ylemmat toimihenkilét, 30-50-vuotiaat 124 78 122 81 120 77
Ylemmat toimihenkilét, yli 50-vuotiaat 25 16 22 14 20 13
Johto, yhteenséa 14 100 31 100 32 100
Johto, naiset 6 50 12 39 14 44
Johto, miehet 8 50 19 61 18 56
Johto, alle 30-vuotiaat 0 0 0 0 0 0
Johto, 30-50-vuotiaat 8 57 17 55 20 63
Johto, yli 50-vuotiaat 6 43 14 45 2 37
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2-9 HALLINTOELINTEN MONIMUOTOISUUS C11 HENKILOSTON KESKI-IKA JA KOULUTUSTAUSTA
Mittari 2022 kpl 2022 % 2021 kpl 2021% 2020 kpl 2020 % Henkiléston keski-ika 2022 2021 2020
Hallintoelinten jésenet, yhteensa 7 100 8 100 9 100 Henkilostdn keski-ika 41 41 40
Hallintoelinten jasenet, naiset 1 14 1 13 3 33
Hallintoelinten jasenet, miehet 5 86 7 g7 5 66 Henkildstdn koulutustausta (%) 2022 2021 2020
Hallintoelinten jésenet, alle 30-vuotiaat 0 0 0 0 0 0 Peruskoulu 3 2 1
Hallintoelinten jasenet, 30-50-vuotiaat 2 29 3 38 3 33 Lukio tai ammatillinen oppilaitos 20 17 1
Hallintoelinten jésenet, yli 50-vuotiaat 5 71 5 62 6 66 Opistotason tutkinto 12 9 13
AMK tai alempi korkeakoulututkinto 29 34 33
Ylempi korkeakoulututkinto 35 37 41
405-2 PALKKATASA-ARVO Lisensiaatti, tohtori 1 1 1
Mittari 2022 2021 2020
Ero naisten ja miesten keskimaaraisten bruttoansioiden valilla (%) 8 12
C12 HENKILOSTON TYOTYYTYVAISYYS
Mittari 2022 2021 2020
Henkildston tydtyytyvaisyys EEI 78 69 72
Tyotekijdiden suositteluindeksi eNPS 22 6
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1) Tydntekijdiden sitoutuneisuusindeksi, strateginen yritysvastuumittari.

2) Employee Net Promoter Score, tyéntekijdiden suositteluindeksi.
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404-3 SAANNOLLISTEN SUORITUSARVIOINTIEN JA KEHITYSKESKUSTELUJEN PIIRISSA 418-1 ASIAKKAIDEN YKSITYISYYDEN SUOJAN RIKKOMISEEN JA ASIAKASTIETOJEN
OLEVAN HENKILOSTON O0SUUS HAVIAMISEEN LITTYVAT VALITUKSET
Mittari 2022 2021 2020 Mittari 2022 2021 2020
Kehityskeskustelujen piirissé olevan henkilostén osuus (%) 100 100 100 Asiakkaiden yksityisyyden suojan rikkomiseen tai asiakastietojen
haviamiseen liittyvien vahvistettujen valitusten yhteismaara 2 3 4
Valitukset ulkopuolisilta* 1 0
416-2, EU25“ULKOPUOLISIIN KOHDISTUNEET VAHINGOT, VAHINKOIHIN LIITTYVAT Valitukset viranomaisilta 1 4
OIKEUDENKAYNNIT JA KORVAUKSET Tietovuodettujen, varastettujen tai hukattujen asiakastietojen
kokonaismaara raportointijaksolla 0 3 0
Mittari 2022 2021 2020
* Kyselyt/selvityspyynnét tietosuojavaltuutetun toimistolta.
Ulkopuolisille sattuneet, Tukesille raportoidut sahkotapaturmat 3 1 1
Ulkopuolisille sattuneet, Tukesille raportoidut l&ahelta piti -tapaukset 51 76 23
Séhkéverkon viasta aiheutuneet, raportoidut ylijannitetapaukset "
(ns. nollaviat)* 552 479 858 C14 MAINE JA ASIAKASTYYTYVAISYYS
* Sisaltaa vikatapahtumat, jotka urakoitsija on vahvistanut nollaviaksi. Mittari 2022 2021 2020
Ei sahkoturvallisuuspoikkeamia, jotka olisivat johtaneet viranomaisseuraamuksiin. Asiakastyytyvéisyys asiakaskontakteissa
(NPS-asteikko -100:sta +100:aan) 27,9 19,1 22,6
Luottamus & Maine -tutkimus* 2,59 2,30 2,24
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* T-median vuosittainen Luottamus ja Maine -tutkimus.
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