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Hyvaa energiaa.



Verkkopalvelumaksu

Verkkopalvelumaksussa maksetaan mahdollisuudesta kayttaa sahkoa silloin, kun sita tarvitaan. Maksu
sisaltaa kaikki sahkoverkkotoimintaan liittyvat palvelut: asiakaspalvelun, sahkén mittauspalvelun,
ymparivuorokautisen vikapalvelun ja vikojen korjauksen.

Lisaksi maksulla katetaan sahkdverkon yllapito, kunnostaminen, kehittaminen, uuden verkon rakentaminen
ja ikdantyneen verkon uudistaminen tulevaisuuden tarpeisiin.

Solmimme asiakkaidemme kanssa sahkdverkkosopimuksen, ja noudatamme siihen liittyvia yleisia
verkkopalveluehtoja seka voimassa olevaa hinnastoa.

VERKKOTUOTTEET

Voit valita tuotteistamme sen, joka soveltuu parhaiten tarpeisiisi. Halutessasi voit vaihtaa tuotetta, kun
olet kayttanyt sita vahintaan vuoden ajan.

Lisaa tietoa palveluista ja tuotteista caruna.fi.

SAHKOVERO

Sahkonsiirtolaskun yhteydessa laskutetaan sahkévero ja arvonlisavero, jotka valitetdan edelleen valtiolle.
Veroluokka 1: 2,79372 c/kWh, sis. alv 24 %

Veroluokka 2: 0,07812 c/kWh, sis. alv 24 %

Kaikki Carunan asiakkaat kuuluvat veroluokkaan 1, elleivat ole muuta ilmoittaneet. Olet oikeutettu
veroluokkaan 2, jos kayttopaikalla harjoitetaan sahkon valmisteverosta annetun lain mukaista teollisuutta
tai ammattimaista kasvihuoneviljelya.

Veroluokan muutoksesta voi tehda ilmoituksen caruna.fi/veroluokka.

ASUIN- JA PIENRAKENNUSTEN VERKKOTUOTTEET

Verkkotuotteistamme asuin- ja pienrakennusten tuotteet ovat yleisimmin kaytetyt. Niita kayttavat niin
kotitaloudet kuin pienyritykset, joilla ei ole poikkeuksellisen suurta sahkontarvetta. Sahkonkayttopaikan
padsulakekoko saa olla enintd@n 63 A. Voit valita jonkin kolmesta tuotteesta:

Yleissiirtoa kaytetaan usein kerros- ja rivitaloasunnoissa. Se an yleensa edullisin vaihtoehto myds
omakotitaloihin ja kesaasuntoihin, joissa ei ole sahkélammitysta.

Ydsiirto soveltuu parhaiten varaavalle sahkdlammitykselle. Sahkdnjakelun hinta on ydaikana edullisempi.

Kausisiirto soveltuu parhaiten suoralle sahkdlammitykselle ja tuotetta kannattaa harkita, jos talviaikana
on mahdollisuus hyddyntaa vaihtoehtoisia lammitysmuotoja.



YLEISSIIRTO

alv0 % alv 24 %
POrUSMAKSU € /KK ... oot e e e e e e et e e e e et e e e re et e e e renees 476 e, 5,90
S0 O/ K VN e e et e e e e et e e e e e e e e e e e ee e e reeeereeeeaaeenaeeaaan 2,39 i, 2,96
YOSIIRTO

alv0 % alv 24 %
POrUSMAKSU € /KK ... et e et e e et e e e e et e e e re et e e e eeieaeeaa 10,44 ............. 12,95
PEIVASIIITO C/KWHR (MA-SU KIO 7722 ettt ettt eee e 2,32 i 2,88
YOSHEEO C/KWH (M@-SU KIO 2277 ) oottt ettt eeee e 1,24 . 1,54
KAUSISIIRTO

alv0 % alv 24 %
POrUSMAKSU € /KK ... et e et e e et e e e e et e e e re et e e e eeeeeaeeaas 10,44 .............. 12,95
Paivasiirto, talvi 1.11.-31.3. Ma=18, KIO 7722 ..o 3,21 i, 3,98
MuUUN @jan SHFEO C/KWRL...ooi ettt 1,33 1,65

TEOLLISUUDEN VERKKOTUOTTEET

Pienjanniteverkon tehosiirtotuotteet soveltuvat kohteille, joissa tehon tarve edellyttaa yli 63 A
paasulaketta. Tyypillinen kohde on esimerkiksi tuotantoyritys, kauppa, maatila tai teollisuuslaitos.

TEHOSIIRTO 1 PJ (0,4 KV TOIMITUS)

alv0 % alv 24 %
PerusmaksU €/KK..........cooouiiiieie ettt 42,50 ............... 52,70
TENOMAKSU E/KW, KK .ottt ettt eeveeaee s 1,25 1,55
Loistehomaksu 0tto €/KVar kK. ... 4,05 ... 502
Loistehomaksu anto €/KVar, KK ...t 4,05 .., 502
SHIPEO C/KWN ettt ettt e s ae et e eae e reebeeteebeenes 2,02 i 2,50
TEHOSIIRTO 2 PJ (0,4 KV TOIMITUS)

alv0 % alv 24 %
PerusmaksU €/KK..........ccco i 52,00 ... 64,48
TENOMAKSU E/KW, KK ..oooneiieeceeee ettt ettt ettt be e be s 1,98 .. 2,46
Loistehomaksu 0tto €/KVarKK. ...t 405 ... 5,02
Loistehomaksu anto €/7KVarm KK ... 405 .. 5,02
PAIVASIIrt0, talvi C/ZKWN™ .. 2,18 e 2,70
Muun @jan SHFTO C/KWRL....oee e 0,95 i 1,18

Tehasiirto 2 PJ sopii kohteille, joissa sahkdnkulutus on yli 70 megawattituntia vuodessa ja merkittava
osa kulutuksesta tapahtuu kesaaikaan. Tuotteella on edullisempi hinta kesaajalle, talvicgille ja sunnuntaille.

*) Paivasiirto, talvi: ma-la, klo 7-22 ajalla 1.11.-31.3.



Tehomaksun mittausjakso on yksi tunti, ja maksu maaraytyy kuukausittaisen huipputehaon mukaan.
Tehomaksua veloitetaan vahintaan 40 kilowatin tehon mukaan. Loistehomaksun perusteena on
kuukausittainen loistehohuippu, josta on vahennetty 20 prosenttia saman kuukauden patétehohuipun
maarasta.

Keskijanniteverkon tehosiirtotuotteet soveltuvat isolle tehon tarpeelle, jossa sahko toimitetaan ja
mitataan 20 kilovoltin jannitteella. Tyypillinen kohde on esimerkiksi iso tuotantolaitos.

TEHOSIIRTO 1 KJ (20 KV TOIMITUS)

alv0 % alv 24 %
Perusmaksu €/KK..........c.oooiiiie et 260,00 ... 322,40
TENOMAKSU E/KW, KK ..ottt 1,71 2,12
Loistehomaksu 0tto €/KVarKK. ... 405 .. 5,02
Loistehomaksu anto €/7KVar, KK ... 405 ... 5,02
TNV 1T T o YAl = VA I o AT S 1,48 ... 1,84
MUUN @jJan SHFTO C/KWH. .ot ene s 0,65 i 0,81
TEHOSIIRTO 2 KJ (20 KV TOIMITUS)

alv0 % alv 24 %
Perusmaksu €/KK..........cccooiiiiie e e 1550,00 .......... 1922,00
TENOMAKSU E/KW, KK ..veoiiieeee ettt ettt be e re s 171 2,12
Loistehomaksu 0tto €/KVarkK. ... 405 .. 5,02
Loistehomaksu anto €/7KVar KK ...t 405 .. 5,02
PAIVASIIrt0, talvi C/ZKWN™ .o 0,95 i 1,18
MuUN @jan SHFEO C/KWRL ..o et st snae s 0,50 i 0,62

Suosittelemme Tehosiirto 2 KJ tuotetta kohteille, joissa tehon tarve on yli 1 000 kilowattia ja
vuosittainen sahkénkulutus yli 6 500 megawattituntia.

*) Paivasiirto, talvi: ma-la, klo 7-22 ajalla 1.11.-31.3.

Tehomaksun mittausjakso on yksi tunti, ja maksu maaraytyy kuukausittaisen
huipputehon mukaan. Tehomaksua veloitetaan keskijannitteella vahintaan

200kilowatin tehon mukaan. Loistehomaksun perusteena on kuukausittainen
loistehohuippu, josta on vahennetty 20 prosenttia saman kuukauden
patotehohuipun maarasta.




VARAYHTEYDEN KAYTTO

Varsinaisen paatuotteen liséksi voit sopia varayhteyden kayttdonotosta. Sen edellytyksena on
oma sahkaliittyma, jolloin verkkotuotteena noudatetaan Tehosiirto 1 KJ -tuotetta ilman teho- ja
loistehomaksuja. Voit kayttaa varayhteytta vain tilapaisiin kayttdtarkoituksiin, enintaan 2 vrk/kk. Jos
varayhteyden kayttdtarve on tata pidempi, veloitamme sen kaytdsta hinnaston mukaiset tehomaksut.

VERKKOTUOTE MAARAAIKAISEEN TARPEESEEN

Maaraaikaiseen tarpeeseen soveltuvan verkkotuotteen kaytto ei edellyta kirjallisen liittymissopimuksen
tekemista. Maaraaikaista verkkotuotetta kaytetdan esimerkiksi messujen tai musiikkitapahtumien
sahkadistamisessa. Siirtotuote on Yleissiirto, isommissa kohteissa Tehaosiirto 1 PJ tai Tehosiirto 1

KJ. Veloitamme tuotteen mukaisen perusmaksun ja tehomaksun kaksinkertaisina. Sahkoverkkoon
kytkennasta veloitamme voimassa olevan palveluhinnastomme mukaisen kytkentamaksun.

Lisda tietoa maaraaikaisesta verkkotuotteesta caruna.fi.

SAHKOLIITTYMAN YLLAPIDON VERKKOTUOTE

Jos et tarvitse sahkonkayttdpaikallasi sahkda, mutta et halua purkaa sahkaliittymaa, voit sulkea liittymasi
valiaikaisesti, eli voit laittaa sen yllapitoon. Poistamme yllapitoon laitettavalta liittymalta sahkémittarin,
mutta liittymissopimus jaa voimaan. Mittarin poistosta ja uudelleen asentamisesta veloitamme
palveluhinnaston mukaiset maksut.

Lue lisda caruna.fi.

VERKKOPALVELUN YLLAPITOMAKSUT €/KK

alv0 % alv 24 %
Sahkoliittyma enint@@n B3 Ao 726 . 9,00
SEhKOITttymMa YlIi B3 A (0,4 KV Do 48,39 ... 60,00

SANKBHTTEYME 20 KV .o 250,00 ... 310,00




MITEN VOIMME AUTTAA?

Caruna+ on kaytettavissasi 24 tuntia vuorokaudessa vuoden jokaisena paivana sahkdnkulutuksen
seurantaa, laskujen maksua tai sopimusten ja asiakastietojen tarkastelua varten. Lataa myos
sovelluksemme Caruna+ joko Google Play -kaupasta tai AppStoresta! Rekisterdidy carunaplus.fi.

Palvelemme sinua caruna.fi chatissa arkisin klo 9-15.
Muina aikoina Casper-robottimme on apunasi.

Asiakaspalvelu: caruna.fi/asiakaspalvelu

Sahkodnjakelun vikailmoitukset

Tarkista hairidkartta aina ennen vikailmoituksen tekemista. Jos sahkokatko nakyy kartalla,
tee vikailmoitus vain, jos sinulla on tarkempaa tietoa vian aiheuttajasta.

Maksuton vikapalvelu paivystaa 24 h

Jos sahkot on pois eika vika nay hairidkartalla etka ole saanut viela viestia sahkdkatkosta, soita meille.
Maksuton vikapalvelumme paivystaa vuorokauden ympari numerossa 0800 195 011.
Hairidkartalla on chat, jossa autamme sinua 24 h.



